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10.30 - 11.00 Café de Bienvenida
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11.30 - 12.30
Mesa Debate 1: Perfil del Paciente 

Activo ¿Cómo es y cómo se 
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12.30 - 13.30

Mesa Redonda 1C: El impacto 
emocional de la enfermedad crónica 
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soporte de las asociaciones y

del voluntariado
Taller 5C: Seguridad del paciente en 

el uso de la medicación crónica

Taller 6C: AUTOCUIDADOS: Como 
conseguir la implicación del paciente 

y su familia13.30 - 14.30
Mesa Redonda 2: La atención a 

las necesidades sociosanitarias del 
paciente crónico

Mesa Redonda 3: ¿Cómo 
transformarse en Paciente Activo?

14.30 - 16.00 Almuerzo

16.00 - 17.00
Taller 1: Desarrollo de competencias 

de las personas cuidadoras a 
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Taller 2: Cómo buscar en internet 
información fiable sobre salud y 

enfermedades 
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entrenamiento y técnicas de 

relajación dirigidas a pacientes 
crónicos

Comunicaciones Orales
Mesa Redonda 4C: Experiencias 

de Procesos Integrados de 
atención a los Pacientes Crónicos 

Pluripatológicos Complejos
18.00 - 19.30

Mesa Debate 2: El papel de las 
asociaciones de pacientes con 

enfermedades crónicas: Integración 
de actuaciones sanitarias y sociales 

que benefician a la ciudadanía

Taller 6: La experiencia del paciente 
crónico con los profesionales y

servicios sanitarios: Taller interactivo 
con IEXPAC

Actividades Compartidas
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Carta de Presentación

Tras el éxito de la primera edición, en Sevilla, impulsada por el Dr. Joan Carles March y 
la escuela andaluza de pacientes, este año celebraremos la II Conferencia Nacional del 
Paciente Activo en Valladolid, inmersa en el VII Congreso Nacional de Atención Sanitaria 
al Paciente Crónico. Las Juntas Directivas de las Sociedades Españolas de Medicina 
de Familia y Comunitaria y de Medicina Interna han decidido consolidar esta actividad 
como una necesidad de dar un papel más protagonista a los pacientes, cuidadores y 
ciudadanía en general. 

El día principal de la II Conferencia será el viernes 6 de marzo, durante el cual se 
desarrollará  un programa variado de actividades propias y comunes con el VII Congreso. 
Así, los participantes de ambos eventos podrán asistir a aquellos talleres, mesas 
redondas y de debate o conferencias que les resulten de mayor interés. En consonancia 
con el lema del Congreso, la integración asistencial, habrá una participación activa de 
profesionales sanitarios y del ámbito social, así como de representantes de pacientes, 
familiares y cuidadores.

La atención a la cronicidad en estos últimos años ha supuesto un cambio importante 
en la definición del papel de pacientes, personas cuidadoras y familias en el cuidado y 
atención a los enfermos, fomentando la autorresponsabilidad y su participación activa en 
todas las fases de la enfermedad. 

Cada vez se dispone de más evidencias acerca de que la implicación de los pacientes 
en su salud mejora el control objetivo de la  enfermedad, reduce las descompensaciones, 
mejora la relación con los profesionales e incide positivamente en la calidad de vida del 
paciente  y del entorno familiar. 

El primer paso para que haya más pacientes activos es proporcionar información 
adecuada y oportuna y promover la  formación para su capacitación. A este fin 
responde la existencia en casi todas las Comunidades Autónomas de Aulas, Escuelas o 
Universidades de Pacientes: promover el conocimiento necesario para que los pacientes 
que padecen enfermedades crónicas (y las personas que los cuidan) puedan saber todo 
lo que necesitan para adoptar una actitud más activa.

En esta II Conferencia pretendemos también difundir y resaltar el papel de las Asociaciones 
de Pacientes, organizaciones que desarrollan numerosas actividades de interés, que en 
general  son bastante desconocidas para muchos profesionales de la salud y para el 
conjunto de la sociedad.  Dentro de las diferentes iniciativas de Pacientes Activos, son 
precisamente las Asociaciones las que, en buena medida, se han implicado en llevar a 
buen fin estas experiencias, que incorporan un componente integrador, indispensable 
para la atención a la cronicidad.    

Para todos los participantes en la II Conferencia será un momento excelente para compartir 
inquietudes, necesidades, experiencias y conocimientos que permitan afianzar, desde el 
papel que a cada cual corresponda, el  desarrollo de acciones dirigidas a “activar” a más 
pacientes,  en beneficio de los propios pacientes, las familias y la comunidad. 

Agradecemos a la Consejería de Sanidad de la Junta de Castilla y León el apoyo que ha 
prestado para que esta II Conferencia pudiera llevarse a cabo.  

Finalmente, queremos recordar en esta II Conferencia la labor del Dr. Albert Jovell, 
impulsor una nueva forma de hacer las cosas a partir de  la fundación de la Universidad de 
los Pacientes, iniciativa de referencia para muchos pacientes, para muchos profesionales 
y para muchas instituciones.  Vaya para él nuestro recuerdo agradecido. 

Daniel Arauzo Palacios
Presidente del Comité Organizador 

del VII Congreso Nacional de Atención 
Sanitaria al Paciente Crónico

Siro Lleras Muñoz
Presidente del Comité 

Organizador de la II Conferencia 
Nacional del Paciente Activo
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COMITÉS CIENTÍFICO Y 
ORGANIZADOR

Presidente
Siro Lleras Muñoz
Especialista en Medicina Familiar y 
Comunitaria
Director Técnico de Atención Primaria
Gerencia Regional de Salud de Castilla y 
León

Vicepresidentes
Antonio Fernández Moro
Director Técnico de Acceso a los 
Servicios Sociales. Consejería de Familia 
e Igualdad de Oportunidades de la Junta 
de Castilla y León

Marcelino Galindo Jimeno
Médico de familia. Jefe de Servicio de 
Planificación. Gerencia Regional de Salud 
de Castilla y León
Miembro de socalemFYC

Secretario
Manuel Villacorta González
Técnico facultativo. Gerencia Regional de 
Salud de Castilla y León

Vocales
Koldo Aulestia Urrutia
Presidente de la Confederacion 
Española de Asociaciones de Familiares 
de Personas con Alzheimer y otras 
Demencias (CEAFA)

Belén Bernal Martín
Presidenta de la Federación de 
Asociaciones de Diabéticos de Castilla
y León (FADCyL)

Milagros Carvajal Gil
Presidenta de la Federación Regional de 
Familiares de Enfermos de Alzheimer de 
Castilla y León (AFACAYLE)

Eduardo Criado Fernández
Gerente de Atención Primaria del Área
El Bierzo

Jesús Fernández Rodríguez
Presidente Autonómico de Castilla y León 
de la Asociación Española Contra el 
Cáncer (AECC)

Mª Patricia García Egido
Presidenta de la Asociación de Celíacos 
de Castilla y León (ACECALE)

Joan Carles March Cerdá
Director de la Escuela Andaluza de la 
Salud Pública

Mª del Juncal Marcos Hernández
Presidenta de la Federación de 
Fibromialgia y Síndrome de Fatiga 
Crónica de Castilla y León (FFISCYL)

Alberto Morán Blanco
Adjunto de Medicina Interna del Complejo 
Hospitalario de León

Raixa N. Pérez Martín
Médico de familia. Gerencia Regional de 
Salud de Castilla y León
Representante de socalemFYC

Reyes Pérez Rico
Jefe de Servicio de autonomía personal 
y atención a personas con discapacidad 
Consejería de Familia e Igualdad de 
Oportunidades

Cristina Rodríguez Caldero
Médico de familia. Gerencia Regional de 
Salud de Castilla y León
Representante de socalemFYC

Ignacio Rosell Aguilar
Médico Especialista en Medicina 
Preventiva y Salud Pública
Dirección General de Salud Pública. Junta 
de Castilla y León

Alfonso San José Pérez
Presidente de la Federación Castilla y 
León de Asociaciones (ALCER)

Celia Sanz Lobo
Adjunto del Servicio de Medicina Interna 
del Hospital de Segovia
Representante de la SEMI

Francisco Sardón Peláez
Presidente del Comité Autonómico 
de Entidades de Representantes de 
Personas con Discapacidad en Castilla y 
León (CERMI CyL)

José Manuel Vicente Lozano
Gerente de Atención Primaria y de 
Atención Especializada del Área de Salud 
de Segovia. Gerencia Regional de Salud 
de Castilla y León
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VIERNES, 6 DE MARZO

	10.30-11.00 h 	 CAFÉ DE BIENVENIDA

	11.00-11.30 h	 SALA DE CÁMARA
		  INAUGURACIÓN II CONFERENCIA NACIONAL
		  DEL PACIENTE ACTIVO

	11.30-12.30 h	 SALA DE CÁMARA
		  MESA DEBATE 1
		  PERFIL DEL PACIENTE ACTIVO ¿CÓMO ES Y CÓMO SE 
		  COMPORTA?

	 Moderador:	 Joan Carles March Cerdá
		  Director
		  Escuela Andaluza de Salud Pública de Granada

	 Ponentes:	 Elena Briongos Rica
		  Comité Autonómico de Entidades de Representantes de Personas 
		  con Discapacidad en Castilla y León (CERMI CyL)

		  Alejandro Toledo Noguera
		  Presidente de Alianza General de Pacientes (AGP)

		  Leopoldo Palacios Gómez
		  Enfermero Gestor de Casos
		  Distrito Sanitario Huelva-Costa
		  Representante FAECAP estrategia nacional EPOC

		  Ernesto González Torres
		  Paciente Escuela Andaluza de Salud Pública

Con la colaboración de Boehringer Ingelheim (1)

VIERNES, 6 DE MARZO

	12.30-13.30 h	 SALA DE CÁMARA
		  MESA REDONDA 1C
		  EL IMPACTO EMOCIONAL DE LA ENFERMEDAD CRÓNICA 
		  EN EL ENTORNO FAMILIAR. PAPEL DE SOPORTE DE
		  ASOCIACIONES Y DEL VOLUNTARIADO
		  Actividad compartida con el VII Congreso Nacional de Atención 
		  Sanitaria al Paciente Crónico

		  El diagnóstico de una enfermedad crónica afecta emocionalmente a  
		  la persona que la sufre y a la familia y personas del entorno. Son  
		  conocidas las fases por las que pasan la persona y también la familia   
		  en el proceso de adaptación a la nueva situación. Son frecuentes  
		  los sentimientos de incapacidad, frustración, tristeza, desaliento o  
		  resentimiento y aflicción por la pérdida de la salud y la necesidad de  
		  apoyo y de cuidados tanto físicos como emocionales. Pero además, la  
		  enfermedad crónica en un miembro de la familia repercute en las  
		  relaciones familiares y sociales y con frecuencia en aspectos 
		  económicos y laborales.
		  El impacto de la enfermedad crónica es mayor cuando afecta a niños y  
		  tiene que ver con el grado y tipo de discapacidad  y afecta especialmente  
		  a las mujeres que ejercen con mayor frecuencia el papel de cuidadoras  
		  familiares.

	 Moderador: 	 Iñaki Lorente Armendáriz
		  Psicólogo de la Asociación Navarra de Diabetes

	 Ponentes:	 Aniluz Piñeres Brochero
		  Paciente con Pluripatologia Crónica

		  María Isabel Martín Pablos
		  Maestra
		  Familiar de pacientes y cuidadora de sus padres enfermos crónicos 

		  Mónica Fraca Villar
		  Psicooncóloga. Coordinadora del Voluntariado de Hospitales
		  Asociación Española contra el Cáncer (AECC)
		  Junta Provincial. Madrid

Con la colaboración de Pfizer (1)

PROGRAMA CIENTÍFICO
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VIERNES, 6 DE MARZO

13:00-14:30 h	 SALA JUNTAS 3
		  TALLER 5C
		  SEGURIDAD DEL PACIENTE EN EL USO DE LA MEDICACIÓN 
		  CRÓNICA
		  Actividad compartida con el VII Congreso Nacional de Atención 
		  Sanitaria al Paciente Crónico

		  El concepto de seguridad asociado a la utilización de medicamentos  
		  debe entenderse como un continuo balance entre el beneficio que el  
		  paciente puede obtener del tratamiento y los riesgos a los que se ve  
		  expuesto, además de lo que empieza a ser un nuevo concepto: La  
		  pérdida de calidad de vida asociado a determinadas pautas terapéuticas.
		  Este taller no está pensado como una sucesión de “recetas” o  
		  “automatismos” que garanticen un uso seguro de la medicación. 
		  Mediante una herramienta de revisión de tratamiento basada en  
		  el Sistema de Información de Farmacia se irán analizando los diferentes  
		  aspectos a considerar: Indicación, objetivos, duración, interacciones,  
		  duplicidades, dosificación, accesibilidad, seguimiento, adherencia al  
		  tratamiento, deprescripción...etc, que entran en juego para intentar un  
		  uso adecuado de la terapia farmacológica.
		  Tras una breve introducción teórica y se trabajarán distintos casos que  
		  sirvan de discusión entre los asistentes sobre los posibles abordajes y  
		  la contribución de cada profesional de medicina, enfermería y  
		  farmacéuticos para conseguir el objetivo común de un tratamiento lo  
		  más eficaz y seguro posible y aceptable para el paciente.

	 Moderadora:	 Virtudes Niño Martín
		  Profesora de Enfermería. Facultad de Enfermería
		  Universidad de Valladolid

	 Ponentes:	 Alejandra García Ortiz
		  Técnico Servicio Prestación Farmacéutica Dirección Técnica
		  de Farmacia
		  Gerencia Regional de Salud de Castilla y León

		  Aventina de la Cal de la Fuente
		  Especialista en Medicina Familiar y Comunitaria
		  Centro de Salud Casa del Barco. Valladolid

VIERNES, 6 DE MARZO

		  Marta Méndez Lirón 
		  Enfermera
		  Centro de Salud Casa del Barco. Valladolid

		  Luis García Sevillano
		  Miembro de la Comisión de Cronicidad de la Sociedad Española de 
		  Farmacia Comunitaria (SEFAC)
		  Farmacéutico Comunitario en Valladolid

Con la colaboración de Janssen (1)

	13:00-14:30 h	 SALA JUNTAS 4
		  TALLER 6C
		  AUTOCUIDADOS: CÓMO CONSEGUIR LA IMPLICACIÓN DEL 
		  PACIENTE Y SU FAMILIA
		  Actividad compartida con el VII Congreso Nacional de Atención 
		  Sanitaria al Paciente Crónico

		  Importancia de los autocuidados y de la implicación del paciente y la  
		  familia en la gestión de la enfermedad. Toma de decisiones compartidas. 
		  Adherencia terapéutica asociada a los autocuidados.

	 Moderadora:	 Lucia Serrano Molina
		  Directora de Enfermería
		  Hospital Central de la Cruz Roja, San José y Santa Adela. Madrid
		  Expresidenta de FAECAP
		  Miembro Grupo de Crónicos de FAECAP

	 Ponentes: 	 Carmen Solano Villarrubia
		  Enfermera FyC
		  Presidenta de la Sociedad Madrileña de Enfermería Familiar y
		  Comunitaria (SEMAP)

		  Lara E. González Castellanos
		  Enfermera FyC
		  Centro de Salud Ciudad San Pablo. Madrid

Con la colaboración de Lilly (1)
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VIERNES, 6 DE MARZO

	13.30-14.30 h	 SALA DE CÁMARA
		  MESA REDONDA 2
		  LA ATENCIÓN A LAS NECESIDADES SOCIOSANITARIAS DEL 
		  PACIENTE CRÓNICO

	 Moderador:	 Antonio Fernández Moro
		  Director Técnico de Acceso a los Servicios Sociales

	 Ponentes:	 Avances en la Atención Sociosanitaria en Castilla y León
		  Concepción Velasco Velado
		  Jefe de Servicio de Asistencia Psiquiátrica y Coordinación Sociosanitaria
		  Dirección General de Asistencia Sanitaria
		  Consejería de Sanidad Castilla y León

		  BAT Osona: Experiencia de colaboración sociosanitaria en la
		  promoción de la autonomía y atención a la dependencia en el
		  ámbito de la atención domiciliaria
		  Josep Maria Villegas Subirana
		  Responsable del Banco de Ayudas Técnicas y co-coordinador de la 
		  Área de Promoción de la Autonomía y Atención a la Dependencia
		  del Consejo Comarcal de Osona. Barcelona

		  Evaluación Sociosanitaria y Continuidad Asistencial
		  en la Comunidad Autónoma Vasca
		  Inmaculada Sánchez Martín
		  Técnico de Coordinación Sociosanitaria. Departamento de Salud

		  Vídeo a la mesa:

		  FAEMA. Viviendas supervisadas
		  I. Pose Parra, M. Herráez Calvo, V. Raflus Perral
		  FEAFES CyL

VIERNES, 6 DE MARZO

	13.30-14.30 h	 SALA JUNTAS 5
		  MESA REDONDA 3
		  ¿CÓMO TRANSFORMARSE EN PACIENTE ACTIVO?

	Moderadora:	 Silvia Copetti Fanlo
		  Especialista en Medicina Familiar y Comunitaria
		  Unidad de Gestión de Atención Primaria L’Hospitalet Nord. SAP Delta
		  Barcelona 

	 Ponentes:	 Asunción Rubio Sobejano
		  Federación Regional de Asociaciones de Familiares de Enfermos de 
		  Alzheimer de Castilla y León (AFACAYLE)

		  Luis Alberto García de la Fuente
		  Federación de Asociaciones de Diabéticos de Castilla y León 
		  (F.A.D.C.y L.)

		  Alfonso San José Pérez
		  Federación Regional de Asociaciones para la Lucha Contra las 
		  Enfermeades del Riñón (ALCER)

		  Vídeo a la mesa:

		  Vídeo presentación. Escuela Cántabra de Salud
		  L. M. López, M.S. Blanco, D. Prieto, O. Pérez, R. Pesquera
		  Escuela Cántabra de Salud

	14:30-16.00 h	 ALMUERZO

	16.00-17.00 h	 SALA JUNTAS 3
		  TALLER 1
		  DESARROLLO DE COMPETENCIAS DE LAS PERSONAS 
		  CUIDADORAS A PERSONAS DEPENDIENTES

	 Ponentes:	 Juan Miguel Calvo Marcos
		  Servicios Sociales, Junta de Castilla y León

		  Cristina Rodríguez Caldero 
		  Gerencia Regional de Salud de Castilla y León
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VIERNES, 6 DE MARZO

	16.00-17.00 h	 SALA JUNTAS 4
		  TALLER 2
		  CÓMO BUSCAR EN INTERNET INFORMACIÓN FIABLE SOBRE 
		  SALUD Y ENFERMEDADES

	Moderadora:	 Azucena Santillán García
		  Enfermera. Complejo Asistencial de  Burgos
		  Experta en formación  en evidencia científica

	16.00-17.00 h	 SALA JUNTAS 5
		  TALLER 3
		  TELEFORMACIÓN Y MATERIAL EDUCATIVO COMO APOYO A 
		  LOS PACIENTES CRÓNICOS. CREACIÓN DE REDES SOCIALES  
		  DE APOYO A LOS PACIENTES CRÓNICOS

	Moderadora:	 Rosa Pérez Losa
		  Enfermera y autora del videoblog “elblogderosa”

	16:00-17:00 h	 AUDITORIO
		  MESA DEBATE 3
		  INEQUIDAD Y SALUD. REPERCUSIÓN DE LA CRISIS ECONÓMICA: 
		  RIESGOS Y OPORTUNIDADES PARA LOS PACIENTES CRÓNICOS
		  Actividad compartida con el VII Congreso Nacional de Atención 
		  Sanitaria al Paciente Crónico

		  El impacto de la crisis económica en la salud y depende de muchos  
		  factores, pero se sabe por experiencia de anteriores crisis de que  
		  impacta en la salud física y mental de los ciudadanos y este impacto  
		  depende del soporte social, de la situación previa y de las medidas  
		  puestas en marcha para paliarla, medidas  que tienen que ver más con  
		  los aspectos sociales que con los sanitarios, ya que afectan de forma  
		  más severa a las poblaciones vulnerables: Infancia, personas mayores,  
		  enfermos y población inmigrante.
		  Hay constancia de la relación de la crisis con la salud de la población  
		  española y con las desigualdades en salud y se sabe que las personas  
		  de los grupos sociales más desfavorecidos han reducido el acceso a  
		  determinados servicios públicos y así mismo han aumentado las  
		  dificultades de acceso a la vivienda y a una alimentación suficiente y  
		  saludable.

VIERNES, 6 DE MARZO

	 Moderador: 	 Joan Carles March Cerdá
		  Director 
		  Escuela Andaluza de Salud Pública

	 Ponentes:	 Impacto de las desigualdades en la salud y en el acceso a los 
		  servicios
		  Alberto Ruiz Cantero
		  Jefe de Servicio de Medicina Interna
		  Hospital Serranía Ronda. Málaga
		  Coordinador del Grupo de Paciente Pluripatológico y Edad Avanzada 
		  de la FEMI

		  La ética en la toma de decisiones en un contexto de crisis
		  Koldo Martínez Urionabarrenetxea
		  Especialista en Medicina Intensiva 
		  Hospital de Navarra. Pamplona
		  Master en Bioética. Presidente de la Asociación de Bioética Fundamental 
		  y Clínica

	17.00-18.00 h	 SALA JUNTAS 3
		  TALLER 4
		  SEXUALIDAD Y PACIENTES CRÓNICOS

	 Moderador:	 Guillermo González Antón 
		  Sexólogo

	17.00-18.00 h	 SALA JUNTAS 4
		  TALLER 5
		  TÉCNICAS FÍSICAS DE ENTRENAMIENTO Y TÉCNICAS DE 
		  RELAJACIÓN DIRIGIDAS A PACIENTES CRÓNICOS

	Moderadores:	 Christian Serrano de la Serna 
		  Graduado en ciencias de la actividad física y del deporte
		  Asociación de Lesionados Medulares y Grandes Discapacitados 
		  Físicos (ASPAYM)

		  Juan José Mendoza Alonso
		  Federación de Fibromialgia y Síndrome de Fatiga Crónica de Castilla  
		  y León (FFISCYL)
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VIERNES, 6 DE MARZO

		  Experiencia del País Vasco
		  Carlos Sola Sarabia
		  Subdirector de Asistencia Sanitaria. Otsakidetza

Con la colaboración de Janssen (1)

	18.00-19.30 h	 SALA DE CÁMARA
		  MESA DEBATE 2
		  EL PAPEL DE LAS ASOCIACIONES DE PACIENTES CON 
		  ENFERMEDADES CRÓNICAS: INTEGRACIÓN DE 
		  ACTUACIONES SANITARIAS Y SOCIALES QUE BENEFICIAN A
		  LA CIUDADANÍA

	 Moderador:	 Jesús Fuertes Zurita
		  Gerente Servicios Sociales de Castilla y León

	 Ponentes:	 Representante Nacional de la Federación de Alzheimer
		  Koldo Aulestia Urrutia
		  Presidente de CEAFA

		  Representante Nacional de la Federación de Asociaciones de 
		  Celiacos de España (FACE)
		  Mª Patricia García Egido
		  Vicepresidenta de FACE

		  Representante Nacional Comité Español de Representantes de 
		  Personas con Discapacidad (CERMI)
		  Francisco José Sardón Peláez
		  Presidente de CERMI CyL

		  Representante Nacional de la Federación de Diabéticos Españoles
		  Aureliano Ruiz Salmón
		  Vicepresidente 1º de FEDE

		  Representante Nacional Asociación Española Contra el Cáncer
		  Jesús Fernández Rodríguez
		  Presidente de AECC Castilla y León

Con la colaboración de Fundación AstraZeneca (1)

VIERNES, 6 DE MARZO

	17.00-18.00 h	 SALA JUNTAS 5
		  SESIÓN DE COMUNICACIONES ORALES

	 Moderadora: 	 Noelia Martínez García
		  Federación Alzheimer Castilla y León

	17:00-19:30 h	 AUDITORIO
		  MESA REDONDA 4C
		  EXPERIENCIAS DE PROCESOS INTEGRADOS DE ATENCIÓN A 
		  LOS PACIENTES CRÓNICOS PLURIPATOLÓGICOS COMPLEJOS
		  Actividad compartida con el VII Congreso Nacional de Atención 
		  Sanitaria al Paciente Crónico

		  En esta mesa se presentaran algunas experiencias desarrolladas en  
		  diferentes comunidades autónomas de procesos integrados en la  
		  atención a pacientes crónicos.

	Moderadores: 	 José María Pino Morales
		  Director General de Asistencia Sanitaria
		  Castilla y León

		  Manuel Ollero Baturone
		  Servicio de Medicina Interna
		  Hospital Universitario Virgen del Rocío. Sevilla

	 Ponentes:	 Experiencia de Andalucía 
		  Lourdes Moreno Gaviño
		  Servicio de Medicina Interna
		  Hospital Universitario Virgen del Rocío. Sevilla

		  Experiencia de Cataluña
		  Teia Fàbrega Pairó
		  Directora General del Consorcio de Acción Social de la Comarca de la 
		  Garriotxa. Girona

		  Experiencia de Castilla y León
		  Jesús Crespo Pinilla
		  Jefe de Servicio de Medicina Interna
		  Hospital Universitario Río Hortega. Valladolid
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VIERNES, 6 DE MARZO

	18.00-19.30 h	 SALA DE JUNTAS 3
		  TALLER 6
		  LA EXPERIENCIA DEL PACIENTE CRÓNICO CON LOS 
		  PROFESIONALES Y SERVICIOS SANITARIOS: TALLER 
		  INTERACTIVO CON IEXPAC
		
		  Tu experiencia es muy útil para ayudar a que las cosas se hagan cada 	
		  vez mejor
		  ¿Por qué no vienes a contarnos tu experiencia como paciente? ¿Cómo 
		  te sientes cuando utilizas los servicios sanitarios y sociales? ¿Cómo es 
		  tu relación con los profesionales de los servicios sanitarios que te 
		  atienden?
		  ¿Sabes que contar tu experiencia cuando utilizas los servicios sanitarios 
		  puede ser muy importante para mejorarlos?
		  Ven a contárnoslo y participa en el taller que hemos organizado para ti.

	 Ponentes:	 Olga Solas Gaspar
		  Consultora de Políticas y Gestión Sanitaria

		  Mercedes Guilabert Mora
		  Profesora de Psicología de la Salud. Universidad Miguel Hernández
		  Elche, Alicante

Taller patrocinado por MSD

PRESENTACIÓN DE LAS COMUNICACIONES ACEPTADAS 

Todas comunicaciones aceptadas a la Conferencia se expondrán como comunicaciones 
orales en la Sesión de Comunicaciones de la Conferencia que se celebrará el viernes 
6 de marzo de 17:00 a 18:00 horas en la Sala de Juntas 5.

Si usted es autor de una comunicación aceptada, tendrá un máximo de 5 minutos 
para exponer oralmente su trabajo en la sesión. Para poder presentar su trabajo, 
tendrá que remitirnos los siguientes archivos a través de la herramienta de envío de 
archivos antes del próximo 25 de febrero de 2015:

•	 JPG para su visualización en las pantallas táctiles (lo que antes era el póster en  
	 papel).

•	 PPT para la presentación oral (con tres diapositivas como máximo) para su  
	 presentación mediante un cañón sobre una pantalla normal (tamaño máximo 2 MB). 

IMPORTANTE: todas las comunicaciones se expondrán oralmente en la sesión y 
además podrán consultarse en las pantallas táctiles (en formato póster)

Si es autor de una comunicación aceptada pero no ha recibido un correo 
con el link a la herraminta de envío de archivos, por favor, escríbanos a 
comunicaciones@shmedical.es (con el asunto “Incidencia herramienta de envío 
comunicaciones conferencia”).

Las áreas temáticas son:
•	 El impacto emocional de la enfermedad crónica en el entorno familiar. Papel de soporte  
	 de las asociaciones y del voluntariado (EF)
•	 La atención a las necesidades sociosanitarias del paciente crónico (NS)
•	 Cómo transformarse en Paciente Activo? (PA)
•	 Experiencias de procesos integrados de atención a los pacientes crónicos  
	 pluripatológicos complejos (PC)
•	 Otros temas (O)
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INFORMACIÓN GENERAL

SEDE DE LA CONFERENCIA
Centro Cultural Miguel Delibes
Av. Monasterio Ntra. Señora de Prado, 2 47015 Valladolid
Tel.: +0034 983 385 604
Web: www. auditoriomigueldelibes.com

Fecha: 6 de Marzo de 2015

Organiza: Sociedad Española de Medicina Interna (SEMI), Sociedad Española de
Medicina de Familia y Comunitaria (semFYC). 

Presidente del Comité Organizador y Científico: Siro Lleras Muñoz

Secretaría Científica			    	 Secretaría Técnica
S&H Medical Science Service 			   SemFYC Congresos
C/ Espronceda 27, Entreplanta 			   Carrer del Pi, 11, Pl. 2ª, Of, 13
28003 Madrid 						      08002 Barcelona
Tel: 91 535 71 83 					     Tel.: 93 317 71 29
Fax:91 181 76 16					     Fax.: 93 318 69 02
e-mail: congresos@shmedical.es 			  Email: congresos@semfyc.es

Página Web: www.conferenciapacientes.org

Inscritos:
Todos los asistentes a la Conferencia tienen derecho a asistir a las actividades científicas, 
pausas cafés, almuerzo de trabajo (Viernes 6 de Marzo) y recibir la documentación de 
la Conferencia.

HORARIO DE SECRETARÍA
Viernes 6 de Marzo: de 08:30 h a 19:30 h

ENTREGA DE DOCUMENTACIÓN
El viernes, 6 de Marzo de 2015, se entregará la documentación a los asistentes, a partir 
de las 9:30 horas.

ACCESO A LA SEDE
Sólo se permitirá el acceso a la sede de la Conferencia las personas inscritas. Junto 
con la documentación de la conferencia se entregará la acreditación personalizada, que 
deberá llevarse en un lugar visible durante la celebración de la misma. La organización se 
reserva el derecho de solicitud del DNI para comprobar su correspondiente acreditación.

IDENTIFICACIÓN
Cada inscrito a la Conferencia dispondrá de una tarjeta de identificación individual 
e intransferible. Es imprescindible su presentación para tener acceso a la sede y 
permanecer en la misma. 

ALMUERZO DE TRABAJO
Se realizará en la sede de la Conferencia, siendo imprescindible la presentación del 
identificador correspondiente.

El horario de la comida será el siguiente:
Viernes 6 de Marzo: de 14:30 a 16:00 horas

NOTA IMPORTANTE

La SEMI-semFYC no se hacen responsables de la cancelación del VII Congreso 
Nacional de Atención Sanitaria al Paciente Crónico 2015 y II Conferencia Nacional 
del Paciente Activo causada por huelga, desorden público, acciones de guerra, 
terrorismo, incendios, condiciones climatológicas, pandemias y causas de fuerza mayor 
ni de cualquier otros daños o pérdidas que resulten de dicha cancelación. 

(1) COLABORACIONES:
Algunas actividades han contado con la colaboración de ciertas empresas farmaceúticas 
y de servicios de telecomunicación para su financiación. El programa científico, sus 
ponentes y moderadores han sido competencia exclusiva del Comité Científico. Ningún 
ponente o moderador ha percibido honorario alguno por su participación.
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De acuerdo con el reglamento 1720/2007 de 21 de diciembre, referente a la Ley 
Orgánica 15/1999 de 13 de Diciembre de protección de Datos de Carácter Personal, 
sus datos de carácter personal serán integrados en un fichero bajo responsabilidad 
de S&H Medical Science Service S.L. para su tratamiento automatizado, según los 
principios establecidos de confidencialidad, integridad y disponibilidad de datos. 
Para ejercer sus derechos de acceso, cancelación, rectificación y oposición puede 
dirigirse mediante carta certificada a; S&H Medical Science Service. C/ Espronceda, 
27, Entreplanta. 28003, Madrid.

Patrocinadores

Colaborador



Secretaría Técnica

semFYC Congresos
Carrer del Pi, 11, Pl. 2ª, Of, 13
08002 Barcelona
Tel.: 93 317 71 29
Fax: 93 318 69 02
E-mail: congresos@semfyc.es

Secretaría Científica

S&H Medical Science Service
C/ Espronceda 27, Entreplanta
28003 Madrid
Tel: 91 535 71 83
Fax:91 181 76 16
E-mail: congresos@shmedical.es


