
Reconocimientos externos 

en Calidad 

RECONOCIMIENTO 

SELLO EFQM  600

GERENCIA DE ASISTENCIA SANITARIA DE SORIA

SELLO EFQM  500
ÁREA DE SALUD VALLADOLID OESTE

SELLO EFQM  400

HOSPITAL CLÍNICO UNIVERSITARIO DE VALLADOLID

CERTIFICACIÓN ISO 15189 ALCANCE

COMPLEJO ASISTENCIAL UNIVERSITARIO DE PALENCIA Servicio de Análisis Clínicos

COMPLEJO ASISTENCIAL UNIVERSITARIO DE SALAMANCA
Servicio de Bioquímica Clínica

(genética molecular; farmacogenética)

HOSPITAL UNIVERSITARIO RÍO HORTEGA
Análisis Clínicos

(unidad de citogenética, genética molecular y proteínas)

CENTRO DE HEMOTERAPIA Y HEMODONACIÓN Toma de muestra, inmunohematología, biología molecular, serología infecciosa, cribado neonatal

CERTIFICACIÓN ISO 14001:2015 ALCANCE

COMPLEJO ASISTENCIAL UNIVERSITARIO DE BURGOS
Gestión de los servicios no asistenciales hospitalarios

(Nuevo Hospital de Burgos, S.A.)

GERENCIA DE ASISTENCIA SANITARIA DEL BIERZO

HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL BIERZO

(actividades asistenciales y no asistenciales para la prestación de servicios médicos hospitalarios; docencia e 

investigación asociada a las actividades mencionadas)



CERTIFICACIÓN ISO 9001:2015 ALCANCE
Laboratorio Hematología y Servicio de Transfusión

(transfusión; inmunohematología; realización  e interpretación de pruebas de rutina y urgencias)

Coordinación hospitalaria de trasplantes

Servicio de Análisis Clínicos

(preanalítica de muestras biológicas -excepto microbiología y analíticas de urgencia-; bioquímica básica; análisis de orina: 

sistemático y sedimento)

Unidad de Reanimación y Cuidados Críticos Postquirúrgicos

Servicio de Transfusiones

(estudios pretransfusionales; transfusión de hemocomponentes y hemovigilancia; estudios inmunohematológicos)

Coordinación Hospitalaria de Trasplantes

Gestión de los servicios no asistenciales hospitalarios

(Nuevo Hospital de Burgos, S.A.)

HOSPITAL SANTIAGO APÓSTOL Laboratorio de Microbiología

Anatomía Patológica

(procesamiento y diagnostico de muestras humanas obtenidas a traves de biopsias, citologías y autopsias; extracción de 

muestras mediante punción-aspiración con aguja; banco de tumores) 
Laboratorio de Hematología

(pruebas de hematimetría y citomorfología; pruebas especiales en medula ósea y sangre periférica; pruebas de 

citometría de flujo y de hemostasia y trombosis)
Servicio de Microbiología Clínica

(diagnóstico, control y orientación terapéutica de las enfermedades infecciosas)
Servicio de Nefrología

(hospitalización; interconsulta; consultas generales y consulta ERCA; hemodiálisis; dialisis peritoneal y hemodiálisis 

domiciliaria; actividades de docencia para residentes)
Reanimación Cardiaca

(reanimación quirúrgica de cirugía general y quirúrgica de cirugía cardiaca de adultos)
Unidad de Nutrición Clínica y Dietética

(prestación del servicio a pacientes hospitalizados; consultas externas; realización de ensayos y estudios de 

investigación; actividades de docencia para residentes)
Servicio de Transfusión

(transfusión de componentes sanguineos; autotransfusión; procedimientos de aféresis terapéutica; estudios 

inmunohematológicos)

Coordinación Hospitalaria de Trasplantes

Servicio Análisis Clínicos

(laboratorio de urgencias: estudios de bioquímica urgente, gasometría, estudios básicos de orina, marcadores cardiacos, 

sépticos e insuficiencia cardiaca, osmolaridad y estudios de líquidos biológicos)

Unidad de Contratación Administrativa

(contratación administrativa de productos y servicios)

GERENCIA DE ASISTENCIA SANITARIA DEL BIERZO Coordinación hospitalaria de trasplantes

GERENCIA DE ASISTENCIA SANITARIA DE ÁVILA 

COMPLEJO ASISTENCIAL UNIVERSITARIO DE BURGOS

COMPLEJO ASISTENCIAL UNIVERSITARIO DE LEÓN



CERTIFICACIÓN ISO 9001:2015 ALCANCE
Servicio de Transfusión

(transfusión de hemocomponentes; inmunohematología y realización de aféresis terapéutica)

Coordinación Hospitalaria de Trasplantes

Unidad Docente

(FSE de enfermería familiar y comunitaria)
Servicio de Transfusión

(inmunohematología; transfusión; autodonación; hemovigilancia; aféresis terapéutica; colecta y procesamiento de 

progenitores hematopoyéticos)

Coordinación Hospitalaria de Trasplantes

GERENCIA DE ASISTENCIA SANITARIA DE SEGOVIA Coordinación hospitalaria de trasplantes

Laboratorio de Bioquímica

(análisis bioquímico-clinicos de muestras de sangre, orina, heces y otros fluidos biológicos en humanos)

Servicio de Hemotransfusión

(transfusión de hemocomponentes; hemovigilancia; autotransfusión; estudios inmunohematológicos)

Coordinación Hospitalaria de Trasplantes

Servicio de Análisis Clínicos

Servicio de Angiología y Cirugía Vascular

(hospitalización; consultas; área quirúrgica; cirugía mayor ambulatoria)

Servicio de Cardiología

(unidad de apoyo a la  investigación del ICICOR; unidad de imagen ICICORELAB; unidad coronaria)
Bloque Quirúrgico

(programación y gestión de la actividad asistencial del bloque quirúrgico: urgente, programada y CMA; unidad de 

recuperación postanestésica)
Cirugía Cardíaca

(hospitalización)

Unidad de Cirugía Colorrectal

(hospitalización; consultas; consulta de enfermería de estomatoterapia)

Servicio de Neurocirugía

(hospitalización; consultas; área quirúrgica)

Servicio de Cirugía Ortopédica y Traumatología

(hospitalización; consultas)

Servicio de Cirugía Torácica

(hospitalizacion; consultas; área quirúrgica)

Servicio de Dermatología y Venereología Médico-Quirúrgica

(consultas; cirugía ambulatoria)

Servicio de Endocrinología y Nutrición

(consultas de endocrinología y diabetes y de alta resolución de tiroides; seccion de nutrición clínica y dietética)

Servicio de Medicina Intensiva

Servicio de Medicina Nuclear

(pruebas gammagráficas diagnósticas; procedimientos de terapia metabólica)

HOSPITAL CLÍNICO UNIVERSITARIO DE VALLADOLID

GERENCIA DE ASISTENCIA SANITARIA DE PALENCIA

COMPLEJO ASISTENCIAL UNIVERSITARIO DE SALAMANCA

GERENCIA DE ASISTENCIA SANITARIA DE SORIA



CERTIFICACIÓN ISO 9001:2015 ALCANCE
Servicio de Neumología

(unidad de trastornos respiratorios del sueño; laboratorio de función pulmonar; unidad de broncoscopias y neumología 

intervencionista)
Servicio de Neurología

(atención continuada; hospitalización; consultas; unidad de ictus)

Servicio de Obstetricia y Ginecología

(unidad de reproducción humana asistida; paritorio; consulta de monitores)
Servicio de Oftalmología

(consulta de superficie ocular; unidad de tumores intraoculares del adulto -conjunta entre los servicios de oftalmología y 

radioterapia-)
Servicio de Otorrinolaringología y Patología Cervico-Facial

(hospitalización; consultas: alta resolución de audiometría, impedanciometría, nasolaringoscopia endoscópica y curas de 

oído microscópicas)
Servicio de Pediatría

(hospitalización; UCI pediátrica; neonatología; urgencias pediátricas)

Servicio de Psiquiatría

(hospitalización)
Servicio de Radiodiagnóstico y Radiología Intervencionista

(resonancia magnética; sección musculoesquelética; sección de neurorradiología; unidad de radiología de tórax;  

radiología vascular e intervencionista; sección vascular: accesos venosos centrales)
Servicio de Radioterapia

(unidad de tumores intraoculares del adulto -conjunta entre los servicios de oftalmología y radioterapia-)

Unidad de Reanimación

(quirúrgica de cirugía general y quirúrgica de cirugía cardiaca de adultos)

Servicio de Urología

(hospitalizacion; consultas; unidad de endourología)

Unidad de Diagnóstico Rápido

Servicio de Farmacia Hospitalaria

Laboratorio de Hematología y Banco de Sangre

(transfusión; inmunohematología; análisis de hematimetría, citología y coagulación) 
Servicio de Medicina Preventiva

(consulta e interconculta; vacunaciones; vigilancia, prevención y control de infecciones; epidemiología clínica; 

bioseguridad ambiental de áreas de ambiente hospitalario)
Servicio de Microbiología

(áreas de bacteriología, virología, serología e inmunología)

Servicio de Prevención de Riesgos Laborales

Unidad de Apoyo a la Investigacion y Laboratorio de Investigación 

Unidad de Calidad

Servicio de Formación Continuada

Coordinación Hospitalaria de Trasplantes

Sección de Cargos por Prestaciones

Hostelería - Cocina

HOSPITAL CLÍNICO UNIVERSITARIO DE VALLADOLID



CERTIFICACIÓN ISO 9001:2015 ALCANCE

ASVAO

Centro de Salud Casa del Barco

Centro de Salud Huerta del Rey

Centro de Salud Rural II (Zaratán)

Centro de Salud Zona Sur

Servicio de Análisis Clínicos 

Servicio de Cirugía Oral y  Maxilofacial

Servicio de Hematología y Hemoterapia

(transfusión; donación; trasplante con hemaféresis; laboratorio de hematología)

Urgencias Pediátricas

Servicio de Hostelería

(unidad de cocina; unidad de lencería)

Unidad de Calidad

Unidad de Formación Continuada

Coordinación Hospitalaria de Trasplantes

Banco de Leche de Castilla y León

Servicio de Nefrología

Unidad de Neonatología

GERENCIA DE ASISTENCIA SANITARIA DE ZAMORA Coordinación hospitalaria de trasplantes

GERENCIA DE EMERGENCIAS SANITARIAS
Diseño y prestación de servicios de coordinación, atención y asistencia a las urgencias y emergencias sanitarias por las 

Unidades Medicalizadas de Emergencias

COORDINACIÓN AUTONÓMICA DE TRASPLANTES Coordinación de las actividades de donación y trasplante de organos y tejidos en Castilla y León

CENTRO DE HEMOTERAPIA Y HEMODONACIÓN

Prestación de servicios de obtención, procesamiento, almacenamiento y distribución de componentes sanguíneos.

Promoción de la donación.

Hemovigilancia.

Biobanco.

Obtención y distribución de sangre de cordón. Establecimiento de tejidos humanos.

Banco de leche humana.

Intercomparaciones de laboratorio en pruebas de inmunología diagnóstica para garantía externa de calidad.

Servicios de soporte en gestión económico financiera, de los recursos humanos, del aprovisionamiento y de los servicios 

generales.

ÁREA DE SALUD VALLADOLID OESTE

(HOSPITAL UNIVERSITARIO RÍO HORTEGA Y GERENCIA DE 

ATENCIÓN PRIMARIA VALLADOLID OESTE)



CERTIFICACIÓN ISO 45001:2018 ALCANCE

COMPLEJO ASISTENCIAL UNIVERSITARIO DE BURGOS
Gestión de los servicios no asistenciales hospitalarios

(Nuevo Hospital de Burgos, S.A.)

CERTIFICACIÓN ISO 50001:2018 ALCANCE

COMPLEJO ASISTENCIAL UNIVERSITARIO DE BURGOS
Gestión de los servicios no asistenciales hospitalarios

(Nuevo Hospital de Burgos, S.A.)

ACREDITACIÓN ISO 17043:2010 ALCANCE

FUNDACIÓN DE HEMOTERAPIA Y HEMODONACIÓN DE

CASTILLA Y LEÓN

Programa de Garantía Externa de la Calidad para Laboratorios de Inmunología Diagnóstica (GECLID)

(organización de ensayos de aptitud en inmunología, tipaje de baja resolución HLA de clase I y II/ HLA-A, HLA-B, HLA-C, 

HLA-DRB1, HLA-DQA1, HLA-DQB1; esquemas HLA-5A y HLA-5B, detección e identificación de anticuerpos anti HLA (anti 

HLA-A, anti HLA-B, anti HLA-C, anti HLA-DRB, anti HLA-DQ, anti HLA-DP); esquemas HLA-4A y HLA-4B)


