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KB Junta de

Castillay Ledn

registrados y agredidos
por Areas de Salud y Ambitos Asistenciales 2022
N2 Incidentes N2 Trabajadores agredidos
Ano 2022 Hospitales Pri:::;\ria GGS:S/ TOTAL | Hospitales Priﬁta.\ria GGSAAS/ TOTAL
Avila 23 51 1 75 25 60 1 86
Burgos 56 60 116 74 68 142
Ledn 51 13 64 60 16 76
El Bierzo 10 9 19 10 9 19
Palencia 11 17 28 14 23 37
Salamanca 25 28 53 28 30 58
Segovia 22 17 39 27 18 45
Soria 16 14 30 18 15 33
Valladolid-Este 110 35 145 138 39 177
Valladolid-Oeste 28 29 57 31 31 62
Zamora 19 31 50 21 35 56
Emergencias S. 2 2
Total 371 304 1 678 446 344 1 793
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agredidos por Areas de Salud 2022

Trabajadores agredidos por areas de salud

Emergencias S.
0,3%

Va-Este
22,3%




Castillay Ledn

Incidentes registrados y Trabajadores agredidos.

Evolucion 2020/22

Areas de Salud

N2 Incidentes

N¢ Trabajadores agredidos

Aiio Aiio Aiio Variacion Aiio Ao Aiio Variacion
2020 2021 2022 2021/22 2020 2021 2022 2021/22
Avila 23 39 75 92,3% 25 44 86 95,5%
Burgos 66 94 116 23,4% 72 107 142 32,7%
Ledn 31 44 64 45,5% 36 50 76 52,0%
El Bierzo 18 24 19 -20,8% 23 26 19 -26,9%
Palencia 11 26 28 7,7% 11 29 37 27,6%
Salamanca 39 49 53 8,2% 45 51 58 13,7%
Segovia 36 36 39 8,3% 40 43 45 4,7%
Soria 11 13 30 130,8% 11 14 33 135,7%
Valladolid-Este 84 87 145 66,7% 100 99 177 78,8%
Valladolid-Oeste 54 70 57 -18,6% 63 81 62 -23,5%
Zamora 26 48 50 4,2% 35 55 56 1,8%
Emergencias Sanitarias 2 0 2 2 0 2
TOTAL 401 530 678 27,9% 463 599 793 32,4%




KB Junta de

Castillay Leon

registrados por Areas de Salud 2021/22

Variacion incidentes 2021/22
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) Junta de
Castillay Leon

agredidos por Areas de Salud 2020/22

Trabajadores agredidos 2020/22
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Castillay Ledn

Incidentes registrados y Trabajadores agredidos

por Ambitos asistenciales. Afios 2020/22

Ne¢ Incidentes

N2 Trabajadores agredidos

Ambitos
asistenciales Ano Ano Ano Variacion Ano Ano Afo | Variacion
2020 | 2021 | 2022 | 2021-22 | 2020 | 2021 | 2022 | 2021-22
Hospitales 206 269 371 37,9% 249 308 446 44,8%
At. Primaria 192 260 304 16,9% 211 290 344 18,6%
Emergencias S. 2 0 2 -—-- 2 0 2 -—--
Gerencia S. Area 1 1 1 0,0% 1 1 1 0,0%
TOTAL 401 530 678 27,9% 463 599 793 32,4%




KB Junta de

Castillay Leon

registrados y agredidos

por Ambitos asistenciales

Variacion Incidentes por ambitos asistenciales 2021/22 Trabajadores agredidos por ambitos asistenciales
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agredidos por Ambitos asistenciales
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KB Junta de

Castillay Ledn

Trabajadores agredidos por Areas de Salud y

Ambitos asistenciales. Evolucion 2020/22

N2 Trabajadores agredidos
Areas de Salud Hospitales At. Primaria
2020 2021 2022 % 2020 2021 2022 %

Avila 9 5 25 400,0% 16 38 60 57,9%
Burgos 40 62 74 19,4% 32 45 68 51,1%
Ledn 31 37 60 62,2% 5 13 16 23,1%
El Bierzo 13 15 10 -33,3% 10 11 9 -18,2%
Palencia 4 12 14 16,7% 7 17 23 35,3%
Salamanca 17 23 28 21,7% 28 28 30 7,1%

Segovia 15 9 27 200,0% 25 34 18 -47,1%
Soria 8 8 18 125,0% 3 6 15 150,0%
Valladolid Este 53 71 138 94,4% 46 28 39 39,3%
Valladolid Oeste 40 41 31 -24,4% 23 40 31 -22,5%
Zamora 19 25 21 -16,0% 16 30 35 16,7%
TOTAL 249 308 446 44,8% 211 290 344 18,6%




Castillay Ledn

Trabajadores agredidos por Areas en el

ambito hospitalario. Afhos 2021/22

Trabajadores agredidos en Hospitales 2021/22
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5} Junta de

e/

Castillay Ledn

Trabajadores agredidos por Areas en

Atencion primaria. Afos 2021/22

Trabajadores agredidos en At. Primaria 2021/22
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KB Junta de

Castillay Ledn

en At. Primaria segun el ambito geografico.

Anos 2021/22

N2incidentes | 2021 2022
Urbano 109 142
Semiurbano 44 19
Rural 107 143
TOTAL 260 304
Incidentes en At. Primaria 2021 Incidentes en At. Primaria 2022

Urbano Urbano

41,9% 46,7%
Semiurbano

16,9%




KB Junta de

Castillay Ledn

Incidentes por meses. Evolucion 2020/22

MESES | 2020|2021 | 2022
Enero 42 25 64
Febrero 45 | 25 | 62
Marzo 26 45 58
Abril 18 | 33 | 54
Mayo 28 42 52
Junio 39 | 49 67
Julio 33 | 72 | 75
Agosto 34 67 68
Septiembre| 28 | 44 | 43
Octubre 38 | 43 | 49
Noviembre | 34 | 42 | 40
Diciembre | 36 | 43 | 46
TOTAL 401 | 530 | 678
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Castillay Ledn

Trabajadores agredidos por Categorias Profesionales

y Ambitos Asistenciales. Afio 2022

Categorias profesionales Hospitales Atfencu?n Emer.gen'mas GSA/GAS Total
Primaria Sanitarias
Facultativos 62 176 1 1 240
Enfermeria 217 sl 1 0 317
TCAE 118 5 0 0 123
Celadores 30 14 0 0 44
Personal Administrativo 10 44 0 0 54
Otro personal 9 6 0 0 15
TOTAL 446 344 2 1 793
) ) o Fisioterapeutas: 4
Trabajadores agredidos en ,
S A ) o Odontélogos: 3
as siguientes categorias . .
g g ) o Trabajadores sociales: 2
profesionales especificas: . _—
o Psicélogos Clinicos: 1



KB Junta de

Castillay Ledn

Evolucion por

Categorias Profesionales 2020/22

Categorias Ao | Ao | ARo |Variacién
profesionales | 2020 | 2021 | 2022 | 2021/22

Evolucion agresiones por categorias profesionales 2021/22

Facultativos 162 | 222 | 240 8,1% 114,3%
Enfermeria 182 218 317 | 45,4%
78,3%
TCAE 63 69 123 78,3%
Celadores 26 40 44 | 10,0% 45,4%
32,4%
25,6%
P. Admtvo. 23 43 54 | 25,6% l
8,1% 10,0% .
Otro personal| 7 7 15 | 114,3% — . N . .
Facultativos Enfermeria TCAE Celadores P. Adtvo. Otro personal TOTAL SACyL

Total SACyL | 463 | 599 | 793 | 32,4%
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KB Junta de

Castillay Ledn

agredidos por Categorias Profesionales

Categorias profesionales Ano

2022

Enfermeria 317

Facultativos 240

TCAE 123
P. Adtvo. 54
Celadores 44
Técnicos 5
Fisioterapeutas 4
Odontdlogos 3
Trabajadores Sociales 2
Psicélogos Clinicos 1

Total 793

TCAE
15,5%
P. Adtvo. Técnicos
Facultativos 6,8% 0,6%
30,3%
Fisioterapeutas
— 0,5%
\ Odontélogos
0,4%
Enfermeria Trabajadores
40,0% Sociales
0,3%
Psicélogos Clinicos
0,1%
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Castillay Ledn

Categorias Profesionales 2022

agredidos por Areas asistenciales y

AREA Facultativos | Enfermeria | TCAE | Celadores | P.Adtvo. Otros TOTAL

Avila 30 30 10 2 14 0 86
Burgos 51 52 16 6 10 7 142
Ledn 7 37 31 0 1 0 76
El Bierzo 7 7 3 0 0 2 19
Palencia 13 14 5 0 4 1 37
Salamanca 23 24 7 3 1 0 58
Segovia 15 18 2 5 5 0 45
Soria 14 6 5 0 8 0 33
Valladolid-Este 24 92 33 19 7 2 177
Valladolid-Oeste 25 23 7 4 3 0 62
Zamora 30 13 4 5 1 3 56
Emergencias S. 1 1 0 0 0 2
TOTAL 240 317 123 44 54 15 793
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5} Junta de

Castillay Ledn

agredidos mas de una vez en 2022

> Han sido agredidos 686 trabajadores distintos.

> 60 de ellos han registrado mas de un incidente durante 2022, lo que

supone el 8,75% del total.

Hospitales | Primaria TOTAL
Facultativos 2 16 18
Enfermeria 20 2 22
TCAE 9 0 9
Celadores 4 2 6
Personal Administrativo 1 4 5
TOTAL 36 24 60
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KB Junta de

Castillay Ledn

con multiples Trabajadores agredidos 2022

En 79 de los 678 Incidentes N° DEATGleElls)?I.)JSEORES B 2 @R o3
producidos en 2022, ha habido
mas de un trabajador agredido. 2 56
3 15
51 en Hospitales 4 5
27 en At. Primaria 5" 2
1 en Emergencias Sanitarias 7 1

* Hospital Universitario de Burgos (HUBU), Hospital de Palencia, Hospital Clinico Universitario
(Va), Equipo de vacunacion covid de Avila y C.S. Miranda Este (Bu)

** Hospital de Ledn y C.S. Villarramiel (Pa)
*** Hospital Universitario de Burgos (HUBU)



SR Junta de
Castillay Ledn

Incidentes en los que se aviso a la Policia o Guardia Civil

2021/22
.. 2021 2022
Ambitos
asistenciales Total Se aviso Total Se aviso
Incidentes a FCSE Incidentes a FCSE

Hospitales 269 28 (10,4%) 371 27 (7,3%)
At. Primaria 260 59 (22,7%) 304 92 (30,3%)
Emergencias S. 0 0 2 2 (100%)
Gerencia S. Area 1 0 1 0
TOTAL 530 87 (16,4%) 678 121 (17,8%)




KB Junta de

Castillay Ledn

Incidentes en los que se aviso a la Policia o Guardia Civil

2021/22
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5} Junta de

Castillay Ledn

agredidos 2020/22

2020 2021 2022

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

73 (15,8%) 390 (84,2%) 104 (17,4%) 495 (82,6%) 108 (13,6%) 685 (86,4%)

Hombres Mujeres
2,42%

i i 1,48% A1%
Referidos a la plantilla 1,41%

de Sacyl, representan
los siguientes %:

1,15% 1,15%
0,78%

2020 2021 2022



LN
$E) Junta de
Castillay Leon

agredidos en Hospitales y At. Primaria

2020-22

Hospitales At. Primaria

N 2020 W 2021 =2022 N 2020 m2021 2022

1,90% 4,25%

Hombres Mujeres Aililis RIEES
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Castillay Leon

registradas por tipo

5) Junta de

Verbales Fisicas Verbales
525 124 666
2021
Psiquiatria

10,94%
Verbales Fisicas Verbales
80,89% 19,11% 76,11%

Resto

\ 8,17%

Fisicas
209
2022
/
Psiquiatria

.. 16,57%
Fisicas
23,89%

Resto

— 7,31%
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®E) Junta de
Castillay Ledn

por Ambitos Asistenciales

Ambitos Ao Ao Ao | Variacion
asistenciales | 2020 | 2021 2022 | 2021-22
Hospitales 83 114 192 68,4%
At. Primaria 7 10 16 60,0%
Emergencias S. 1 0 1 ----
Total 91 124 209 | 68,5%

Agresiones fisicas
por ambitos asistenciales 2022

Emergencias S.
0,48%

27
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SR Junta de
Castillay Ledn

por Categorias profesionales

Categorias Ao 2020 Ao 2021 Ao 2022
profesionales Total En Psigq. Total En Psigq. Total En Psigq.

Facultativos 15 6 12 4 14 2
Enfermeria 26 14 53 31 101 73
TCAE 37 23 37 24 67 48
Celadores 10 5 21 11 24 21
Otro personal 3 1 1 3 1

Total 91 49 124 71 209 145

En 2020:

- EL 10,6% del TOTAL de las agresiones vy,

Las agresiones fisicas en Psiquiatria representan:

- EL 53,8% de las agresiones fisicas producidas

En 2021:

- EL 11,8% del TOTAL de las agresiones vy,

- EL 57,2% de las agresiones fisicas producidas

En 2022:

- EL 18,3% del TOTAL de las agresiones vy,
- EL 69,4% de las agresiones fisicas producidas

28



KB Junta de

Castillay Leon

120 +

100 A

80 -

60 1

40 -

20 A

por Categorias profesionales

Agresiones fisicas por categorias profesionales

101
67
53
37 37
26 21 24
15
12 14 10
0 T
ay v

Facultativos Enfermeria TCAE Celadores Otro personal

m 2020 2021 2022
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KB Junta de

Castillay Leon

120 -

100 o

80 o

60 A

40 A

20 o

por Categorias profesionales

y areas de Psiquiatria

Agresiones fisicas por categorias profesionales

101
]

67

14

3
2 (14,3%) o 1 (33.3%)

Facultativos Enfermeria TCAE Celadores Otro personal

I Psiquiatria —@=2022
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KB Junta de

Castillay Ledn

- Lugar donde se producen

Psiquiatria | Urgencias | Consulta Dorz:eclilio L] AGEIELE Otros Total

9 g . publica zacion* !

paciente

Afio 49 10 5 5 1 15 6 91
2020 53,8% 11,0% 5,5% 5,5% 1,1% 16,5% 6,6% 100%
Afio 71 23 5 1 2 14 8 124
2021 57,3% 18,5% 4,0% 0,8% 1,6% 11,3% 6,5% 100%
Ao 145 17 13 0 1 28 5 209
2022 69,4% 8,1% 6,2% 0,% 0,5% 13,4% 2,4% 100%

*Hospitalizacion 2020: Traumatologia (4), Medicina Interna (3) y Neumologia (3)

2021: Cardiologia (3)
2022: Medicina Interna (4), Neurologia (3) y Digestivo (3)
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$E) Junta de
Castillay Leon

Registro de lesiones en las

Ano 2021. Lesiones

Con lesiones

59,68%

Lesiones en

Psiquiatria
35,48%

Lesiones resto

Ano 2022. Lesiones

Lesiones en
Psiquiatria
44,50%

Con lesiones
65,55%

Lesiones resto
21,05%
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= Junta de
Castillay Leon

. Ambitos Asistenciales. 2020/22

40,0 A

35,0 A

30,0 -

25,0 A

20,0 A

15,0 -

10,0 -

5,0 1

w2020 w2021 2022

35,3

26,0

19,5
18,9

14,0

8,5
6,4

0,0

Hospitales At. Primaria Emergencias S. TOTAL Sacyl

Tasa de Incidencia = n° Incidentes x 1.000 / n° Trabajadores
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2 Junta de
Castillay Ledn

. Areas de Salud. Afio 2022

40,0 -
37,6 .
I Areas de Salud —TOTAL SACYL

20,9
13,3
11,7
I 10,6 o
LE BI PA SA SE

35,0 A

30,0 A

25,0 - TOTAL Sacyl

22,0 18,9

20,0 -
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10,0 -

5,0 -
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BU

Tasa de Incidencia = n° Incidentes x 1.000/ n° Trabajadores



) Junta de
Castillay Leon

por Categorias profesionales.

Anos 2020/22

35,0 - 2020 2021 w2022
30,1
30,0 A
25,4
23,0
25,0 A 21,8
19,5
20,0 ~ 17,1
16,1 16,6
13,9
15,0 1 - 11, 12,
10,5
9,0
10,0 - 7,7 6,9
2,9
| 3 2 r
5,0 o 1,1 -
0,0 ;
Facultativos Enfermeria TCAE Celadores P. Adtvo. Otro Personal

Tasa de Incidencia = Trabajadores agredidos x 1.000 / n° Trabajadores de cada categoria



) Junta de
Castillay Leon

por Categorias Profesionales y

ambitos asistenciales. Aho 2022

m Hospitales At. Primaria

55 +
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50 46,9

45 1
41,2
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2,2

10 -
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Facultativos Enfermeria TCAE Celadores P. Adtvo. Otro personal

Tasa de Incidencia = Trabajadores agredidos x 1.000 / n° Trabajadores de cada categoria



R Junta de
Castilla y Ledn Datos del 2022

Numero Sexo
Afio 2022 Afio 2022
Afio 2021 Afio 2021
Afio 2020 Afio 2020
ol% zcli% 46% scli% scli% 10I0% ol% zcli% 46% scli% scli% 10I0%
B 1agresor M+ 1agresor B Hombre m Mujer
Tipologia Edad
Afio 2022 % Afio 2022
Afio 2021 Afio 2021
Aiio 2020 % Aiio 2020
ol% zcli% 46% scli% scli% 10I0% ol% zcli% 46% scli% scli% 10I0%
M Paciente m Acompanante M Otro M<18 m18-35 m36-45 m46-60 m>60
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La tasa de reincidencia en 2022 ha sido de un 12,3% (12,5% en 2021)



VLY Junta de

Castillay Ledn
Datos del 2022

Total

755

38



Y Junta de
Castillay Ledn

Datos del

Agresores

685

(86,4%)

Trabajadores
Agredidos

327

75
108 <- "
(13,6%)




VLY Junta de

Castillay Leén Datos del

Agresores

1 87
(89,5%)

Agresiones
fisicas

25% ‘
8,

2



VLY Junta de

Castilla y Ledn Datos del

Agresores

£l 3

Agresiones 57 (89,1%)
fisicas excepto
Psiquiatria 20

-
0,9%)

7/ (10,

1
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VLY Junta de

Castilla y Le6n Datos de agresiones por categorias y sexo

FACULTATIVOS

240 (27, 1%
(30,3%) 175 _____—_—————””’”'——”

(72,9%)

ENFERMERIA

Trabajadores
Agredidos

317 85%
(40,0%) 290 _’—””————"—__—__+
,5%)

TCAE

123 (0, 8%
(15,5% ) 122
(99,2%) )

CELADOR

(22, 7%
55%

(77, 3%



) Junta de
Castillay Ledn

Agresiones a en relacion a los efectivos

% de Facultativos agredidos en
funcion de los efectivos

FACULTATIVOS
AGREDIDOS

240

Facultativos

(30,3% del total
de agresiones)

' 175

(72,9%)

Efectivos de personal Facultativo: 61,4% mujeres y 38,6% hombres y
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'-— Juntade  WINTLISTI LAY en relaciéon
Castillay Ledn .
a los efectivos

% de enfermeras/os agredidos en
funcion de los efectivos

PERSONAL DE

ENFERMERIA
AGREDIDO

317

Enfermeria

(40,0% del total
de agresiones)

' 290

(91,5%)

Efectivos de personal de enfermeria: 90,2% mujeres y 9,8% hombres A



g1

Castillay Ledn

5) Junta de

Agresiones a en relacion a los efectivos

% de TCAE agredidos en funcion
de los efectivos

AGREDIDOS

123
(15,5% del total
de agresiones)
' 122
(99,2%)

Efectivos de TCAE: 96,0% mujeres y 4,0% hombres
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i“ Junta de ., .
Castillay Leon  QNJL I I 2K en relacion a los efectivos

% de Celadores agredidos en
funcion de los efectivos

CELADORES
AGREDIDOS

44

Celadores

(5,5% del total
de agresiones)

!

(77 3%

Efectivos de Celadores: 64,3% mujeres y 35,7% hombres y



®RE Junta de . .,
Castilla y Leon Agresmnes a en relacion a

los efectivos

% de Personal Administrativo agredido en
funcion de los efectivos

P. ADTVO.
AGREDIDOS

54

Personal Administrativo

Efectivos de Personal Administrativo: 87,3% mujeres y 12,7% hombres

(6,8% del total
de agresiones)

'50

(92,6%)
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3) Junta de . - : :
Castilia y Leon Agresiones por categorias y sexo en funcion de los efectivos

Facultativos Enfermeria

Celadores

Personal Administrativo
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3) Junta de
Castillay Ledn

Posibles . Ahos 2021/22

Disconformidad
atencion
35,7%

2021

2022

Disconformidad
atencién
28,2%

Otras picconformidad
2 trato

8,6%
49



W
SR Junta de
Castillay Ledn

Observatorio de la Comunidad de
Castilla y Leon

Seccion de agresiones
al personal de centros sanitarios

20 de marzo de 2023
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