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Plan de calidad y seguridad del paciente

éQué es SACYL EXCELENTE?

fete A

Modelo propio de !
reconocimiento a
unidades asistenciales

v' Herramienta para la mejora continua

v" Apoyo al despliegue de la estrategia de calidad
y seguridad en toda la organizacion

v" Herramienta de desarrollo y reconocimiento a
los profesionales
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éQué queremos conseguir?

INVOLUCRAR A LAS UNIDADES
ASISTENCIALES EN LA MEJORA DE LA
GESTION, LA CALIDAD Y LA SEGURIDAD

PROYECTO SACYL EXCELENTE /)esarrollando un modelo de gestidon dirigido a
Pt e e la busqueda de la excelencia, que incorpore la

Ortega y Gasset

evaluacion de resultados en salud y el

reconocimiento de las unidades avanzadas
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¢Como lo vamos a conseguir?

RUTA HACIA.CELENCIA

RECONOCIMIENTO

/

Inicial
SOLICITUD Avanzado
MEJORA DE LA GESTION, LA CALIDAD | EVALUACION Excelente
Y LA SEGURIDAD EXTERNA
1)Marco de referencia en gestion: /

- Estandares calidad y seguridad
- Indicadores y resultados
2)Autoevaluacion de las Unidades

3) Plan de mejora / n.ﬁmy.
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¢Como lo vamos a conseguir?

- o MEJORA DE
Definicion de los indicadores y LA GESTION,
estandares de calidad y seguridad LA CALIDAD Y

LA SEGURIDAD
/

Tamas... B sacy
[
SISTEMA DE GESTION DE
UNIDADES
ASISTENCIALES

MANUAL DE ESTANDARES DE CALIDAD Y
SEGURIDAD
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Plan de calidad y seguridad del paciente

¢Como lo vamos a conseguir?

MEJORA DE

Autoevaluacion de las Unidades y LA GESTION,
elaboracion del Plan de Mejora LA CALIDAD Y
LA SEGURIDAD
J

Puntos
fuertes

Areas de
mejora

1 ELEF
MARCO DE RECONOCIMIENTO
ISTENCIALES EN SA
LCue onario l| 2 Ev 1:.:.:"=I.Z
de la unidac
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Plan de calidad y seguridad del paciente

¢COmo lo vamos a conseguir?

|

— . . EVALUACION
Sohatuo! de evaluacion externa EXTERNA
de la unidad DE LA UNIDAD

. J

2a Solicitud de
Evaluacion

externa

autoevaluacion

Autoevaluacion
NIEL

Plan de mejora 5
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¢Como lo vamos a conseguir?

RECONOCIMIENTO

Evaluacion externa de la unidad: Inicial

revision documental y auditoria Avanzado
Excelente )

20 2 9
l
LI 4 ;i
Evaluacion
externa Identificar
buenas
practicas
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iA por ello!

Muchas gracias
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