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Introduccion: Confidencialidad no solo es un principio ético, sino también un derecho legal.

Objetivo: Evaluar la efectividad de una intervencion formativa dirigida a mejorar los conocimientos y
actitudes de los profesionales del HCUV sobre |la confidencialidad de los usuarios. i

Metodo:

« Diseno: estudio pre-post intervencion.

» Ambito: HCUV. g onfeoy

 Poblacidon: atodos los trabajadores del HCUV.

* |nstrumento de medida: se realizo encuesta con 18 item, 7 de perfil poblacional y 11 item de
instrumento de evaluacion de confidencialidad en el Ambito Sanitario con respuestas tipo Likert.

* [ntervencion: Se realizdo una encuesta “ad hoc” previa, a una intervencidon sobre confidencialidad y se
replico la encuesta post intervencion. La intervencion consistio en una sesion de una hora dirigido a
todos los profesionales del hospital.

Resultados:
Analisis basal (71 participantes) Tras intervencion ( 11 participantes)

PREGUNTA 18
PREGUNTA 17
PREGUNTA 16
PREGUNTA 15
PREGUNTA 13
PREGUNTA 11
PREGUNTA 10
FREGUMNTA 9
FREGUMNTA B8

PREGUMTA 18
FPREGLUINTA 17
PREGLINTA 16
PREGLUMTA 15
PREGLUMTA 13
PREGLUMTA 11
PREGUMNTA 10
FPREGUNTA 1
PREGUNTA 8

02 O 0% 50% B0 100% 0% 205 A01%% 60%% a5 1005
m ACIERTOS m FALLO WACIERTOS mPALLO
Las preguntas con mayor % de aciertos fueron f Las preguntas sobre |la confidencialidad como
las relacionadas con la teoria confidencialidad deber etico tuvieron mayor % de aciertos, lo
como deber ético. gue refleja la efectividad de la intervencion en

concierne tratamiento de datos sanitarios. datos y la normativa vigente. Bibliografia g,

aspectos legales.

1 Las areas de mejora detectadas fueron las
8 relativas a la puesta en practica de la

"Se detectd que deberiamos seguir trabajando

confidencialidad como deber ético y sus en la puesta en practica de la confidencialidad
repercusiones legales. como deber etico.

Conclusiones: Implicaciones para la practica:

. A pesar de no haber obtenido una muestra * S€confirmo el interes de los encuestados
suficiente, se muestra la posible efectividad de la profund|_zar en la Con_fldenmaho!ad de IOS_ dE_:ItOS.
intervencion, a la espera de muestra mas grande. * Se precisan estrateglas formativas que incidan

» Se evidencian las carencias informativas en lo que en los aspectos en la confidencialidad de 10s g,y
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