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DEFINICIÓN SEGÚN LA 
OMS

◦Cuidados inmediatos, adecuados y 
provisionales brindados a las 
personas accidentadas o con 
enfermedades de aparición súbita
antes de recibir atención
especializada.
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MARCO LEGAL

Ante situación inesperada, tenemos:

◦Deber moral, cívico y legal (El deber
de socorro, artículo 195 del código
penal).
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Nuestro consejo, ACTUAR:

◦De forma voluntaria.

◦Autorización de tutores legales.

◦Protocolos.

◦ Informes médicos.
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Pasos básicos a 
seguir:

◦Valorar la situación.

◦¿Pedir ayuda, avisar padres, 
112?.

◦Acompañar en todo momento 
y tranquilizar.
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Botiquín básico

◦Material de curas.

◦Antisépticos.

◦Medicación.

◦Aparatos: termómetro...

◦Teléfonos importantes.
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URGENCIAS SANITARIAS:

¿QUÉ HACEMOS?
Y

¿QUÉ NO?

Actuaciones básicas
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Caídas y contusiones

◦Valorar y recoger información.

◦Signos y síntomas.

◦¿Posible fractura o luxación? 
NO MOVER.

◦Hielo local
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Heridas

◦Lavado de manos y guantes.

◦Leves: lavado, desinfección y 
apósito.

◦Complicadas: tapar con apósito y si 
hay hemorragia, presionar.
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Accidentes en ojos

◦Cuerpos extraños o productos químicos: LAVAR.

◦Traumatismos: valorar gravedad, frío local.
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Traumatismos dentales

◦Dientes temporales.

◦Dientes permanentes (6 años). 

◦Valoración por dentista.
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Sangrado nasal o 
epístaxis

3/4/2025 13

◦Valorar.

◦Gasa humedecida (agua 
oxigenada)

◦Sentar con cabeza hacia 
delante.

◦Comprimir a modo de 
pinza (8-10 minutos).



Fiebre, vómitos, diarrea, dolor 
abdominal
◦Ambiente cómodo, wc...

◦Medicación.
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Quemaduras

◦Valorar.

◦Alejar del agente causal y enfriar 
con agua (15 minutos).

◦Apósito.
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Intoxicaciones

3/4/2025 16

◦ Identificar el tóxico y la vía 
de entrada.

◦No dar nada.

◦ Inconsciente y respira: PLS.

◦ Inconsciente no respira: RCP.

◦ Toxicología y 112



Picaduras

◦Abeja (aguijón).

◦Garrapata (no añadir nada).

◦Frío local.
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Reacciones alérgicas 
graves / Anafilaxia

◦ Si se conoce factor 
desencadenante: PREVENIR.

◦Valorar síntomas: cutáneos, 
gastrointestinales, 
respiratorios...

◦Adrenalina autoinyectable.
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Atragantamiento / 
OVACE
◦Valorar.

◦Obstrucción leve o parcial: 
¡tose!.

◦Obstrucción grave: 

1. 5 golpes espalda.

2. Maniobra de 
Heimlich.

3. RCP.
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Crisis asmática

◦Valorar desencadenantes: infecciones, alérgenos, 
ejercicio...

◦Calmar.

◦Medicación pautada.
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Crisis epiléptica / Convulsión

◦Hora de inicio y fin.

◦Despejar la zona.

◦ Proteger cabeza.

◦Aflojar ropa.

◦No poner NADA en la boca.

◦Medicación pautada.
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Desmayo / Síncope

◦Tumbar boca arriba, piernas elevadas.

◦Aflojar ropa

◦Reincorporación progresiva.
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Hipoglucemia

Síntomas:

◦Dolor de cabeza, abdominal.

◦Hambre.

◦ Sudoración.

◦ Temblores.

◦ Somnolencia, mareo, visión borrosa...

◦Ante la duda (en pacientes diabéticos) ...ACTUAR
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¿Qué hacemos?

Consciente
◦ Agua azucarada o zumo.

◦ Caramelo.

◦ Si hay mejoría: galletas, pan, fruta...

INCONSCIENTE

◦ No dar nada por boca.

◦ Medicación prescrita: GLUCAGÓN.

04/03/2025 26



3/4/2025 27



RCP

◦ Objetivo: oxigenación cardíaca y cerebral.

◦ ¡Tiempo!

◦ Protección de víctima y rescatadores.

◦ ¿Consciente? ¿Respira? SI            PLS
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RCP adultos 
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GRACIAS

RRT
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