DIRIGIDO & | INSCRIPCIONES

Responsables, directos o indirectos, de la promocion de la
donacion de sangre (incluido el personal informatico,
webmaster y/o persona encargada de la web, principalmente).

CARACTERISTICAS

Duracion de 5o horas: 15 horas presenciales y 35 horas no
presenciales. La parte no presencial incluira el desarrollo de
varias actividades practicas en redes sociales (en adelante:
RRSS) por parte del alumno. Ademas, se incluird una sesion
de evaluacion de los trabajos realizados a través de Skype.

Recomendable llevar su portatil o Tablet (si no pudiera traer
el suyo se le proporcionara uno).

Se podra presentar para la obtencion de créditos ECTS en los
Centros que lo reconocen.

Esta previsto editar un libro monografico colectivo con las
experiencias y trabajos de los asistentes que asi lo deseen.

Dra. Rebeca San José, profesora de marketing de la
Universidad de Valladolid

Dr. Sabin Urcelay, médico de la Unidad de Promocion y
Extraccion del Centro Vasco de Transfusion Y Tejidos
Humanos Gipuzkoa

Lda. Conchi Merino, técnico de planificacion en el Centro
de Hemoterapia y Hemodonacion de Castilla y Leon

Lda. Inés San José, técnico de planificacion,
responsable de las RRSS en el CHEMCYL

COORDINACION

Dra. Isabel Antolin Denizot, Centro de Hemoterapia y
Hemodonacién de Castilla y Ledn

Socios SETS: 290¢ (IVA incluido)
NO Socios: 485¢€ (IVA incluido)

Plazas limitadas a 20 personas.
Fecha limite de inscripcion el 14 de enero de 2013.

Incluye participacion en las sesiones cientificas del programa,
cafés y comidas de trabajo, material docente y certificado de
asistencia.

Politica de Cancelacion: Hasta el 22 de diciembre de 2012 se
devolvera el 100% del importe de la inscripcion; hasta el 7 de
enero de 2013, el 50%. Con posterioridad a esta Ultima fecha
no se realizaran devoluciones.

Boletin de inscripcion disponible en la pagina web
www.sets.es. SOlo se aceptaran inscripciones recibidas a
través de la siguiente direccidon de correo electronico:
secretaria@sets.es

Secretaria Técnica:

GRUPO PACIFICO
C/ Maria Cubi, 4. 08006 Barcelona
Tel. 932388777 - ext.201
secretaria@sets.es

Organiza:

I
Sociedad Espaiiol
Transfusion Sanguineay Terapia Celular

Con la colaboracicn de:

Centro de Hemoterapia y Hemodonacion
de Castillay Ledn

15° Curso de la Sociedad Espaiiola de

Transfusién Sanguinea y Terapia Celular

COMO LOGRAR SER UN

COMMUNITY MIANAGER
DE EXITO EN LA PROMOCION
DE LA DONACION DE SANGRE

CENTRO DE HEMOTERAPIAY
HEMODONACION DE CASTILLAY LEON
Paseo de Filipinos s/n

47007 Valladolid

VALLADOLID
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2013




COMO LOGRAR SER UN

= OBJETIVO

En la actualidad, sequir haciendo lo mismo ya no funciona
en lo que a comunicacion se refiere. La saturacion y
pérdida de eficacia de los medios tradicionales, los recursos
mas escasos y un individuo que desea participar
activamente en la comunicacion, hace que tengamos que
cambiar nuestra forma de comunicar, con importantes
implicaciones a nivel estratégico y operativo pero con
muchos beneficios, siempre y cuando se haga de una
manera planificada y conociendo bien las reglas del nuevo
contexto. Esto ocurre también, y muy especialmente, en
la promocion de la donacion de sangre.

¢Como lograr ser un community manager de éxito en la
promocion de la donacién de sangre? Dar respuesta a esta
cuestion es el objetivo de este curso practico-taller. Para
ello, se acercara al alumno a la nueva realidad de las redes
sociales (RRSS) para que puedan incluirlas de forma eficaz
en su plan de comunicacion digital y buscar sinergias con
los medios de comunicacion tradicionales o con otras
nuevas tendencias, como el marketing viral y la
comunicacion movil.

Alfinal del curso el alumno debera:
-Saber qué es un community manager
-Valorar la importancia de la reputacion on-line

-Entender el alcance de las RRSS y blogs para su maximo
aprovechamiento

Manejar algunas de las principales RRSS

-Utilizar herramientas para valorar la eficacia de la
comunicacion en RRSS

-Conocer experiencias reales de promocién de la donacion
+Desarrollar su creatividad en RRSS
-Disenar un plan en RRSS

DE EXITO EN LA PROMOCION DE LA DONACION DE SANGRE

s PROGRAMA

MIERCOLES 23 enero 2013
16.00-20.00 h

* Presentacion del curso
* Web 2.0y comunicacion en RRSS
* El rol del community managery la gestion de la reputacion on-line

* El plan de comunicacién en medios sociales

JUEVES 24 enerxo 2013
9.00-14.00 h

* Manejo practico de RRSS (sesion con ordenadores)
Incluira:

Objetivos, estrategias, ejecucion y monitorizacion en Blogs, Facebook y Twitter, ademas de otras
herramientas de gestidn para el community manager

16.00-18.00 h
e Puesta en comun de la experiencia en RRSS en los Centros del Pais Vasco y de Castillay Leon

* Presentacion de experiencias de promocion de donacion de sangre en RRSS en otros centros
espafolesy extranjeros

VIERNES 25 enero 2013
9.00-13.00 h

* Estrategias en otras redes sociales: Tuenti, LinkedIn, Google+y YouTube
* Nuevas tendencias en comunicacion: la comunicacion viral y el marketing movil

* Como construir una campania con BiDi: presentacion de experiencia en el Centro de Castillay Ledn



