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Pre tacion

Laviolencia de génerosigue siendo hoy en dia un grave
problema en nuestra sociedad que pone de manifiesto
la desigualdad que existe entre mujeres y hombres.
La violencia hacia la mujer constituye una vulneracion
de los derechos fundamentales y la mas clara expresion
de discriminacién por razén de sexo.

Lajunta de Castillay Leon destaca la importancia de
la coordinacion de todas las Instituciones y sectores
profesionales implicados en esta materia, con el fin
de conseguir mayor eficacia y eficiencia en la atencion
de las victimas de este tipo de violencia, asi como en
la prevencién y la sensibilizacion de toda la sociedad.
Estos objetivos estan recogidos en el Il Plan contra la
violencia de género en Castillay Ledn, donde seincluye
un area especifica sobre la coordinacion institucional
con doce medidas, siendo una de ellas la actualizacion
del Protocolo marco de actuacion profesional para casos
de maltrato hacia la mujer en Castillay Ledn.

Desde 2004, en que la Comisién Regional contra la
Violencia hacia la mujer aprobo la ultima revision del
mencionado Protocolo, se hace necesario actualizar
este documento marco, donde se pueda conocer la
intervencion de los distintos profesionales vinculados
con esta tematica. La experiencia durante estos afios,
junto con las modificaciones normativas y la clari-
ficacion de conceptos, hacen procedente una nueva
revision del Protocolo existente.

El texto que se presenta es el resultado del consenso
de todas las Instituciones que forman parte de la
Comisién Regional contra la Violencia hacia la mujer.
Con este documento se pretende que los profesionales
tengan uninstrumento que les permita detectar, evaluar
las situaciones de violenciay mejorar la atencién a las
victimas. Ademas, con el Protocolo se garantiza que se
conozca las distintas intervenciones profesionales,
transmitiendo unainformacién coherente y unificada
alas personas afectadas.

La intencion es que el Protocolo Marco de actuacion
profesional para casos de violencia de género en Castilla
yLedn, seaun documento de referencia, practico y util,
para todos aquellos profesionales que intervienen ante
supuestos de violencia hacia la mujer, que sea una
herramienta para unaactuacion mas eficaz que redunde
enlaconsecucion del fin Ultimo que se pretende: acabar
con laviolencia de género.

Valladolid, 27 de febrero de 2008

EL CONSEJERO DE FAMILIA E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
DE LA JUNTA DE CASTILLAY LEON
César Antén Beltran
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1. CONCEPTOS

+Violencia Contra la mujer. El articulo 1 de la Declaracién sobre la Elimi-
nacion de la Violencia contra la Mujer de las Naciones Unidas define la
Violencia contra la Mujer (Resolucion 48/104, de 20 de diciembre de 1993)
como todo acto de violencia basado en la prevalencia al sexo femenino
que tenga o pueda tener como resultado un dafio o un sufrimiento
fisico, sexual, psicolégico para la mujer, inclusive las amenazas de tales
actos, la coaccion o la privacion arbitraria de la libertad, tanto si se
producen en la vida publica como privada.

- Violencia de género. Es en la Conferencia Mundial sobre la Mujer, cele-
brada en Pekin en el afio 1995, donde se acufi6 la expresion “violencia de
género”, diciendo que “la violencia contra la mujer impide el logro de los
objetivos de laigualdad de desarrollo y Paz, que violay menoscaba el
disfrute de los deberes y derechos fundamentales” e insta por otra parte
alos Gobiernos a “adoptar medidas para preveniry eliminar esta forma
de violencia.

En Espafia, el articulo 1 de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de
Medidas de Proteccion integral contra la violencia de género, aporta la
definicion legal de violencia de género como la manifestacion de la
discriminacion de la situacion de la desigualdad y las relaciones de
poder de los hombres sobre las mujeres, se ejerce sobre éstas por parte de
quienes sean o hayan sido sus conyuges o de quienes estén o hayan estado
ligados a ellas por relaciones similares de afectividad, aun sin convivencia.

- Formas de violencia. El Consejo de Europa establece una clasificacion
de los diferentes tipos de violencia que pueden sufrir las mujeres.

VIOLENCIA FISICA: seincluye aqui todo tipo de agresiones corporales
(empujones, golpes, ataques con armas, mordeduras, quemaduras,
estrangulamientos, mutilaciones, etc).

VIOLENCIA SEXUAL: comprende cualquier actividad sexual no consen-

tida (visionado o participacién forzada en pornografia, relaciones
sexuales obligadas, traficoy explotacion en la industria del sexo, etc.).
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VIOLENCIA PSICOLOGICA: concepto amplio que admite multiples
modalidades de agresion intelectual o moral (amenazas, aislamiento,
desprecio, intimidacion e insultos en publico, etc.).

VIOLENCIA ECONOMICA: entendida como desigualdad en el acceso a los
recursos compartidos (negar el acceso al dinero, impedir el acceso a un
puesto de trabajo, a la educacion, etc.).

VIOLENCIA ESTRUCTURAL: término intimamente relacionado con el de
Violencia econdmica, pero que incluye barreras invisibles e intangibles
contra larealizacion de las opciones potenciales de los derechos basicos
de las personas. Se sustenta en la existencia de obstaculos firmemente
arraigadosy que se reproducen diariamente en el tejido social (por ejemplo,
las relaciones de poder que generany legitiman la desigualdad).

VIOLENCIA ESPIRITUAL: concepto comprensivo de aquellas conductas
que consisten en obligar a otra persona a aceptar un sistema de
creencias cultural o religioso determinado, o dirigidas a erosionar

o destruir las creencias de otro a través del ridiculo o del castigo.
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Il. OBJETIVOS DEL PROTOCOLO

El objeto general de este protocolo se enmarcan dentro del area 4 de
Coordinacién Institucional, medida 102 del Il Plan contra la Violencia de
Género de Castillay Ledn (2007-2011), aprobado por Decreto 2/2007,

de 12 de enero: “Actualizar y difundir el protocolo marco de intervencion
profesional en materia de violencia de género, del que derivardn los
protocolos de actuacion de todos los profesionales implicados en el
proceso, dirigido a desarrollar una accion coordinada que permita el
tratamiento integral en la asistencia a las mujeres victimas de violencia”.

Y en particular son objetivos de este protocolo:

- Atendery proteger ala mujer victima de la violencia de géneroy /o
agresiones sexuales de la forma mas eficiente.

- Cooperar entre las diferentes instituciones para que la mujer sufra las
menores molestias posibles y pueda disponer de una informacién com-
prensibley (til, sintiéndose apoyada en todo momento en sus decisiones.

- Aumentar la colaboracion de los profesionales en la deteccion de la

violencia de géneroy en la aportaciéon de pruebas precisas para que el
delito pueda ser perseguido y no quede impune.
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I1l. RECOMENDACIONES GENERALES
DIRIGIDAS ATODOS LOS PROFESIONALES
IMPLICADOS

- Los profesionales que atiendan directamente a las mujeres que han su-
frido malos tratos deberan estar sensibilizados y formados en este aspecto.

- El profesional debe mostrar una actitud receptiva, empatica, compren-
sivay de apoyo, transmitiendo a la victima calmay confianza.

- Se escucharay se evitaran distracciones, no permitiendo interrupciones
inutiles, aplicando la escucha activa.

- Se evitaran actuaciones innecesarias que generen en la mujer que
la mujer victima de violencia de género sufra lo que se denomina la
“victimizacion secundaria”.

- Esrecomendable que el profesional conozca unas técnicas basicas de
entrevista, con el fin de facilitar ala victima que se exprese y ayudarla
aque verbalice su historia de maltrato. Asimismo, seria conveniente que
utilice este momento de calmay confianza para conocer si existen
malos tratos sobre otros miembros de la familia.

- El profesional debe informar a la victima de que se garantizara la
confidencialidad de las actuaciones.

‘ RECOMENDACIONES GENERALES




IV. PERSONAL SANITARIO

1. RECOMENDACIONES GENERALES

- Laintervencién de los profesionales sanitarios, por su cercania con la
mujery por la autoridad que ésta les confiere, puede ser decisiva para la
ruptura con la situacion de violencia.

- La legislacion actual establece la obligatoriedad para el personal sanita-
rio de la remision del informe médico al juzgado correspondiente en
todas aquellas actuaciones en las que se sospeche la existencia de
malos tratos contra una persona, asi como la de ofrecer la posibilidad de
solicitar de manera inmediata una Orden de Proteccion.

- Se debera prestar una atencion preferente ala victimay separarla del
resto de personas que esperan atencién meédica.

2. CENTROS SANITARIOS
(atencion primaria, especializaday servicios de urgencia)
- Se prestaran las atenciones de urgencia apropiadas a las circunstancias.

- Sienlaconsulta esta presente el agresor, es necesario que salga de la
misma (se puede argumentar por la necesidad de una exploracién).

- Se expedirainforme médico de lesiones, con letra legible segiin modelo de
Protocolo Sanitario estandarizado, siendo extremadamente cuidadosos,
mencionando todas las marcas actuales y anteriores. De este
informe se haran dos copias. Una se enviara al Juzgado competente en
Violencia sobre la Mujer o0 en su caso Juzgado de Guardia, y la otra se
entregara a la paciente, quedando el original en el historial clinico.

En el caso de que se tengan dudas sobre sila entrega en ese momento
delinforme médico ala victima pudiera comprometer su seguridad, o
bien no se entrega el informe o bien se acordara con ella cuando puede
recogerloy através de quién.
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- En todo caso se registrara en el historial clinico la sospecha de que su
paciente haya podido sufriralgun tipo de agresion.

- Debera hacerse especial mencién al estado psiquico de la victima,
ademas del fisico, y sera derivada al psicélogo/a del servicio
especializado. El maltrato hay que probarlo judicialmente.

- Sila paciente debe quedar ingresada, el médico avisara a las Fuerzasy
Cuerpos de Seguridad para que se personen en el hospital con el fin de
recoger la denuncia, siempre que la mujer asi lo solicite.

- Antes de finalizar la consulta, se debera informar a la victima sobre la
existencia de apoyos adecuados a su situacion, derivandola al trabajador
social del centro, y aunque no desee presentar denuncia se lainformara
de que es obligatorio para el personal sanitario remitir parte al juzgado
correspondiente en caso de sospecha de violencia .

- Siresultare necesaria la activacion de alojamiento de emergencia
los servicios de urgencias se pondran en contacto con el teléfono de
ingresos 983 336 777, de atencion 24 horas.

- En todo caso es conveniente entregar a la paciente una hoja informativa
con el contenido que aparece en el Anexo I.

Existe un Protocolo Comun para la actuacién sanitaria ante la violencia
de género elaborado por la Comision Contrala Violencia de Géneroy el
Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud.

) Art.262 LECR: “Los que por razén de su cargo, profesiones u oficios tuvieren noticia de algtin delito publico estardn
obligados a denunciarlos inmediatamente al Misterio Fiscal, al tribunal competente, al juez e instruccién y en su
defecto al municipal funcionario de policia mds préximo al sitio si se tratase de un delito flagrante”.
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V. POLICIA LOCAL Y FUERZAS Y CUERPOS
DE SEGURIDAD DEL ESTADO:
POLICIA NACIONAL Y GUARDIA CIVIL

1. RECOMENDACIONES GENERALES

- Los profesionales de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estadoy la
policialocal que porrazén de su profesion tuvieren indicios racionales
para la acreditacion, eincluso para la sospecha, de haberse producido
malos tratos estan obligados a denunciarlo mediante el envio de un
informe al Juzgado competente en violencia sobre la mujer o en su caso
al Juzgado de Guardia.

- Se debera prestar una atencion preferente ala victimay conducirlaa
un lugar aparte del resto de personas que pudieran encontrarse en las
dependencias.

- Seindicaraalavictimaque solicite al centro médico un parte de lesiones
lo mas descriptivo posible, a fin de poder presentarlo en el momento de
realizar la denuncia.

2. RECIBIMIENTO DE LA MUJER ViCTIMA DE LA VIOLENCIA DE GENERO
- Ala mujer maltratada se le dara la opcién, si ello es posible, de que el
personal especializado que la atienda sea femenino.

- Cuandoreciban a alguna persona que vaya a denunciar un hecho de violen-
ciade género se ofrecera un tratamiento respetuoso y preferente. Se man-
tendrala entrevista con la victima en un espacio que le permita preservar su
intimidad y privacidad. Se evitara en todo caso que comparta espacio fisico
consu presunto agresor. Dada la especificidad de estos delitos, la persona
que reciba estas denuncias deberd evitar actitudes que puedan resultar
frustrantes para la victima, tales como poner en duda la veracidad de sus
declaraciones, emitir juicios de valor o restar importancia a su testimonio.

- Se mostrara atencion e interés aunque la victima haya retirado en mas
de unaocasion la denuncia.
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- Silavictima presenta lesiones que requieran asistencia sanitaria, o se
sospeche de su existencia aunque no resulten visibles, se procurara que
recibala atencion médica correspondiente. Se solicitara la presencia del
médico forense cuando la victima que tuviera que ser reconocida no
pudiera desplazarse al juzgado de guardia en el plazo previsto en el
articulo 799 de la Ley de Enjuiciamiento criminal.

Seinformara ala mujer victima de la violencia de género del derecho a
recibir asesoramiento juridico previoy a ser asistida por abogado del
turno de oficio, sin perjuicio del derecho a la asistencia de un abogado
de libre designacion.

Ala denuncia formulada ante las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
debera unirse uninforme relativo a los diferentes episodios de maltrato
que puede haber sufrido la mujer, recabando informacién de los servi-
cios médicosy el entorno de la victima.

-Solo se hara constar en ladenuncia, y asi habra que exponérselo,
aquello que la presunta maltratada desee contar, refiriendo en
lo posible expresiones textuales.

-Ha de ofrecerse a la victima la posibilidad de que se ayude de un
listado, dandole tiempo para que interrumpay pueda, en cualquier
momento, afiadir detalles recordados con posterioridad al momento
de haber quedado reflejados por el agente.

-Seindicaraalamujerque puede y debe aportar cuantos medios de
prueba estén en sumano: documentos, informes periciales, nombres
de testigos, etc.

-Se preguntara ala victima si recuerda otros episodios de violencia
anterioresy los motivos por los que no denuncié antes los hechos.

-Sihan existido denuncias anteriores se debe hacer constar la situacion
de las mismas; si ha existido o no condena, etc, a fin de presentar la
documentacién mas completa posible que permita, en su caso, incoar
unas diligencias penales por delito del articulo 153 CP (habitualidad de
la agresion).

-Se procedera alalecturade ladenuncia antes de firmarla.

-Se preguntara ala presunta mujer sila denuncia refleja, tal y como ella
quiere, los hechos y circunstancias acaecidos.

-Se solicitara ala mujer denunciante informacién sobre la situacion
personal del agresory sobre la situacion econémica de la familia.
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-En todo caso se entregara a la denunciante copia de la denuncia
formulada.

-Los agentes anotaran en el parte de servicio la negacion de la mujer
aquesucaso sedivulgue en los medios de comunicacion, en aras de
salvaguardar su intimidad.

-Seinformaraalavictimade formainmediata sobre las medidas que se
tomen con respecto al agresory que le puedan afectar; detencién y/o
puesta en libertad del agresor.

- Asimismo se informara a la victima de las medidas de proteccion personal
que podrian acordarse judicialmente, pudiendo solicitar directamente
ante la policia Orden de Proteccion.

- Siresultare necesaria la activacion de alojamiento de emergencia
se pondran en contacto con el teléfono de ingresos 983 336 777,
de atencién 24 horas.

- Silavictima manifiesta temor a presentar la denuncia por las conse-
cuencias posteriores que le pudiera acarrear, se le informara de que los
agentes actuantes instruiran diligencias de oficio siempre que concurra
alguno de los siguientes supuestos:

-Los agentes hayan constatado los hechos en todo o en parte.
-Existencia de algun testigo de los mismos.
-Sedisponga del parte de lesiones.

En todo caso es conveniente prestar lainformacién que aparece en el
Anexo |.

3.SILOS AGENTES TIENEN CONOCIMIENTO POR DENUNCIA DE UN TERCERO

- Los agentes investigaran la denuncia formulada, recabando toda la
informacion posible a través de los Centros de Salud, informacion vecinal,
etc, investigando si existen denuncias anteriores. Esta informacion se
remitira al Juzgado para que realice las diligencias oportunas.

- Silavictimaesun menorounincapaz, los Agentes actuantes instruiran
diligencias de oficio aunque no lo desee la victima o sus tutores, por
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tratarse de un delito o falta publicay de persona especialmente prote-
gida por el Ministerio Fiscal.

- Enlo casos de delitos contra la libertad sexual, se leinformara de la
necesidad de interponer denuncia para que se pueda perseguir judicial-
mente al presunto agresor.

4. DILIGENCIAS DE INVESTIGACION Y ELABORACION DE ATESTADOS
- Se obtendran los informes periciales acreditativos de lesiones fisicas o
psiquicas.

- Con posterioridad al reconocimiento, seran recogidas todas las prendas
y objetos que la victima portare, evidenciadores de los malos tratos
sufridos para su utilizacion como prueba en el juicio.

- Serealizaran con la mayor rapidez y exhaustividad los actos de compro-
bacion e investigacion que resulten precisos. Las diligencias son aquellas
acciones centradas en el estudio del momento y lugar de la agresion,
circunstancias concurrentes, grado de vulnerabilidad de la
victima, busqueda de testigos, intencionalidad del autor, la peligrosidad
de lasituacion. Todo ello a efectos de facilitar la valoracion por parte
deljuzgado de la conveniencia de adoptar medidas cautelares.

Entre estas diligencias cabe destacar la inspeccion ocular, recogida

de restos, toma de declaraciones, la realizacion de fotografias de las
lesiones que hubiera sufrido la victima, para que puedan ser utilizadas
cuando sea posible en la vista.

Estas fotografias seran tomadas con consentimiento expreso de la
victima, por perito fotografico, para que no den lugar a posibles fraudes,
y, sino fuera posible, por la propia policia, poniendo todas las precauciones
para que puedan servir como pruebas fehacientes de los hechos sucedidos
y que hayan de ser posteriormente juzgados.

- También se incluira mencion del estado emocional del agresor en ese

momento y su estado mental, asi como las circunstancias que pudieran
resultar atenuantes para el caso (alcoholismo, drogadiccion..).
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- Los agentes se ocuparan del seguimiento del caso, en coordinacién con
la Fiscalfa, tanto para la prevencion y el conocimiento de posibles he-
chos delictivos, como de la adopcion o modificacién de las medidas
adoptadas.

- Si existieran denuncias anteriores se incluiran las diligencias-resumen
de las mismas, indicando cuando sea posible los Juzgados que intervienen.

- De confirmarse que el presunto agresor esta en posesion de algun tipo
de arma se le requerira para que deposite voluntariamente en las depen-
dencias policiales las armas que obre en su poder y la documentacion
que lasampare. En caso de negarse se dara cuenta de manera inmediata
alaautoridad judicial para que adopte las medidas oportunas.

- Se tendra que hacer unavaloracién del riesgo y su evolucion, debiendo
informar al juez y al fiscal correspondiente, de acuerdo con la Instruc-
cion del Ministerio de Interior 10/2007, de 7 dejulio.

- La Policia Nacional y la Guardia Civil deberan introducir los datos de las
denuncias en la aplicacion informatica del Ministerio del Interior “Sis-
tema de Seguimiento integral de los casos de violencia de género”.

- Existen Protocolos especificos:

-Protocolo de actuacion de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y
de coordinacion con los érganos judiciales para la proteccién de la
violencia domésticay de género.

-Protocolo de actuacion y coordinacion de las Fuerzas 'y Cuerpos de
Seguridad y los abogados ante la violencia de género.

-Protocolo de colaboraciény coordinacién entre la Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad del Estado y los Cuerpos de Policia Local para la
proteccién de las victimas de violencia de género y doméstica.
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VI. PERSONAL DE LA ADMINISTRACION

DE JUSTICIA. OFICINA DE ASISTENCIA
A VICTIMAS

1. JUZGADO COMPETENTE EN VIOLENCIA SOBRE LA MUJER

- Antes de recibir la denuncia, se informara a la mujer que haya sido mal-
tratada de la posibilidad de contar con asistencia letrada con caracter
inmediato. Se avisara a las/os letradas/os que prestan atencion a victi-
mas de violencia en aquellos lugares donde este turno especifico esté
habilitado por el Colegio de Abogados respectivo.

- Es conveniente prestar alavictima lainformacion que aparece en el Anexo .

TRAMITACION DE LA DENUNCIA

-Enelactode la presentacion de denuncias sobre hechos de violencia
de género, quien la recoja prestara a la mujer denunciante un trata-
miento especialmente respetuosoy preferente, en un espacio que le
permita preservar su intimidad y privacidad. Se evitara en todo caso
que comparta espacio fisico con su presunto agresor.

- Como principio general debe evitarse que la mujer declare mas de una
vez alolargo de lainvestigacion judicial.

- Siladenuncia no se presentase por escrito, en ella se hara constar, y asf
seleinformara previamente, todo aquello que la victima desee contar,
recogiendo en lo posible expresiones textuales.

- Ha de ofrecerse la posibilidad de que interrumpa su declaraciény
pueda, en cualquier momento, afiadir detalles recordados con posterio-
ridad al momento de haber quedado reflejados por el funcionario.

- Se preguntara a la victima si recuerda otros episodios de violencia

anteriory silos hadenunciado ante el Juzgado, o ante las Fuerzasy
Cuerpos de Seguridad.
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- Seindicard ala mujer que puede y es conveniente que aporte cuantos
medios de pruebas estén en sumano, documentos, informes periciales,
nombres de testigos, etc.

- Se solicitara a la victima informacion sobre la situaciéon personal del
agresory sobre la situacion econdmica de la familia, si esos datos son
Utiles para el esclarecimiento de los hechos.

- Se procedera alalecturade ladenunciaantes de firmarla.

- Se preguntara alavictimasila denunciarefleja tal y como ella quiere
los hechosy circunstancias acaecidos.

- Entodo caso se entregara a la victima denunciante copia de la denuncia
formulada.

- Siya hubiera formulado denuncia en comisaria, la actuacién con la
victima, en principio y salvo que el Instructor acuerde otra cosa, se
limitara alaratificacion de ladenunciay toma de declaracion ampliatoria.
Sienladenunciade las dependencias policiales no se ha hecho constar
la existencia de laintervencién inmediata policial, cuando el Instructor
lo estime procedente, se acordara la obtencion inmediata de pruebasy
vestigios de la agresion.

- Silavictimaacude directamente al Juzgado, sera reconocida inmediata-
mente por el equipo forense.

- Informar de inmediato al Ministerio Fiscal para el ejercicio de sus
competencias y acciones de proteccion.

INSTRUCCION

- Se aportaran a la investigacion cuantos informes periciales puedan
acreditar la existencia de lesiones fisicas y psfquicas sobre la victima de
violencia de género. Si se considera conveniente, se procedera también
al examen fisico y psiquico del agresor.

- Seran recogidas y debidamente custodiadas todas las prendas u
objetos que la victima portare y que puedan servir como medio de
prueba de los malos tratos sufridos.



- Sifuere posible, se aportaran fotografias sobre el estado fisico de la
victima para su utilizacion en la vista.

- Serecomienda lainspeccion ocularinmediata del lugar de los hechos
ylabusqueda de posibles testigos, si estas actuaciones se consideran
procedentes por el Instructor.

ADOPCION DE MEDIDAS
- Paralaadopcién de medidas tendentes a la salvaguardia de la integridad
fisicade la familiay, en su caso, de los hijos menores a su cargo o
incapacitados, el juez podra contar con los siguientes informes:
-Informe del equipo forense relativo al estado de la victima.
-Informes médicos de primera, o ulterior asistencia, en Centros sanitarios.
-Informe de los Equipos Técnicos de los Juzgados de menores, o de la
propia Administracion.
-Informe del equipo técnico de seguimiento del Centro de Acogida si la
mujer esta en un Centro de este tipo.

La victima tendra derecho a conocer en cualquier momento el estado
del procedimiento de todas las medidas cautelares que pudieran
afectarle, en especial las que se refieran a la situacién personal del
imputado, de tal manera que debera comunicarsele por notificacion
personal cuando el imputado quede en situacion de libertad provisional
enlaformaestablecidaenla Ley.

Asuvez cuando el juez dicte medidas cautelares, informara de forma
inmediatayenlaformaquelaleycontempla, alas Fuerzasy Cuerpos
de Seguridad sobre las medidas adoptadas, al objeto de poder realizar
correctamente el seguimiento y las intervenciones que sean necesarias,
facilitando los datos que consten en la causa, asf como de una foto del
presunto agresor, que permitan unarapida identificaciony localizacion.

En caso de adoptar una orden de proteccién se comunicarala misma al
punto de coordinacion de las Ordenes de Proteccién en Castillay Ledn,
indicando expresamente en la primera pagina que se trata de un auto
porel que se adopta una Orden de Proteccion, el teléfono de contacto
de lavictima o en su defecto el domicilio de la victima, o bien cualquier
otro dato que pueda permitir contacto. A esto se afiadira copia del



asiento registral del Registro Central de Violencia Doméstica y de
Género de Ministerio de Justicia.

- Reserva de datos. En el proceso penal se guardara si asf lo solicita la
victima absoluta reserva de los datos relativos a la ubicacion de su
domicilio, centro de acogida, centro de trabajo, asi como cualquier otra
informacion que pudiera poner en riesgo su seguridad o la de los demas
miembros del grupo familiar.

2. MINISTERIO FISCAL

- El Ministerio Fiscal cuidara que las victimas de la violencia de género
conozcan sus derechos de forma claray accesible, comunicandoles
todos los actos procesales que puedan afectar a su seguridad.

- Enlos casos de que exista un riesgo para la seguridad de la victima
podra pedir Orden de Proteccion a su favor.

- El Ministerio Fiscal debera continuar con el procedimiento aun cuando
la mujer retire su testimonio o se niegue a declarar, siempre y cuando
cuenten con pruebas o indicios suficientes, o con la posibilidad de tener
pruebas periciales que determinen la peligrosidad del agresory la
vulnerabilidad de la victimay que su decision de no declarar no ha sido
realizada con libertad.

- Corresponde al Ministerio Fiscal acreditar la condicién de victima de
Violencia de Género conforme a lo previsto en los articulos 23,26y 27
delaLey Organica 1/2004.

3. EQUIPO FORENSE

- La Ley Organica de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia
de Género creo las Unidades de Valoracion Integral de la Violencia de
Género dependientes de los Institutos de Medicina Legal, estando
integradas por un equipo multidisciplinar compuesto por psicologos,
asistentes sociales y médicos forenses.



- Los equipos de Valoracion forenses deberan valorar en situaciones de
violencia de género los dafios fisicos, psiquicos y sociales de la victima
para poder encajar en los tipos penales adecuados.

OBJETIVOS:

-Diagnostico y atencion inmediata a la victima.

-Adopcion de medidas necesarias para su recuperacion.

-Valoracion de los efectos de la exposicion de los menores en el ambiente
de violencia.

-Valoracion del agresory las condiciones de los actos de violencia.

-Ponderacién del riesgo de reiteracion de agresion, dafios colaterales
y antecedentes psicologicos.

- El médico forense acudira a la mayor brevedad posible al hospital
donde lavictima haya sido trasladada. La exploracion médica se hara en
presencia del médico forense cuando se estime necesario.

4. OFICINA DE ASISTENCIA A VICTIMAS DE DELITOS

- Las oficinas de asistencia a victimas de delitos violentos prestan
asesoramiento alas victimas en todo tipo de procesos y procedimientos
que hayan surgido como consecuencia directa o indirecta de violencia
de género, asi como una primera intervencion psicolégica e informacion
de los recursos sociales e instituciones que trabajan para garantizar
la atencion y proteccion de las victimas de violencia de género.

- Asimismo la oficina de asistencia a victimas de delitos violentos ayudara
alaredacciény orientacion de escritos en aquellos casos en que no sea
preceptiva la direccion letrada.

- Tramitaran la defensa gratuita en aquellos casos en los que la mujer
victima de la violencia de género se encuentre dentro del colectivo de
ciudadanos que tienen derecho a la asistencia juridica gratuita.
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1. SERVICIOS DE INFORMACION Y ASESORAMIENTO A LA MUJER

-Secciones de Mujer de los Departamentos Territoriales de Familia e
Igualdad de Oportunidades de las Delegaciones Territoriales de la Junta
de Castillay Leon.

- Servicios de informacion y asesoramiento de la mujer de los Ayuntamientos.

-Servicios de informacion y asesoramiento de la mujer de las Diputaciones.

-Centro de Accién Social de los Ayuntamientos y Diputaciones (CEAS)

- El personal de las citadas entidades deberan prestar la informacién que
aparece en el Anexo I,

- En caso de que se sospeche que la mujer es victima de violencia de
género el trabajador social lainformara de los recursos existentes para
las victimas de violencia de género.

- Enel caso de que una mujer que haya sufrido malos tratos de gravedad
0 agresion sexual acuda directamente a los Servicios Sociales y las
lesiones que presentara requirieran asistencia sanitaria, se procedera
aladerivacion de la mujer al centro sanitario, y en caso contrario se le
proporcionard la atencion adecuada, informando de su derecho a
denunciar los hechos ante el Juzgado o autoridad policial, para lo que se
acompafiara a la mujer, sin perjuicio de la obligacion de los profesionales
de denunciar los delitos de los que tuvieren noticia de acuerdo con el
articulo 262 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal .

- Encaso de que se encuentre aun viviendo en el espacio familiar donde se
produce la violencia, se leinformara de coémo planificar la salida del hogar,
sifuera el caso,y plantearlasituacion de los hijos ante una emergencia.

@ Art.262 LECR: “Los que por razén de su cargo, profesiones u oficios tuvieren noticia de algtn delito publico estardn
obligados a denunciarlos inmediatamente al Misterio Fiscal, al tribunal competente, al juez e instruccién y en su
defecto al municipal funcionario de policia mds préximo al sitio si se tratase de un delito flagrante”.



- En casode que acuda unavez abandonado el hogar familiar:
-Hay que asegurarse de que se han realizado todos los tramites
necesarios, sanitarios, sociales y judiciales.
-Hay que preocuparse de que se cubran las necesidades urgentes.
-Se derivard alos recursos existentes en la Comunidad.

Se elaborara uninforme social en el que se recogeran con el mayor detalle
posible, todas las circunstancias que pueden ser de interés para conocer la
situacion de la mujery determinar posteriormente el recurso mas adecuado.

Serealizara el seguimiento de la mujer para conocer en todo momento
su situacion hasta que se considere la oportunidad de cerrar el caso.

En caso de que se considere apropiado ingresar en un centro de acogida
de la Red de Asistencia a la Mujer, el profesional contactara con la Seccion
de Mujer del Departamento Territorial correspondiente para que se inicien
las gestiones pertinentes.

Através de las Secciones de Mujer de los Departamentos Territoriales de
Familia e lgualdad de Oportunidades de las Delegaciones Territoriales
delajuntade Castillay Ledn en la provincia, se derivara a la mujera un
profesional de la psicologia para su tratamiento psicolégico.

En casos deinsuficiencia de recursos de la mujer victima de la violencia
de género, se les informaray orientara sobre las posibilidades de inser-
cion sociolaboral, asf como de las ayudas sociales y econémicas a las
que pueden acceder.

Las Unidades de Violencia sobre la Mujer de las Subdelegaciones del
Gobierno realizaran funciones de seguimiento de los casos de alto
riesgo, en coordinacion con las distintas instituciones competentes.

Los profesionales que presten sus servicios en los Puntos de Encuentro
informaran, a los Departamentos Territoriales de Familia e Igualdad de
Oportunidades de laJunta de Castillay Ledn en cada provincia, de las
situaciones especiales en supuestos de violencia de género, coordi-
nando las actuaciones que resulten procedentes y valorando su
traslado al juzgado competente.
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2. PUNTO DE COORDINACION DE LAS ORDENES DE PROTECCION

EN CASTILLAY LEON
De acuerdo con la Ley 27/2003, 31 de julio, reguladora de las Ordenes de
Protecciony con el articulo 544.3 ter de Ley de Enjuiciamiento Criminal,
se constituyo en Castillay Leon un Punto de Coordinacién de las Ordenes
de Proteccion emanadas de los Organos judiciales de la Comunidad,
estando atribuidas dichas funciones a la Direccion General de la Mujer
(Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades).

Objetivos del punto de coordinacién.

GENERAL:

Facilitar la asistenciay proteccion a las victimas de la violencia de

género, segun las medidas acordadas en la orden de proteccién y las que

procedan en funcién de la situacion de las victimas y de sus hijos/as.

EsPECiFICOS:

- Facilitarinformacion y orientacion a las victimas.

- Facilitar el acceso a los recursos dependientes de la Comunidad de
Castillay Ledn.

- Informar de los recursos dependientes de otras administraciones.

« Realizar un seguimiento individualizado de la situacion de la victima
deviolencia.

Funciones:

- Recepcién de las ¢rdenes de proteccion procedentes de los juzgados.

- Puesta en contacto con las personas beneficiarias de las 6rdenes de
proteccion.

- Seguimiento de la situacion de las victimas, si ellas consienten.

Contacto con las victimas:

- Contacto telefonico: Servicio gratuito de Informacion y Asesoramiento
telefonico ala mujer victima de la violencia de género, Ilevado a cabo
por profesionales del derechoy la psicologia.

-Prestan informacion personalizada de los recursos.
-Realizan seguimientos periddicos de las que estén interesadas.

- Contacto por medio de carta para aquellos casos en los que haya sido
imposible la comunicacion telefénica. La carta esta disponible en cuatro
idiomas (espafiol, arabe, rumanoy bulgaro).
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VIIl. OTROS PROFESIONALES: ABOGADOS,
PROCURADORES Y PSICOLOGOS

Profesionales que ofrecen sus servicios a mujeres victimas de la Violencia
de Género enla Comunidad de Castillay Ledn.

1. ABOGADOS y PROCURADORES

- La mujer victima de violencia de género y agresiones sexuales,
independientemente de sus recursos econémicos, puede disponer
gratuitamente de un servicio de informacion y asesoramiento juridico
en todo tipo de materias (civil, penal, administrativo, laboral), prestado
por abogados especializados, dirigiéndose a la sede del Colegio Oficial
de Abogados de su provincia o en la sede de Ponferrada y Miranda de
Ebro.

- La mujer victima de laviolencia de género tiene derecho a la asistencia
juridica gratuita® inmediata, en todo tipo de procedimientos y procesos
que tengan causa directa o indirecta la violencia de género, sin necesidad
de acreditar previamente la insuficiencia de medios econémicos.

Este mismo derecho lo tienen los familiares de la victima en caso de
fallecimiento.

- Se puede solicitar a través del Colegio Oficial de Abogados (Servicios de
Orientacion Juridica) de su provincia o a través de la Oficina de Asistencia
avictimas de delitos.

- Su finalidad es que en el momento en el que la mujer victima de la vio-
lencia de género interponga una denuncia, ya sea ésta ante la Policia
Local, Nacional o Guardia Civil 0 ante el juzgado correspondiente,
disponga de un abogado/a especializado/a en la defensa de las victimas
de violencia de género que la asesorard desde ese momento y que la
defenderaenjuicio. El letrado informara a la mujer de las consecuencias
de solicitar una orden de proteccion.

) La asistencia juridica gratuita supone gratuidad en los gastos de representacion y defensa, gratuidad en
la asistencia pericial, asi como exoneracién del pago de los depdsitos necesarios para interponer recursos.
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- El abogado/a asistira a la maltratada en el procedimiento penal como
acusacion particular en todas las instancias, asf como en todos los
procesos que tengan causa directa o indirecta en la violencia padecida.
Asuvez le advertira que, de no serle reconocido con posterioridad el
derecho ala asistenciajuridica gratuita, debera abonar a su cargo los
honorarios correspondientes.

2. PSICOLOGOS
Enrelacién conlaviolencia de género, los profesionales plantearan sus
actuacionesy prioridad de objetivos terapéuticos teniendo en cuenta:

- Eltipo de terapia:
-Psicoterapia convencional.
-Psicoterapia de emergencia o crisis.
-Intervenciones de prevencion.

INTERVENCION PSICOLOGICA CONVENCIONAL
- El profesional llevara a cabo una psicoterapia con sesiones secuenciadas,
segln el procedimiento que establezca el enfoque de trabajo utilizado.

- La psicoterapia tendra como objetivos basicos los siguientes:
-Evaluacion, diagnostico y tratamiento de las secuelas psicolégicas
derivadas de la violencia, en mujeresy en menores en su €aso.
-Adaptacion socio-laboral en el mercado de trabajo de las mujeres
maltratadas.

- El profesional fomentara las terapias grupales y los grupos de autoayuda.

- El psicologo/a debera elaborar un informe con el diagnostico, trata-
mientoy recomendaciones. La mujer, el agresory el menor, a través de
su representante legal, podra solicitar copia de su informe.

INTERVENCION PSICOLOGICA EN SITUACIONES DE EMERGENCIA Y CRISIS

- Para casos de emergenciay crisis por razon de género, el profesional se
desplazara al lugar donde se le solicitay atendera a la mujery al menor
que laacompafie, si procede, en el plazo mas breve posible.
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- El psicologo/a tendra como objetivos fundamentales los siguientes:
-Reducir la ansiedad.
-Controlar el blogueo emocional y cognitivo asociado a la situacion de
crisis.

- El psicologo/a realizara un informe que incluya el diagnostico psicolo-
gico, las actuaciones aplicadas y las orientaciones pertinentes.

INTERVENCION PSICOLOGICA PARA LA PREVENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO
- Un psicélogo/a podra realizar actuaciones de prevencion de la violencia
de género dirigidas ala poblacion en general o0 a sectores de riesgo.

- Se trabajaran los siguientes contenidos basicos:
-Actitudes para laigualdad de trato entre los géneros.
-ldeas distorsionadas sobre relaciones interpersonales entre mujeres
y hombres.
-Atribucion de roles sexistas.
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ANEXO |

INFORMACION QUE ES ACONSEJABLE OFRECER
A LA VICTIMA DE VIOLENCIA DE GENERO

1- Existencia de Recursos Sociales de ayuda a mujeres victimas de
la violencia de género.

2-Posibilidad de solicitar procurador/ay abogada/o de oficio especiali-
zado en la materia con caracter inmediato.

3.-Contenido del articulo 464 del Cédigo Penal: pena de uno a cuatro afios
y multa de seis a veinticuatro meses para el que pretenda influir en
aquellos que participan de forma directa o indirecta en un proceso.

4-Posibilidad de presentar demanda de separacién o divorcio
(art. 102,103y 105 del Coédigo Civil).

5.- Posibilidad de presentar solicitud a la Autoridad Judicial de “Medidas
Previas” que preceden a la demanda de separacién o divorcio.

Para presentar este escrito no hace faltala intervencién de abogado
y procurador (si bien la actuacién posterior a la solicitud requerira
asistencia técnicay representacion), y se puede interesar que, con
caracter urgente, el juez adopte mediadas destinadas a uso de la
vivienda, custodia de hijos, pension provisional a satisfacer a cargo
del agresor mientras se tramita la demanda de separacion o divorcio.

Una vez adoptadas estas medidas quedaran sin efecto si, dentro de los
30dias siguientes a suadopcion, no se presenta la correspondiente
demanda de separacion ante el juez competente.

6.- Existencia de proteccion del patrimonio familiar y de proteccion
personal que pudiera requerir, siasi lo dispone la autoridad compe-
tente. Concretamente de acuerdo con el art. 544 bis de la Ley de
Enjuiciamiento Criminal, el juez puede imponer cautelarmente al
inculpado la prohibicion de residir en un determinado lugar, de acudir
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a determinados sitios, de aproximarse o comunicarse a determinadas
personas o incluso el abandono del domicilio del presunto agresor,
suspension de la patria potestad o la custodia de menores, del régimen
devisitasy el derecho a la tenencia, porte y uso de armas.

7-Posibilidad de solicitar Orden de Proteccion de acuerdo con el art. 544
ter de la Ley de Enjuiciamiento Criminal, cuando resulte una situacion
de riesgo objetivo para la victima.

La Orden de Proteccion confiere a la victima de la violencia doméstica
un estatuto integral de proteccion, ya que en ella pueden concentrarse
medidas de distinta naturaleza:

-Penales: Desalojo del agresor del domicilio familiar, prohibicion de
residir en determinada poblacion, prohibicion de que se comunique
con lavictima y/o familiares u otras personas, alejamiento, etc.

- Civiles: Atribucion del uso y disfrute de la vivienda, guarda y custodia
de hijos, suspension del ejercicio de la patria potestad, suspension
del régimen de comunicaciones, vistas y estancias con el padre,
fijacion de pension de alimentos, etc.

-Sociales: Se pueden adoptar las medidas de asistenciay proteccioén
social gue se consideren oportunas.

La orden de proteccion en vigor confiere una serie de derechos:

-Derechos de contenido econémico, como la ayuda especifica para
mujeres victimas de la violencia de género con especiales dificultades
para obtener un empleo, la Renta Activa de Insercién, ayudas para
cambio de residencia, prioridad para el acceso a viviendas
protegidas y residencias publicas para mayores.

-Derechos laborales para las trabajadoras y funcionarias, como
reduccion de la jornada, reordenacion del tiempo de trabajo, cambio
de centro de trabajo con reserva de puesto de trabajo, suspension de
larelacion laboral con reserva del puesto de trabajo, extincion del
contrato de trabajo con derecho a prestacion por desempleo.

8-Noseincumple el deber de convivencia si se abandona el domicilio

familiary se presenta en el plazo de treinta dias demanda o solicitud
de separacion o divorcio (art. 105 Codigo Civil).
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9-Se facilitard informacion sobre el contenido de la Ley 35/1995, de 11 de
diciembre, de ayuday asistencia a las victimas de los delitos violentos
y contra lalibertad sexual.

10-La mujer victima de la violencia de género, con medidas cautelaresy
para salvaguardar su seguridad, puede solicitar el cambio de apellidos.

11-Teléfono de informacion a la Mujer: 012
Correo electrénico: informacion.mujer @jcyl.es

INFORMACION PARA LA VICTIMA DE VIOLENCIA DE GENERO







ANEXO Il
MODELO DE SOLICITUD
DE ORDEN DE PROTECCION

FECHA:

HORA:

ORGANISMO RECEPTOR DE LA SOLICITUD

Nombre del organismo:

Direccion:

Teléfono:

Fax:

Correo electronico:

Localidad:

Persona que recibe la solicitud:

(nombre o numero de carné profesional):

ASISTENCIA JURIDICA

¢Tiene usted un Abogado que le asista?
O si [ No

En caso negativo, ¢desea contactar con el servicio de asistencia ju-
ridica del Colegio de Abogados para recibir asesoramiento juridico?

O si [ No

MODELO DE SOLICITUD DE ORDEN DE PROTECCION l



VICTIMA

Apellidos: Nombre:
Lugar/Fecha de nacimiento:

Nacionalidad: Sexo:

Nombre del padre: Nombre de la madre:
Domicilio @

¢Desea que permanezca en secreto?
Teléfonos de contacto ©:

¢Desea que permanezcan en secreto?
DNI n.°

NIE n.° 0 Pasaporte n.®

SOLICITANTE QUE NO SEA VICTIMA

Apellidos: Nombre:
Lugar/Fecha de nacimiento:

Nacionalidad: Sexo:

Nombre del padre: Nombre de la madre:
Domicilio:

Teléfonos de contacto:

DNIn.°: NIE n.° 0 Pasaporte n.®

Relacion que le une con la victima:

PERSONA DENUNCIADA

Apellidos: Nombre:
Lugar/Fecha de nacimiento:

Nacionalidad: Sexo:

Nombre del padre: Nombre de la madre:
Domicilio:

Teléfonos de contacto conocidos o posibles:

Teléfono del centro de trabajo:

DNIn.°:

NIE n.°: 0] Pasaporte n.c

@ En caso de que la victima manifieste su deseo de abandonar el domicilio familiar, no se deberd hacer constar el
nuevo domicilio al que se traslade, debiendo indicarse el domicilio actual en el que resida. Asimismo, el domicilio
no debe ser necesariamente el propio, sino que puede ser cualquier otro que garantice que la persona pueda ser
citada ante la Policia o ante el Juzgado.

) Elteléfono no debe ser necesariamente el propio, sino que puede ser cualquier otro que garantice que la persona
pueda ser citada ante la Policia o ante el Juzgado.
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RELACION VICTIMA-PERSONA DENUNCIADA

¢Ha denunciado con anterioridad a la misma persona?
[Jsi [No
En caso afirmativo, indique el nimero de denuncias:

¢Sabe sidicha personatiene algin procedimiento judicial abierto por
delito o falta?

[Osi No
En caso afirmativo, indique, si lo conoce, el o los Juzgados que han inter-

venidoy el numero de procedimiento.

¢Quérelacion de parentesco u otra tiene con el denunciado?

SITUACION FAMILIAR

PERSONAS QUE CONVIVEN EN EL DOMICILIO
Nombrey apellidos Fecha nacimiento Relacion de Parentesco
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DESCRIPCION DE HECHOS DENUNCIADOS
QUE FUNDAMENTAN LA ORDEN DE PROTECCION

(Relacion detalladay circunstanciada de los hechos)

Hechos y motivos por los que solicita la Orden de Proteccién ©:

Ultimo hecho que fundamenta la solicitud

¢Qué actos violentos han ocurrido con anterioridad, hayan sido o no denun-
ciados, contra personas (victima, familiares, menores u otras personas) o
cosas?

¢Alguno ha tenido lugar en presencia de menores?

¢Existe algunasituacién de riesgo para los menores, incluida la posibili-
dad de sustraccion de sus hijos o hijas?

¢Tiene el agresor armas en casa o tiene acceso a las mismas por motivos
de trabajo u otros?

¢Existen testigos de los hechos? (en caso afirmativo, indicar nombre,
domicilioy teléfono)

® En caso de que la solicitud de orden de proteccidn se presente ante las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, este
apartado podrd ser sustituido por la toma de declaracién de la persona denunciante en el seno del atestado.
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¢Y otras pruebas que puedan corroborar sus manifestaciones? (asf, por
ejemplo, muebles rotos, lineas de teléfono cortadas, objetos destrozados,
mensajes grabados en contestadores de teléfono, mensajes en moviles,
cartas, fotografias, documentos...).

¢Enqué localidad han ocurrido los hechos?

ATENCION MEDICA

¢Ha sido lesionado/a o maltratado/a psicolégicamente?

¢Ha sido asistida en algun Centro Médico?
Olsi CINo

¢Aporta lavictima parte facultativo u otros informes médicos o psicologicos??)
[dsi ONo

En caso de no aportarlo, indicar centro médico y fecha de la asistencia, si
esta se ha producido.

MEDIDAS QUE SE SOLICITAN

MEDIDAS CAUTELARES DE PROTECCION PENAL

En caso de convivencia en el mismo domicilio de la persona denunciada,
¢quiere continuar en el mencionado domicilio con sus hijos o hijas, si
los/as hubiere?

[Jsi [INo

7} En caso afirmativo, Unase una copia del parte como anejo de esta solicitud.
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¢Quiere que la persona denunciada lo abandone para garantizar su seguridad?

[Jsi [ONo

¢Quiere que se le prohiba a la persona denunciada acercarsele?
[Osi [ONo

¢Y asus hijos o hijas?
Osi [ONo

¢Desea que se prohiba a la persona denunciada que se comunique con Vd?

[Jsi [ONo
¢Y con sus hijos o hijas?

st [ONo

MEDIDAS CAUTELARES DE CARACTER CIVIL ®

¢Solicita la atribucion provisional del uso de la vivienda familiar?

st [No

REGIMEN PROVISIONAL DE CUSTODIA, VISITAS, COMUNICACION
Y ESTANCIA DE LOS HIJOS O DE LAS HIJAS
¢Tiene hijos o hijas menores comunes?

st [No

En caso afirmativo, indique niumero y edades.

® Estas medidas civiles solamente pueden ser solicitadas por la victima o su representante legal, o bien por el
Ministerio Fiscal, cuando existan hijos menores o incapaces y precisan para su establecimiento su peticién expresa.
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¢Desea mantener la custodia de sus hijos o hijas?

[Jsi [No

¢Desea que su conyuge/pareja tenga establecido un régimen de visitas en
relacion con sus hijos o hijas?

[Jsi [No

REGIMEN PROVISIONAL DE PRESTACION DE ALIMENTOS
¢Interesa el abono de alguna pensién con cargo a su cényuge/pareja para
Vd. y/o sus hijos o hijas?

[Jsi [No
En caso afirmativo, ¢a favor de quiénes?.

Silaanterior respuesta es afirmativa, ¢en que cuantia valora las necesi-
dades basicas de los/as precisados/as de dicha pension?

En caso deriesgo de sustraccion de menores ¢quiere que se adopte
alguna medida cautelar al respecto?

OTRAS MEDIDAS
¢Necesita obteneralgun tipo de ayuda asistencial o social?
¢Tiene la victima un trabajo remunerado?

s [No

En caso afirmativo, indique la cantidad mensual aproximada que percibe,
silaconoce:
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¢Trabajala persona denunciada?

[Jsi [ONo

En caso afirmativo, indique la cantidad mensual aproximada que percibe,
silaconoce:

¢Existen otros ingresos econémicos en la familia?

[Jsi [ONo

En caso afirmativo, indique la cantidad mensual aproximada, si la conoce:

JUZGADO AL QUE SE REMITE LA SOLICITUD:
A RELLENAR POR EL ORGANISMO EN EL QUE SE PRESENTA LA SOLICITUD

Firma del o de la solicitante

INSTRUCCIONES BASICAS

1. No resulta imprescindible contestar a todas las preguntas, aunque
es importante hacerlo.

2. Una vez cumplimentada esta solicitud, debe entregarse una copiaa la
persona solicitante, y el original debe ser remitido al juzgado de
guardia de la localidad, quedando otra copia en el organismo que
recibe la solicitud.

3. Silavictima aporta parte médico, denuncias anteriores u otros

documentos de interés, seran unidos como anejos de la solicitud.

MODELO DE SOLICITUD DE ORDEN DE PROTECCION




NO31 A VITILSVYD N1
Od3AN3D 3d VIDONITOIA 3d SOSVYD Vivd

TVNOIS340dd NOIDVNLIYV 3d
0JY4VYIN 07000104d




STOP)

VIOLENCIA DE GENERO

Telefio'no de Informacion de la Mujer
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