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CASTILLAY LEON

SISTEMA DE ALERTAS
EPIDEMIOLOGICAS
DE CASTILLA Y LEON

Elaboracion: Servicio de Vigilancia Epidemiologica v Enfermedades Transmisibles.

1.- INTRODUCCION

La Vigilancia Epidemiologica tiene como
objetivo fundamental el disponer de la infor-
macion imprescindible en orden a tomar las
adecuadas medidas de control para evitar la
extension de la enfermedad a la poblacion. Exis-
ten situaciones en las que solamente una res-
puesta rapida y eficaz puede evitar que se con-
vierta en un problema o generen alarma social.

Por ello se debe contar con estructuras de
salud publica que posibiliten que la informacion
circule de forma fluida y rapida, desde los nive-
les de basicos en los que se detecten estas situa-
ciones (atencidon primaria, especializada, otras
instituciones, etc.), hasta los niveles que sean
capaces de generar una respuesta rapida que
oriente la situacion en la linea mas adecuada.

Es por ello, que se ha reordenado la atencion
a las alertas epidemioldgicas, constituyéndose el
Sistema de Alertas Epidemiologicas de
Castilla y Leon, con el objetivo prioritario de
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Direccion General de Salud Publica y Consumo

asegurar una respuesta inmediata tras la decla-
racion urgente de problemas con contenido epi-
demiologico aplicando las medidas de preven-
cién y control adecuadas y adoptando las medi-
das coordinadas que fuesen necesarias entre
todos los organismos implicados.

El sistema permitira la atencion a las alertas
epidemioldgicas que ocurren en la Comunidad
de Castilla y Leon fuera del horario laboral
habitual (tardes, noches, festivos y fines de
semana), para permitir una actuacion rapida
de los epidemidlogos de guardia en beneficio
de la salud de los posibles afectados. Esta
comunicacion se hara a través del Centro Cas-
tilla y Leon 112, [lamando al teléfono unico
de emergencias 112.

Durante el horario laboral habitual (de lunes
a viernes de 8 a 15 horas) la atencion de las
alertas se hara, tal y como esta establecido, a
las Secciones de Epidemiologia de los Servicios
Territoriales de Sanidad y Bienestar Social.

Junta de
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pectiva de Salud Publica.

Definicion de ALERTA EPIDEMIOLOGICA: toda sospecha de una situacion de poten-
cial riesgo para la salud de la poblacién y/o de trascendencia social frente a la cual sea nece-
sario el desarrollo de acciones de salud publica urgentes y eficaces:

- Brotes epidémicos de cualquier etiologia.
- Enfermedades de Declaracion Obligatoria URGENTES

- Aparicion subita de otros riesgos que requieran intervencion inmediata desde la pers-

2.- OBJETIVOS:

2.1.- Objetivo General:

Garantizar la atencion de las alertas epide-
miologicas que se producen en la Comunidad
de Castilla y Ledn, asi como las que se produ-
cen en otras Comunidades de Espafna y a nivel
Europeo y son canalizadas por las redes de
alerta precoz y respuesta establecidas.

2.2.- Objetivos Especificos:

Dar respuesta oportuna a las declaraciones
urgentes contempladas en nuestra legislacion.

Detectar precozmente problemas o situacio-
nes de riesgo, para adoptar lo mas rapidamente
posible las medidas de control oportunas.

3.- ELEMENTOS DEL SISTEMA:

3.1.- Declarantes:

Todo meédico en ejercicio en la Comunidad
de Castilla y Ledn, tanto publico como privado,
que detecte una alerta epidemioldgica fuera del
horario laboral habitual. También los responsa-
bles de otras instituciones o establecimientos
No sanitarios, cuando en su ambito de compe-
tencia se produzca una alerta epidemioldgica.

3.2.- Procesos que se deben
declarar:

Dada la importancia de la celeridad en la
toma de medidas, la comunicacién de la alerta
se realiza por sospecha, no esperando a que
esté confirmada como tal:

a) Sospecha de Enfermedades de
Declaracion Obligatoria cuya notificacion
sea de caracter URGENTE.

Las enfermedades de declaracion
urgente en Castilla y Leon, segun la legis-
lacion vigente, son:

Botulismo

Peste

Colera

Poliomielitis

Difteria

Rabia

Fiebre Amarilla

Tifus exantematico

Infeccidon meningocécica

Triquinosis

Paludismo
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Brote epidémico de cualquier enfermedad

Ademas, han de considerarse otras enfer-
medades, dada la actual situacion epidemiol6-
gica, tales como: enfermedades emergentes o
reemergentes con alto potencial epidémico y
alta tasa de letalidad, enfermedades con pro-
gramas especificos de vigilancia para conseguir
su erradicacion/eliminacion o enfermedades
inmunoprevenibles.

b) Aparicion de brotes epidémicos, con
independencia de su naturaleza y causa.

A efectos de notificacion, se considera brote
O situacion epidémica:

- El incremento significativamente elevado de
casos con relacién a los valores esperados. La
simple agregacion de casos de una enferme-
dad en un territorio y en un tiempo com-
prendido entre el minimo y el maximo del
periodo de incubacién o de latencia podra ser
considerada, asimismo, indicativa.

- La aparicion de una enfermedad, problema o
riesgo para la salud en una zona hasta enton-
ces libre de ella asi como las enfermedades
importadas.



- La presencia de cualquier proceso relevante
de intoxicacion aguda colectiva, imputable a
causa accidental, manipulacibn o consumo.

- La apariciébn de cualquier incidencia de tipo
catastrofico que afecte, o pueda afectar, a la
salud de la comunidad.

- La aparicion de dos o mas casos de la misma
enfermedad asociados en el tiempo, lugar y
persona.

c) Aparicion subita de riesgos que
requieran intervencion inmediata desde
la perspectiva de Salud Publica.

3.3.- Forma de notificacion: la
notificacion de una alerta
sera realizada de forma
urgente, por via telefonica,
desde los declarantes:

- En la parte fija o estable de la jornada labo-
ral, de 8:00 horas a 15:00 horas de lunes a
viernes, a la Seccion de Epidemiologia del Ser-
vicio Territorial de Sanidad de la provincia
donde se presente la situacion.

- Fuera del horario laboral (laborables de 15:00
horas a 8:00 horas del dia siguiente, sabados,
domingos y los festivos nacionales y regiona-
les) la declaracién de las alertas se realizara a
través del teléfono unico de emergencias 112
del Centro Castilla y Leon 112.

En horario laboral Avila 920/355073

S. T. Sanidad y

Bienestar Social Burgos 947/280100

(Preguntar por Ledn 987/296240

Secciones de .

Epidemiologia). Palencia 979/715400
Salamanca 923/296022
Segovia 921/417174
Soria 975/236600
Valladolid 983/413760
Zamora 980/547400

Fuera del horario laboral 112

3.4.- Receptores:

- En la parte fija o estable de la jornada labo-
ral: el personal de las Secciones de Epidemio-
logia de los Servicios Territoriales de Sanidad
y Bienestar Social de cada provincia.

- En el resto de la jornada laboral, sabados,
domingos, y los festivos nacionales y regiona-
les: el personal de guardia del Sistema de Aler-
tas Epidemioldgicas. El Sistema cuenta con
cuatro puntos de guardia que cubren toda la
comunidad.

4.- DESCRIPCION DEL PROCESO:

Ante la notificacibn de una situacion de
alerta epidemiologica, a traves del 112, se pro-
cedera, con caracter general, de la siguiente
manera:

1°.- Deteccion y notificacion de
la alerta:

En cada uno de los puntos donde puedan
detectarse procesos o situaciones susceptibles
de considerarse como alertas, existira un mate-
rial informativo (en forma de dipticos, hoja infor-
mativa, etc.) sobre el Sistema de Alertas Epide-
miologicas (Figuras 1 y 2) que contiene:

- Objetivos y caracteristicas del Sistema de Aler-
tas Epidemiologicas de Castilla y Ledn.

- La lista actualizada de procesos o situaciones
que deban ser comunicados.

- El/los teléfonos a los que deben dirigirse para
informar (el de las Secciones de Epidemiolo-
gia para la jornada laboral normal y en el
resto, el teléfono 112).

El Centro Castilla y Leon 112 recibira la lla-
mada del notificador y aplicara el Protocolo de
Alertas Epidemioldgicas que se ha establecido
al efecto entre Salud Publicay el 112. EI 112
transmitira la alerta al personal de guardia del
Sistema de Alertas Epidemiologicas.

La comunicacion inicial de la alerta implica la
transmision de un minimo de datos desde el
112 al epidemidlogo de guardia, establecidas
en el protocolo y que son solicitados al notifi-
cador: datos del notificador, lugar de trabajo,
localidad y provincia, teléfono, tipo de alerta,
colectivo afectado, n° de afectados y n° de
ingresados.

2°.- Confirmacion y valoracion
de la alerta:
= Recibida la alerta, el epidemidlogo de guardia
confirmara la alerta y hara una valoracion de

la misma segun la gravedad, magnitud,
alarma social y vulnerabilidad.

= Dependiendo de la valoracion se procedera a:



Comunicacion de alertas
g epidemiologicas

La obligatoriedad de la comunicacién de sospecha de alertas
epidemiolégicas estd basada en la normativa sobre vigilancia
epidemioldgica de la Comunidad de Castilla y Ledn, estatal y de

la Unién Europea.

(Lunes Martes Miércoles Jueves Viemes|:bados Domingos Festivod
os:w h' a Servicio Territorial de
5:00 h, Sanidad y Bienestar Social
15:00h.2 1 1 2
08:00 h,

Recuerde que durante el horario laboral habitual (lunes a
viernes de 8 a 15 h.) la comunicacién se hara a los Servicios
Territoriales de Sanidad y Bienestar Social de la provincia
correspondiente, tal y como esta establecido.

Servicio Territorial

de Sanidad Teléfonos
y Bienestar Social

Avila 920355073
Burgos 947280100
Leén 987296100
Palencia 979715400
Salamanca 923296022
Segovia 921417174
Soria 975236600
Valladolid 983413760
Zamora 980547400

W Junta de
Castilla y Ledn

Sistema de dlertas
demiolégicas

de Castilla y Ledn

D Junta de
Castilla y Leén

Figura 1. Diptico informativo del Sistema de Alertas Epidemiologicas de Castilla y Léon.

v/ Actuar de forma inmediata: mediante la

investigacion epidemioldgica con el obje-

tivo de identificar las causas del problema

y adopcion de medidas de prevencion y

control, si fueran necesarias.

v Diferir las actuaciones a la siguiente jornada

laboral, en cuyo caso se comunicara opor-
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tunamente la alerta a la Seccion de Epide-
miologia de la provincia correspondiente.

La coordinacion del Sistema de Alertas Epi-
demiolodgicas se realiza desde la Direccion Gene-
ral de Salud Publica y Consumo a traves del Ser-
vicio de Vigilancia Epidemiolégica y Enferme-
dades Transmisibles.



,,BB":'.Qué es el Sistema de Alertas
Epidemioldgicas?

Es un dispositivo de atencion a las alertas
epidemiolégicas que ocurren en la
Comunidad de Castilla y Ledn fuera del
horario laboral habitual (tardes, noches,
festivos y fines de semana). Proporciona
una actuacién rapida, seguin protocolos
establecidos, ante cualquier situacién de

alerta epidemioldgica que requiera una
intervencion inmediata.

,%G:Qué es una situacion de alerta
epidemiolégica?

Es toda situacion de potencial riesgo para
la salud y/o trascendencia social frente a la
cual sea necesario el desarrollo de acciones
de salud publica urgentes y eficaces:

+ Brotes epidémicos de
cualquier etiologia:
toxiinfecciones alimentarias,
gastroenteritis, parotiditis,
hepatitis, etc.

+ Sospecha de caso de las
Enfermedades de
Declaracion Obligatoria
urgente (EDOs): Botulismo,
Célera, Difteria, Fiebre Amarilla,
Infeccién Meningocdcica,
Paludismo, Peste, Poliomielitis,
Rabia, Tifus exantematico,
Triquinosis.

= Aparicién subita de otros
riesgos que requieran
intervencidon inmediata desde la
perspectiva de Salud Publica y
asi se determinen.

Q%CECC')mo se debe contactar con el
Sistema de Alertas Epidemiologicas?

Llamando al 112, cuando se produzca
fuera del horario laboral habitual
(tardes, noches, festivos y fines de semana)
indicando que es una alerta
epidemioldgica.

Recuerde que durante el horario laboral habitual
(lunes a viernes de 8 a 15 h.) la comunicacidén
de cualquier alerta epidemioldgica se hara a los
Servicios Territoriales de Sanidad y Bienestar
Social (Seccidén de Epidemiologia), de la provincia
correspondiente.

l,BB"E.Por qué se debe contactar con el
Sistema de Alertas Epidemiologicas?

Para impedir la extension de la
enfermedad en la poblacién mediante:

+ Investigacion epidemioldgica con el
objetivo de identificar las causas del
problema.

e Proteccién de los contactos o
expuestos, y diagndstico precoz de los
nuevos casos.

* Adopcién de medidas de prevencién y
control.

Qb( Medios con los que cuenta el Sistema

de Alertas Epidemiologicas

El sistema cuenta con cuatro puntos de
guardia que cubren toda la Comunidad
Auténoma.

Figura 1. Diptico informativo del Sistema de Alertas Epidemiologicas de Castilla y Léon.
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Sistema de dlertas
demiolégicas

de Castilla y Ledn

Resumen informativo de Sistemas de Alertas de Castilla y Le6n

[Alerta Epidemiolégica)

Fines de semana
y festivos

Fuera del Horario Laboral
(Tardes, noches, fines de semana y festivos)

[{ Horario Laboral

Lunes a Viernes de 8 a 15 horas)}

Castilla y Leon

=150 e BBERVICIOS TERRITORIALES DE SANIDAD Y BIENESTAR SOCIAL

Avila 920355073 | Palencia 979715400 | Soria 975236600
Burgos 947280100 Salamanca 923296022 | Valladolid 983413760
Leon 087296240 Segovia 921417174 | Zamora 980547400

Suscripciones: Envio gratuito, siempre que sea dirigido a profesionales sanitarios. Solicitudes: Direccion General de Salud Publica

y Consumo. Consejeria de Sanidad. Paseo de Zorrilla n® 1. 47071 VALLADOLID.

Junta de
Castilla y Leon
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