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Presentacion

La Junta de Castilla y Leén esta comprometida con la prevencion,
vigilancia y control de los riesgos para la salud relacionados con los
productos alimenticios y con la alteracion del medio en el que se
desenvuelve la vida.

En este contexto, en el que la seguridad alimentaria es una
prioridad, es de crucial importancia que los ciudadanos se sientan
seguros al consumir alimentos y se garantice la eficiencia de los
sistemas de control oficial.

La finalidad, pues, de los controles oficiales que lleva a cabo la
Consejeria de Sanidad, es garantizar la seguridad de los alimentos,
verificar el cumplimiento de la legislacion alimentaria y en definitiva
contribuir a la proteccién de la salud y bienestar de los ciudadanos.

El marco legal de estas actuaciones esta constituido por la Ley
General de Sanidad, la Ley de Ordenacion del Sistema Sanitario de
Castilla y Leon, la Ley General para la defensa de los consumidores y
usuarios de Castilla y Ledn, entre otras, y su procedimiento se ajusta
a la Ley del Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo comun.

Ademas, se debe tener en cuenta la abundante normativa
comunitaria, cada vez méas exigente, que garantiza un elevado nivel
de proteccidn de los consumidores en relacion con los alimentos.

Este documento pretende, recorriendo tanto la normativa genérica
como la comunitaria, ofrecer un adecuado marco juridico a las
actividades que comprende el control oficial en los ambitos de la
seguridad alimentaria y la sanidad ambiental, que serd sin duda un
instrumento Gtil de respuesta y apoyo al importante trabajo
realizado por nuestros servicios de control oficial.

FRANCISCO JAVIER ALVAREZ GUISASOLA
Consejero de Sanidad






Objeto

Esta guia de apoyo va dirigida a todo el personal que realiza
actividades de control oficial y que las desarrollan en el ambito de
las materias que abarca la seguridad alimentaria y la sanidad
ambiental, aportando informacion general sobre cuestiones
juridicas que surgen antes, durante y después de concluidas las
mismas.

El documento se centra principalmente en el andlisis de las
actividades de control oficial que pueden llevarse a cabo mediante
las técnicas de auditoria, inspeccién, vigilancia, control,
levantamiento de actas y procedimiento de toma de muestras. A
efectos de esta guia y teniendo en cuenta su fundamento
esencialmente juridico, utilizaremos para referirnos a estas
actividades principalmente los términos INSPECCION E INSPECTOR.

La génesis de esta guia, sin entrar en procedimientos concretos o
controles documentales especificos, proviene de la experiencia
técnica pero siempre desde el punto de vista juridico, por ello es
conveniente utilizarla y revisarla ANTES de realizar el control
oficial.
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I. PARTE

LA ACTIVIDADE DF CONTROL QRClAL,






La actividad de control oficial en las
Administraciones Publicas, en
particular la actividad de inspeccion.

a) Concepto

o La actividad inspectora constituye el ejercicio de una
funcién publica, que comporta el ejercicio de autoridad, y
gue se encuadra dentro de las llamadas actividades de
comprobacion e investigacion.

Es una vertiente de la “actividad de policia”, entendida ésta
en sentido moderno como la capacidad de la Administracion de
“intervenir o limitar la actividad de los particulares”.

Las notas que caracterizan la misma son las siguientes:

e Es unilateral: la Administracién no precisa el concurso de su
destinatario, sin perjuicio de su obligacion de colaboracion,
en la medida que se encuentra legitimada por el caracter
obligatorio de las normas cuya aplicacion ha de verificar,
siguiendo una determinada programacion.

e Es externa: recae sobre personas ajenas a la
Administracion.

e Es restrictiva: ya que es limitativa de la esfera juridica de
los administrados, en la medida que les impone ciertas
obligaciones, como requerimientos de presencia,
subsanacion de deficiencias, colaboracion, etc....
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e Es juridico-técnica: en la medida que consiste en
investigar, contrastar o evaluar el grado de conformidad de
las actividades objeto de control con normas de caracter
predominantemente técnico (condiciones, requisitos,
estandares, especificaciones...).

e Esinmediata: consiste en una observacioén directa, in situ.

e Es singular: es decir, es puntual, porque ha de ser
compatible con el principio de libertad de empresa, y
guiarse por el también principio de la “minima injerencia”.

e Es reglada: ya que se limita estrictamente a la verificacién
de las exigencias derivadas de la ley, reglamento u otras
fuentes del derecho.

e Es omnicomprensiva: si bien la actividad de inspeccién
puede ir destinada a la realizacion de controles especificos,
ello no impide que mediante una Unica actuacién se pongan
de relieve vulneraciones a la legalidad que se encuentran
fuera de este &mbito de control.
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fEsta actividad definida como de policia, supone u&
relacion de supremacia de la Administraciéon frente
al administrado y por tanto, es en esta actividad
donde adquiere mayor sentido la salvaguarda de los
intereses y derechos de a quién va dirigida, por ello
hay que cumplir en su ejercicio escrupulosamente
las leyes y la normativa garante de esos derechos e
intereses legitimos.

o El control oficial que en seguridad alimentaria
representa el marco general dentro del cual se
desarrolla la actividad inspectora de la Administracion,
viene definido en los articulos 1 y 2 del Reglamento
(CE) 88272004, sobre los controles oficiales efectuados
para garantizar la verificacion del cumplimiento de la
legislacion en materia de piensos y alimentos y la
normativa sobre salud animal y bienestar de los
animales.

Control oficial: toda forma de control que efectle la
autoridad competente o la comunidad para verificar el
cumplimiento de la legislacion sobre piensos vy
alimentos, asi como las normas relativas a la salud
animal y el bienestar de los animales.

La realizacion de los controles oficiales estara destinada
a:

- Prevenir, eliminar o reducir a niveles aceptables los
riesgos que amenazan directamente o a través del
medio ambiente a las personas y los animales.

- Garantizar practicas equitativas en el comercio de
piensos y alimentos y otras modalidades de
informacion al consumidor.

La actividad de control oficial: La inspeccion y levantamiento de actas




b) Sujetos.

1) El inspector': ;quién puede ser inspector?, requisitos
y obligaciones.

- ¢Quién puede ser inspector?: ;Personal funcionario
0 personal laboral?.- El principio general es que la
actividad inspectora corresponde al personal
funcionario cualificado a tal efecto.

Requisitos para ser inspector.- El personal
inspector ha de reunir las siguientes notas:

- Cualificacién.- El personal inspector debe ser
personal técnico, es decir, debe disponer de la
especializacion requerida y de la habilitacion
suficiente. De ahi que en algunas normas se exija
titulacion universitaria, la pertenencia a un cuerpo
especificamente disefiado al efecto, etc.

- Imparcialidad.- El personal inspector debe carecer
de intereses politicos, econdmicos, personales, etc.
en las entidades y establecimientos sujetos a
inspeccion.

O La actividad de control oficial: La inspeccién y levantamiento de actas




El Reglamento (CE) 882/2004; determina:

Las autoridades competentes garantizaran....

Que el personal que lleve a cabo los controles
oficiales no esté sometido a ningun conflicto de
intereses.
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Obligaciones del inspector:

- Deber de respeto, correcciéon, prudencia Yy
discrecion.

- Deber de sigilo.

- Deber de identificacion (presentacion de la
credencial o acreditacion oficial o cualquier tipo de
habilitacién oficial).

- Deber de informacién a autoridades administrativas,
y en su caso judiciales

2) Elinspeccionado: ;quién puede ser inspeccionado?,
obligaciones.

¢Quién puede ser inspeccionado?

El sujeto obligado a facilitar al personal que realiza el
control oficial la debida colaboracién, es en principio el
titular de la empresa o de la actividad objeto de
inspeccién. No obstante, en su ausencia, la inspeccién
podra realizarse en presencia de las siguientes
personas:

1°.- Del representante legal de la empresa o empleado
debidamente autorizado.

2°.- El director técnico o persona que en ese caso se
encuentre al frente de la empresa o actividad
inspeccionada en el momento de la inspeccion.

La actividad de control oficial: La inspeccion y levantamiento de actas




3°.- El dependiente o empleado al que se haya
conferido la superior responsabilidad y, en su ausencia,
cualquiera de ellos.

En el caso de transportes, el conductor del vehiculo.

En conclusién, la nocién de sujeto pasivo de la

inspeccion es mas amplia que la de titular de la

actividad objeto de inspeccion y, consiguientemente,

responsable de la misma ante la Administracion.

Cuestion distinta es que los empleados a los que no se

ha conferido representacion legal sobre el negocio,
(.k puedan efectuar las alegaciones que correspondan.

Obligaciones del inspeccionado.

Las obligaciones del inspeccionado se definen en las

\ normas cuyo cumplimiento se pretende controlar. No
obstante, de forma genérica, éstas serian las
siguientes:

- Facilitar al inspector la informacion sobre su
identidad.

¢Qué ocurre si se niega,( o incluso si es preciso la
identificacion mediante DNI)I; ;qué potestad
tenemos para su exigencia a la hora de
ompletar sus datos en el acta?

El articulo 6 de la Ley Organica 15/99 de 13 de
diciembre de proteccion de datos nos resuelve esta
cuestion:  parrafo  1°:  “consentimiento  del
afectado”; no sera preciso el consentimiento
cuando los datos de caracter personal se recojan
para el ejercicio de las funciones propias de las
Administraciones Puablicas en el ambito de sus
competencias.
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Si  se niegan a identificarse, tiene alguna
consecuencia en el ambito administrativo?:

Si, constituye un ilicito administrativo con entidad
propia para constituir infraccién administrativa. Asi lo
define el articulo 35 b). 5 52 de la Ley General de
Sanidad: es infraccion administrativa grave, la
resistencia a suministrar datos, facilitar informacién o
prestar colaboracion a las autoridades sanitarias o sus
agentes.

- Suministrar toda la informacion que se les demande.

- Facilitar la obtencion de copias o la reproduccion de
informacion.

- Permitir la toma de muestras o la realizacion de
actuaciones destinadas a la practica de pruebas.

- Consentir y colaborar en la actuacion de inspeccion.
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c) Incidencias que pueden
encontrarse antes de la
inspeccion.

1) La entrada en el lugar objeto de inspeccioén.

» Entrada en el domicilio.

El domicilio tanto de las personas fisicas, como de
las personas juridicas (“domicilio social”), es

inviolable.

Pero, (qué comprende el término “domicilio”?:

En el caso de las personas fisicas, la jurisprudencia
ha definido tradicionalmente éste como “el espacio
en el cual el individuo vive sin estar sujeto a los
usos y convenciones sociales y ejerce su libertad
mas intima, protegiéndose no s6lo el espacio fisico
en si mismo considerado, sino también lo que en él
hay de emanacidn de la persona y de esfera privada
de ella”. Corresponderia a lo popularmente
denominado “casa- habitacion”. Es decir, este
concepto esté ligado al derecho a la intimidad y no
a un derecho patrimonial.

En el caso de las personas juridicas, el domicilio
esta constituido por “los espacios fisicos
indispensables para que la persona juridica, pueda
desarrollar su actividad sin intromisiones ajenas,
por constituir el centro de direccién de la sociedad
o de un establecimiento dependiente de la misma o
servir a la custodia de documentos o de otros
soportes de la vida diaria de la sociedad o de su
establecimiento, que quedan reservados del
conocimiento de terceros”.

' La actividad de control oficial: La inspeccion y levantamiento de actas




La entrada en un domicilio particular, tanto de
personas fisicas, como de personas juridicas, exige
consentimiento expreso de la persona que tiene en
el mismo su residencia habitual, o en su defecto, la
oportuna autorizacién judicial. La entrada en el
mismo sin el cumplimiento de uno de estos
requisitos, hard imputable al inspector el delito de
allanamiento.

No obstante, el consentimiento expreso, no es
necesario para la obtencion de la autorizacion
judicial, pudiendo obtenerse ésta directamente,
especialmente en aquellos casos en que pretende
llevarse a cabo una inspeccién por sorpresa.

La falta de consentimiento expreso, no puede ser
tipificada como infraccién administrativa, ya que el
otorgamiento o no del mismo, forma parte de un
derecho fundamental, como es el de |Ila
inviolabilidad de domicilio.

» Entrada en lugares distintos del domicilio (ej.-
establecimientos, fabricas, instalaciones, explo-
taciones, dependencias, oficinas, construcciones,
obras, recintos, centros, terrenos o fincas de
propiedad privada, locales donde actuen profe-
sionales liberales, embarcaciones, aeronaves,
medios de transporte...).

La generalidad de las Leyes que ordenan la
actividad administrativa de inspeccion faculta al
personal inspector a acceder a los lugares donde se
desarrollan las actividades sujetas a inspeccion, y
consecuentemente, obliga a los operadores a
consentir y facilitar las visitas inspectoras a tales
lugares.
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No son domicilio, aquellas propiedades privadas o
espacios cerrados o abiertos, no ligados al derecho
de la intimidad de las personas, como por ejemplo:
almacenes, fabricas, oficinas, locales comerciales,
recintos destinados a la estabulacion del ganado,
almacenes destinados a la guarda y custodia de
vehiculos, materiales y utensilios, tabernas, casas
de comidas, posadas, fondas, bares, restaurantes, ...

La facultad de inspeccion en estos lugares se
—_ extiende a entrar sin autorizacion expresa,
permanecer libremente y en cualquier momento,
1 en los establecimientos y lugares sujetos a la
| actuacion inspectora correspondiente.

La resistencia u obstruccion a la entrada supondra
infraccion administrativa leve o grave (segun la
norma).

La entrada en cualquiera de estos lugares, a pesar
de la negativa de sus propietarios o responsables,
podra realizarse con el auxilio de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado a través de la
Delegacion Territorial de la Provincia dénde se
realice el control.

No obstante, se recomienda la solicitud de
autorizacién judicial (esto se hard a través de las
Unidades de Régimen Juridico del Servicio
Territorial correspondiente o el Letrado/a de la
Delegacién).
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NOTA: ;Qué ocurre si un establecimiento NO esta
registrado?.

En este caso, si nuestra intencién es realizar una
inspeccion, lo primero seria pedir consentimiento
del afectado y si no se obtiene, recurrir a un
mandamiento judicial en cuyo caso como hemos
explicado no recabaremos el consentimiento del
afectado.

o= %

» Entrada en lugares mixtos:

En ocasiones podemos encontrarnos ante lugares en
los que se encuentra unido el domicilio de la
persona fisica, con la propiedad privada en la que
se ejerce una actividad (ej. En algunos casos lugares
donde se hacen piercing y tatuajes, los
almacenes...), o bien con establecimientos o locales
en los que se custodia la documentacion propia de
una empresa o0 entidad. En estos supuestos, habra
de decidirse caso por caso. No obstante, la
jurisprudencia ha sefialado que si los accesos a una
y otra dependencia son independientes, o si la
documentacion se encontrase custodiada bajo llave,
permitiéndose una separacion fisica entre lo que se
encuentra bajo el ambito de lo domiciliario, y lo
que no lo es, cabria inspeccionar esto segundo sin
necesidad de consentimiento expreso del
propietario, o sin autorizacion judicial.
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NOTA: Locales ambulantes o provisionales
(carpas, tenderetes y vehiculos de venta
ambulante), locales utilizados principalmente
como vivienda privada pero donde regularmente se
preparen productos alimenticios para su puesta en
el mercado; en estos casos el Anexo Il del
Reglamento 852/2004, permite inspeccionarlos y en
todo caso deberan cumplir los requisitos contenidos
en el Capitulo I del mismo.

o=l &

2) La necesidad de testigos en la actividad inspectora:
la actividad inspectora es esencialmente unilateral,
es decir, ni siquiera precisa el concurso del sujeto
destinatario de la misma.
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d) Actuaciones de comprobacion.

La visita de inspeccién ha de comprobar si la actuacion del
inspeccionado es acorde con las exigencias legales que la
regulan. Para ello, podran llevarse a cabo las siguientes
actividades de comprobacién:

1) Control documental: tanto sobre el papel, como sobre
otros soportes (informatico) o los registros. Este control
abarcard los siguientes aspectos del documento: la
presencia, la cumplimentacién, la autenticidad, la validez y
la vigencia del documento.

2) Control de concordancia: consiste en el examen de
coherencia entre los documentos, el analisis de peligros y
puntos de control critico, el etiquetado, el producto, los
residuos, etc.

3) Control fisico: puede consistir en la toma de muestras, la
toma de iméagenes (fotografias, videos), la grabacion
informatica, la realizacion de mediciones o lecturas, o la
solicitud de ensayos o demostraciones sobre el
funcionamiento de determinados equipos.

NOTAS:

» ;Como se incorporan al acta las pruebas fisicas?
Lo idéneo seria que las fotografias se mostrasen al
inspeccionado al final junto con la lectura del acta,
ya sean en formato digital o reveladas
inmediatamente. En todo caso ha de hacerse
constar en el acta: cuantas fotografias se han
tomado (ya que se incorporaran al acta). Si la
camara digital tiene la funcién de que al revelarlas
conste el dia en que se tomaron se hara uso de ella.

o=l &
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En todo caso, no hay que olvidar que se presupone
que no van a ser manipuladas y que lo constatado
por el funcionario publico durante la inspeccion
tiene presuncion de veracidad.
El Gnico precepto que menciona la incorporacion de
pruebas fisicas es el articulo 15 del Real Decreto
1945/1983: en el acta se transcribirdn cuantos
datos y circunstancias sean necesarias para la
3 identificacion de las muestras.

» (Qué ocurre si el inspeccionado se niega a que
hagan fotos o se incorpore cualquier otro mediq
fsi | Acta?

A Se hara constar en el Acta tal circunstancia, pero se
podran realizar las fotos aunque bajo su
disconformidad.

La tendencia en este ambito es que las actuaciones inspectoras
se guien por protocolos de actuacién, que de forma
estructurada ayuden al inspector a seguir un procedimiento que
albergue la forma de efectuar todos los controles pretendidos
en el marco de la inspeccidén, garantizando que dichas
actuaciones se realicen de una manera uniforme y con una
calidad elevada constante (considerando 14 del Reglamento CE
882/2004).
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e) La documentacion de la .
actividad inspectora: ‘\/
Las Actas de Inspeccion i

(Utilizamos de nuevo el término Acta porque es el
definido por el ordenamiento juridico y la jurisprudencia;
dentro de él tenemos que entender incluido: las hojas de
control, actas de toma de muestras...).

» Concepto.- Las Actas son documentos publicos autorizados
por empleado publico competente, con las solemnidades
requeridas por la Ley (articulo 1216 del Cdédigo Civil). El
Tribunal Supremo en la sentencia “ACERINOX” las defini6 como:
“aquellos documentos publicos que extienden funcionarios para
constatar determinados hechos y que son el resultado de
actuaciones de comprobacion e investigacion y tienen un
especial valor probatorio”.

Forman parte de las Actas de Inspeccion, a todos los efectos,
los ANEXOS de las mismas y las DILIGENCIAS extendidas por el
inspector actuante durante toda su actividad comprobadora.

» Clases.- Pueden ser una declaracion de conformidad del
objeto o actividad inspeccionada, una advertencia, un
requerimiento de adopcién de medidas coercitivas, una medida
provisional, o la constatacion de una serie de incumplimientos
que tendran por objeto la apertura del correspondiente
expediente sancionador.

Existen por tanto, ACTAS DE CONFORMIDAD, ACTAS DE
CONSTATACION, ACTAS DE ADVERTENCIA, ACTAS DE
INFRACCION, ACTAS DE OBSTRUCCION...
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- @)
-

» Contenido.- Todas las Actas de Inspeccidn, han de contener
los siguientes puntos:

IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO. ElI Acta debe recibir una
denominacion, que permita distinguirla de forma unica y especial
de todo documento administrativo, y que permita diferenciar cada
una de las actuaciones que los inspectores hayan llevado a cabo en
el espacio del inspeccionado.

1) IDENTIFICACION DE LOS SUJETOS: En las Actas de
inspeccion, ha de constar:

- ldentificacion del inspector o de los inspectores
actuantes.

- ldentificacion de la persona fisica o juridica
titular del establecimiento y su namero de
identificacién (DNI o CIF).

- Identificacién de la persona en cuya presencia
se realiza la inspeccion (compareciente), vy
aclaracion sobre si actla en su propio nombre o0
si lo hace en representacion del titular del
establecimiento, asi como con expresion del
caracter con el que comparece, asi como su
namero de DNI.

2) CIRCUNSTANCIAS DE TIEMPO Y LUGAR: en este sentido se
haran constar:

- Lugar: si éste fuese identificable con una
direccion, pero también seria valida con c6digos
0 numeros de identificacion en cuyo caso se
haran constar.

- Fecha.

- Hora: si fuese necesaria.

La actividad de control oficial: La inspeccion y levantamiento de actas
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3) HECHOS Y CIRCUNSTANCIAS OBSERVADAS

Las actas recogeran todos los hechos y circunstancias que
sirvan para corroborar el cumplimiento o el incumplimiento
propio de la actividad controlada, con la legalidad vigente,
asi como todas las circunstancias concurrentes que pudieran
ser relevantes para la mejor valoracion de las actuaciones
por el 6rgano correspondiente.

El acta debe comprender el conjunto de hechos y de
circunstancias que compruebe el inspector directamente, y
no aquellos de los que haya tenido conocimiento a través de
terceros, 0 que sean meras presunciones sin apoyo factico.
De incluir cualquiera de estas circunstancias, habra de
distinguirlo del resto de las constataciones realizadas.

Esta es la parte esencial del Acta, a efectos probatorios.

NOTAS: ;Qué ocurre si por las circunstancias de especial
tensién, presibn o amenaza bajo las que se esta
levantando el acta; no es posible cumplimentar o
plasmar lo observado? En estos casos, se hara constar en
el Acta la dificultad para realizar la labor inspectora y en su
caso la obstruccién ya que tanto dificultar como obstruir la
labor inspectora tienen entidad propia para tener
consecuencias sancionadoras.

o= &

Si existen sucesivas actas de inspeccion: En los casos en
que en el acta inicial se detecten deficiencias subsanables y
se conceda un plazo, este plazo debe vincular de tal forma
que cuando finalice, si se siguen constatando deficiencias
se levante un acta que derivard en un procedimiento
sancionador. Hay que evitar levantar actas sucesivas en las
que se vayan afadiendo deficiencias que pudieron ser
constatadas en el acta inicial.
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4) VALORACION DE LOS HECHOS

Las actas pueden incluir una valoracion preliminar o previa
de la conformidad con la legalidad de los hechos
constatados. Esta valoracion, no tiene caracter probatorio,
ni es determinante para el 6rgano competente para la
incoacion del correspondiente expediente sancionador, pero
constituye una especie de “propuesta” al mismo, para que
realice las correspondientes actuaciones.

No obstante, esta parte debe encontrarse debidamente
separada de la anterior.

5) MEDIOS DE PRUEBA PRACTICADOS

En el acta se debe relatar, en caso de que se hubiesen
realizado, el conjunto de pruebas practicadas.

Se deben referir si se ha realizado TOMA DE MUESTRAS, si se
han hecho MEDICIONES, si se ha observado o copiado
DOCUMENTACION (en soporte papel o informético), si se han
tomado FOTOGRAFIAS, grabado VIDEOS, si se han recogido
ETIQUETAS, si se recogen TESTIMONIOS DE TERCEROS...

6) ALEGACIONES

El acta consignara las manifestaciones, alegaciones, u
observaciones que deseen hacer constar los comparecientes
0 interesados y, en su caso, su conformidad o
disconformidad respecto del contenido del acta.
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7) MEDIDAS ADOPTADAS

El Acta recogera, si las hubiere, el conjunto de
requerimientos de  medidas correctoras, medidas
provisionales, o advertencias ante la obstruccion a la labor
inspectora (0 sobre las consecuencias de su
quebrantamiento) y también, si se va a producir otra
inspeccion en qué plazo se producira esta.

8) CONSTANCIA DE LA LECTURA DEL ACTA ante la persona que
se encontraba al frente del establecimiento inspeccionado.
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» Especial referencia a la adopciobn de medidas
provisionales:

Estas pueden adoptarse directamente en el acta o bien
PROPONERSE al titular del 6rgano competente para sancionar.

Han de estar habilitadas legalmente. Se justifican por su
urgencia y su provisionalidad. No exigen principio de audiencia
en su adopcion pero si han de ser motivadas y notificadas
(mediante el propio Acta).

Pueden ser de dos tipos:

a) Medidas provisionales de policia: son actuaciones que
tienen la finalidad de proteger el interés publico. Ej.- la
destruccion del producto intervenido, la clausura de un
establecimiento...; su régimen juridico general viene
establecido en el articulo 72.2 de la Ley 30/92:

..’Las medidas provisionales deberdn ser
confirmadas, modificadas o levantadas en el
acuerdo de iniciacion del procedimiento, que
debera efectuarse dentro de los quince dias
siguientes a su adopcion...”

b) Medidas cautelares: Van destinadas a garantizar la
eficacia de la resolucién del expediente sancionador.
Ej.- la inmovilizacion cautelar o la intervencion de
medios materiales como limitar el uso de equipos y
locales... (articulo 34 de la Ley 1/1993, de 6 de abril de
ordenacion del sistema sanitario de Castilla y Ledn).
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» Modelos de Actas:

En cuanto a la utilizacion de MODELOS OFICIALES de Actas de
Inspeccion, hemos de decir que éstos no son esenciales, pero si
muy convenientes. Estos modelos, pueden ser de dos tipos:
ABIERTOS o CERRADOS, teniendo cada uno de ellos sus ventajas

. ~_y sus inconvenientes.

e Abiertos

Los modelos ABIERTOS, se caracterizan porque contienen
un encabezamiento en el que se albergan los datos relativos
a la numeracion del Acta, la identificacion de los
intervinientes en la inspeccién, el lugar y la fecha de su
practica, y admiten la intervencion sobre todos aquellos
extremos que llamen la atencién del inspector; no
obstante, los problemas que plantean son los siguientes:

-Existe el peligro del olvido de algin extremo que pretenda
ser controlado.

-Las circunstancias de la redaccion (altas o bajas
temperaturas, mal soporte, presion al inspector por el
inspeccionado o por sus empleados, etc.), hacen que la
redaccion, muy rapida y espontdnea, no sea a menudo
fielmente representativa de los hechos constatados, o que
genere dificultad a la hora de su tipificacion.

-Asi mismo, las Actas abiertas son mas subjetivas, en la
medida que los controles efectuados, dependen en gran
parte de la capacidad de observacion del inspector.

La actividad de control oficial: La inspeccion y levantamiento de actas




- @)
-

e Cerrados

Los modelos CERRADOS son més exhaustivos y muy valiosos
para la actividad del control oficial. Han sido redactados
previamente bajo un minucioso estudio de la casuistica que
puede presentarse y con la legislacién aplicable en la mano,
y obligan al inspector a hacer un control sobre todos los
extremos recogidos en las mismas. Tienen alguna
desventaja como:

- Pueden generar que la actividad del inspector se reduzca a
los hechos recogidos previamente en su contenido,
pudiendo por ello dejarse de lado comportamientos o
circunstancias que también son objeto de control.

- A veces han sido formuladas de manera tan técnica, que
impiden a cualquier sujeto distinto de los inspectores,
interpretar su contenido, exigiéndose a tal efecto en todo
caso, su acompafiamiento de un informe que reproduzca la
casi totalidad de las actuaciones.

Para terminar, sefialaremos que es factible la realizacion de
MAS DE UN ACTA DENTRO DE LA MISMA ACTUACION
INSPECTORA, en la medida que el -correspondiente
expediente sancionador puede ser tramitado por érganos
diferentes por razén de la materia.

En cuanto a las ACTAS DE INFRACCION, la jurisprudencia ha
sefialado en torno a su contenido, que ademas del analizado
en los puntos anteriores, deben recoger la siguiente
informacion:

- ldentificacién del presunto responsable, ademéas de la
empresa o0 establecimiento inspeccionado.
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Hechos relevantes a efectos de determinacion y tipificacion
de la infraccion y de la graduacién de la sancién.
Infracciones presuntamente cometidas, con expresion, si es
posible, del precepto vulnerado.

» La firma del Acta.

La firma del Acta responde a la ‘“notificacion” de las
distintas actuaciones inspectoras. Garantiza por tanto su
conocimiento por el inspeccionado. Pero en ningun caso
implica conformidad con su contenido.

Pero, ;quién debe firmar el Acta?

a)

b)

Por parte de la Administracién: el/ los inspector/es
actuantes, en todo caso.

Por parte del inspeccionado: el titular del
establecimiento, su representante legal, la persona que
en ese momento se encuentre al frente de la empresa o
actividad o cualquier dependiente o empleado presente
durante la visita de inspeccion.

No obstante, ante la negativa a firmar el Acta, el
inspector habra de hacer la correspondiente diligencia,
con expresion de los motivos, si se manifiestan. En estos
casos, si es posible, se recabara la firma de dos
testigos, y en su ausencia, de uno. Pero en el caso de
que estas firmas no se plasmasen, la del inspector sera
suficiente para validar su contenido. Esta falta de
firma, ademas, no afecta en absoluto al valor
probatorio del Acta.

Por otro lado, la falta de firma del acta, no puede
considerarse _como una _conducta constitutiva de
obstruccion a la labor inspectora.
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NOTA IMPORTANTE: Si la firma del acta equivale a su
notificacion: (qué ocurre si el interesado ademés de no
firmar, rehlsa a que le entreguen una copia del acta, deberia
el inspector remitirla por correo?, de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones
Pablicas y del Procedimiento Administrativo Comin parece
deducirse que NO:

o=l &

“Articulo 59.3, si el interesado o su representante rechazan
la notificacion, se hara constar tal circunstancia y se tendréa
por efectuado el tramite siguiéndose el procedimiento”.

» La copia del acta.

Las Actas se levantan por triplicado, quedando una copia en
manos del inspector, para su archivo, otra se remite al
organo administrativo competente que haya ordenado la
inspeccion a los efectos oportunos, y otra se entrega a la
persona ante la que se haya realizado la misma. La entrega
a este sujeto constituye una garantia para él.

¢Qué ocurre si el inspeccionado rehisa la copia del acta?.
El inspector lo hard constar mediante diligencia, asi como
los motivos de la negativa, si éstos se manifestasen.
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» Valor de las actas: la presuncion de veracidad de su
contenido, sus requisitos y el alcance de esta presuncién.

La PRESUNCION DE VERACIDAD del contenido de las Actas.

El articulo 137.3 de la Ley 30/92, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comudn (BOE n° 285, de 27 de
noviembre), establece que:

“Los hechos constatados por funcionarios a los que se
reconoce la condicion de autoridad, y que se formalicen
en documento publico observando los requisitos legales
pertinentes, tendran valor probatorio, sin perjuicio de las
pruebas que en defensa de los respectivos derechos o
intereses puedan sefialar o aportar los propios
\_ interesados”. )

Es decir, la “presuncion de legalidad del acto
administrativo” desplaza al administrado la carga de usar
todos los medios a su disposicién, para poner de manifiesto
su disconformidad con el contenido del acta.

El otorgamiento de la presuncién de veracidad de las Actas
de Inspeccion, estriba en las notas de objetividad,
imparcialidad y cualificacién y especializacién, de las que
estan dotados los inspectores.

No obstante, para que las Actas desplieguen su valor
probatorio, habran de reunir los siguientes REQUISITOS:

1) Requisitos subjetivos:

- Deben ser levantadas por un funcionario publico, o
similar (segun las habilitaciones legales especificas).

- Que tenga reconocida la condicién de “autoridad” o de
“agente de la autoridad”.
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En nuestro ambito la acreditacién de tal condicion es
expresa y se hace de acuerdo con las facultades que dan
contenido al concepto de autoridad sanitaria del articulo
35 de la Ley de Ordenacion del Sistema Sanitario de
Castillay Le6n, 1/1993, de 6 de abril:

Tiene la condicién de autoridad sanitaria el personal que
ejerza funciones de inspeccién y, acreditando su identidad,
estara facultado para:

/a.- Personarse libremente y sin previa notificacion en\
cualquier momento en todo centro o establecimiento
sujeto a esta ley.

o=l &

b.- Efectuar u ordenar la realizacién de pruebas,
investigaciones o examenes necesarios para comprobar
el cumplimiento de esta Ley y cuantas normas le sean
aplicables.

c.- Tomar y sacar muestras con objeto de comprobar el
cumplimiento de la legislacion aplicable.

d.- Realizar cuantas actuaciones sean precisas para el
adecuado cumplimiento de las funciones de inspecoi()n.j

(S

- Que actle dentro de su d&mbito competencial, funcional y
material, pues ésta serd la esfera dentro de la cual se
presuma su especializacion. (De ahi las constantes dudas
gue plantean los tribunales sobre la cualificacién técnica de
los Guardias Civiles o de los Policias Locales para el
ejercicio de determinadas funciones inspectoras).
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2) Requisitos materiales: el Acta debe reflejar una
auténtica actividad probatoria, en la medida que lo
importante, no es tanto afirmar unos hechos, sino
indicar mediante qué medios se ha llegado a ellos. Esta
actividad probatoria tendra cabida en cualquiera de los
medios previstos por el ordenamiento: inspeccién
ocular, confesién, documental, pericial, testifical o de
presunciones.

3) Requisitos formales: el Acta ha de estar compuesta por
todos los elementos que se han descrito en el punto
referente a su “contenido”. Los defectos en este
sentido pueden ser causa de anulabilidad, o de nulidad,
dependiendo de si su existencia impide poner de
manifiesto las irregularidades constatadas o no.

En cuanto al ALCANCE de la presuncion de veracidad de las
actas, éste:

A) Incluye:

e Los hechos que por su objetividad, sean susceptibles de
apreciacion directa por el inspector.

e Los hechos inmediatamente deducibles de los
percibidos directamente por el Inspector: en este
sentido nos encontramos por ejemplo con las “pruebas
de indicios”. Ejemplo.- La colocacion de productos
caducados en las estanterias de un establecimiento,
generan la presuncion de que los mismos estén
“dispuestos para su comercializacion”.

e Los hechos acreditados por los medios de prueba
referidos en el propio Acta: documentos, fotografias,
muestras, mediciones...
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B) Excluye:

e Las valoraciones, deducciones, apreciaciones globales,
opiniones personales y calificaciones, incluso juridicas,
del inspector.

e Las manifestaciones de terceros. En este sentido, el
inspector hara constar que se han hecho declaraciones
por personas distintas al inspeccionado, pero no
respondera de la veracidad de las mismas.

;";“""
iy

' La actividad de control oficial: La inspeccion y levantamiento de actas




f) Los informes. e

Los informes constituyen un elemento mas de la actividad
probatoria, pero la presuncidn de veracidad que afecta a las
Actas, no les alcanza. Y es que, los informes no derivan del
momento mismo de la inspeccion, ni pueden ser a priori
contradichos.

De hecho, la importancia de los informes no estriba tanto en
la aportacion de hechos, como en la incorporacion de “juicios
o0 valoraciones técnicas” al procedimiento.

Por ello, el informe debe ser un instrumento que cumpla los
siguientes objetivos:

1) Precisar elementos de detalle de los hechos del
encabezamiento del Acta.- La rapida redaccion del
Acta, vy las dificiles circunstancias en que ésta se lleva
a cabo, a menudo suponen que sea hecesario
completar la totalidad de los datos personales, aclarar
las abreviaturas, comprobar la exactitud de cédigos,
etc... Esta actividad puede llevarse a cabo con ocasion
de la redaccion del informe, en un ambiente mas
sosegado que el del momento de la inspeccién.

2) Introducir todas aquellas circunstancias gue puedan
afectar a la identidad y trayectoria de la mercantil
inspeccionada: el informe puede poner de manifiesto si
el sujeto pasivo de la inspeccion es una persona
juridica Unica, o si se trata de una filial, o de la matriz
de un grupo de empresas. También si ha habido
cambios de titularidad que hayan afectado a la misma,
etc. También aportar los datos referentes a NIFs, CIFs,
domicilios completos...
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3) Describir los hechos de forma menos esquematica: si
bien las Unicas apreciaciones que cuentan con
presuncion de validez son aquellas que se redactan en
el Acta, no es infrecuente encontrar especialmente en
el caso de las realizadas en “modelo cerrado”, que la
deteccion de las irregularidades es compleja, debido a
la estructura del documento. Por ello, el informe es el
lugar adecuado para plasmar aquellas cuestiones
resefiables de cara a futuros procedimientos (bien sean
de autorizacién, o de sancién), con la finalidad de
facilitar en la medida de lo posible al érgano encargado
de su tramitacion, la misma.

4) Poner de manifiesto de forma expresa los
incumplimientos constatados, contrastando los mismos
con los preceptos que recogen las obligaciones
incumplidas o las prohibiciones en las que se ha
incurrido.

5) Proponer una tipificacion de las infracciones
cometidas. Esta actuacién es importante en la medida
que hace consciente al inspector de la trascendencia
de cada una de sus constataciones, sin perjuicio de que
el o6rgano competente para resolver, adopte las
medidas sancionadoras que entienda oportunas.

6) Aclarar todas aquellas cuestiones de hecho o de
derecho gque el inspector interprete oportunas. No hay
que perder de vista que las valoraciones del inspector,
independientemente de que no estén dotadas de
presuncion de veracidad, estan dotadas de un valor
extraordinario, en la medida que el inspector goza de
una cualificacién técnica especifica, y ha sido testigo
directo e intérprete, de los hechos constatados en el
Acta.
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NOTA:

Encontramos un referente en el contenido de los informes
en la legislacién sectorial, asi el articulo 9 del Reglamento
882/2004:

Los informes describirdn la finalidad de los controles
oficiales, los métodos de control aplicados, los resultados
de los controles oficiales y en su caso, las medidas que
debera tomar el explotador del a empresa de que se trate.

g) La actuacion inspectora de las
Fuerzas y los Cuerpos de Seguridad
del Estado.

La actuacién de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado es especialmente relevante en relacion con su
actividad de “denuncia”. La presuncion de veracidad de las
denuncias ha de reforzarse no obstante mediante la
“ratificacién” de la misma, acto que tiene lugar en el
marco del procedimiento sancionador, tanto después del
acuerdo de apertura de periodo probatorio, como tras el
Acuerdo de apertura de Actuaciones Complementarias.
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LA TOMA DE MUESTRAS






La toma de muestras

a) Cuestiones generales.

La toma de muestras constituye una parte de una de las
actividades probatorias mas relevantes dentro de la
actividad inspectora, que es la pericial.

Esta debe realizarse en torno a dos principios, el de
identidad y el de representatividad. Veamos cada uno de
ellos:

e La identidad: la identidad entre muestras tomadas y
analizadas supone que éstas se puedan tomar en
cantidad suficiente para poder separar tres porciones o
ejemplares homogéneos, que seran acondicionados,
precintados, de manera que con las firmas de los
intervinientes, en el acta formalizada por triplicado, se
garantice la identidad de las muestras con su contenido
durante el tiempo de conservacién de las mismas.

e Larepresentatividad: para garantizar la misma sobre el
total de los productos generados o manipulados por el
establecimiento, algunas normas especifican que las
cantidades que componen cada uno de los ejemplares
de la muestra, tendrdn que ser suficientes para
garantizarla.
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b) Régimen juridico.

El régimen juridico general de la toma de muestras, se
encuentra definido en los articulos 15 y 16 del Real Decreto
194571983, de 22 de junio, de infracciones y sanciones en
materia de defensa del consumidor y de la produccion
agroalimentaria (BOE de 15 de junio), sin perjuicio de que otras
normas, como el Reglamento que regula el Plan Nacional de
Investigacion de Residuos describan procedimientos especificos.

La “toma de muestras” se asienta en dos pilares: la propia toma

de muestras, y la realizacion del correspondiente analisis.
Veamos cada uno de ellos:

c) Articulo 15: la toma de muestras.

COMPOSICION DE LA MUESTRA.- Las muestras corresponderan a
aquella sustancia que pretenda ser investigada, en cantidad
suficiente que garantice su representatividad.

PROCEDIMIENTO DE RECOGIDA.- Se tomaran por triplicado, por
lo que la cantidad que se destine a analisis, tiene que ser
suficiente para poder ser dividida en tres partes, de contenido
homogéneo. Una de esas partes ird destinada al andlisis inicial,
otra al contradictorio y la Ultima al dirimente.

GARANTIAS.- Las muestras deberan estar identificadas,
precintadas y firmadas por los intervinientes en su recogida.

LUGAR DE CUSTODIA.- Cada una de las divisiones de la muestra
se custodiara del siguiente modo:

0
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a) La divisién destinada al andlisis inicial, se remitira
por el inspector al laboratorio competente para su
realizacion.

b) La division destinada al andlisis contradictorio,
guedard en manos del responsable de la sustancia
analizada. Por tanto:

- Si la muestra se toma en el establecimiento del
fabricante, envasador o marquista, se dejara en
su poder.

- Si se toma en el establecimiento de un mero
distribuidor o minorista, se recogerd por el
inspector, y se pondra posteriormente a
disposicion del fabricante, envasador o
marquista.

CONSTANCIA DE LA ACTUACION.- Se dejara constancia de la
toma de muestras en Acta formalizada, al menos por triplicado,
ante el titular del establecimiento inspeccionado, o ante su
representante legal, o en defecto de los mismos, ante cualquier
dependiente. Si éstos se niegan a intervenir en el acta, ésta
serd autorizada requiriéndose, si fuese posible, la firma de un
testigo.

Este Acta deberd contener, como minimo, los siguientes
elementos:
- Denominacion del acta.
- Lugar, fecha y hora de la recogida.
- Persona fisica o juridica inspeccionada, numero de
identificacién y domicilio.
- Sujetos intervinientes, tanto por parte de la
Administracién, como en representacion de la
empresa.
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- Descripcion de la sustancia que se muestrea: debera
recoger la siguiente informacion:

= Si se trata de un producto etiquetado, se podra
tomar la etiqueta, que habra de unirse al acta
como Anexo (con su correspondiente namero) y
que debera ser firmada tanto por el inspector,
como por el compareciente.

= Si se trata de un producto no etiquetado,
deberan describirse todas las circunstancias que
lo hagan identificable: aspecto, ubicacién, datos
sobre su destino que proporcione el
compareciente en la inspeccion, color, olor, etc.

- Constancia del nimero de productos muestreados, y de
la cantidad de muestras recogidas.

- Numero de identificaciéon de cada una.

- Referencia a que la muestra ha sido toma de acuerdo
con el procedimiento descrito en la norma
correspondiente (en el Real Decreto 1945/1983, en la
Orden correspondiente por razén de la materia, etc.)
Esta referencia garantiza que las muestras se han
tomado mediante un procedimiento que ha garantizado
su identidad y representatividad.

- Firma por el inspector en todo caso, y por los
comparecientes, 0 en su caso, por un testigo.

SUBDIVISION DE UNA DE LAS TRES PARTES DE LA MUESTRA.- La
legislacion NO contempla esta posibilidad en ningln caso. La
apertura de una muestra so6lo es legitima por una sola vez, pues
de producirse en mas de una ocasién, el andlisis de la sustancia
ya no se estaria produciendo en condiciones de “integridad”,
pues se estaria realizando sobre una sustancia no precintada en
el momento de su recogida, y que por tanto podria haber
sufrido manipulaciones.
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TIEMPO DE CUSTODIA.- Las muestras deberan custodiarse, como
minimo durante el siguiente tiempo:

- Si tenemos en cuenta el criterio juridico:

a) Si el procedimiento sancionador adn no ha sido
iniciado: durante el tiempo que otorga la legislacion
para hacerlo, que correspondera al plazo de
prescripcion o de caducidad de la accién de la posible
infraccion.

b) Si el procedimiento sancionador ha sido finalizado,
habra que esperar a su firmeza en via administrativa.

- Si tenemos en cuenta el criterio técnico: durante el tiempo
gue el producto inspeccionado mantenga las caracteristicas
organolépticas que le correspondian en el momento de la
inspeccion. No obstante, de perderse las mismas, y de
considerarse que las muestras no arrojarian un resultado
analitico concluyente para determinar la responsabilidad de
un sujeto sobre una infraccién administrativa, el drgano que
custodie la muestra deberd ponerse en contacto con el
competente para sancionar, para que proceda dictar el
correspondiente “Acuerdo de Improcedencia”.
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d) Articulo 16: Analisis.

LUGAR DE REALIZACION.- Las pruebas periciales analiticas
deberan realizarse en laboratorios que rednan las
caracteristicas que determinan el articulo 16 y la normativa
comunitaria.
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e) Procedimientos Especiales

e Sustancias de dificil conservacién.- Se permite la
realizacion del analisis inicial y del contradictorio
en un mismo acto, previa notificacion al interesado
de esta circunstancia, con la finalidad de que el
mismo pueda asistir a su practica asistido de perito.

e Sustancias que generen riesgo para la salud
publica o de gran importancia econémica por la
cantidad de mercancia inmovilizada.- En estos
casos podran practicarse los tres andlisis (inicial,
contradictorio y dirimente) en un mismo acto.
Tendran que asistir a su realizacién tres peritos: dos
por parte de la Administracion y uno en
representacion del interesado.

e Sustancias de especial naturaleza.- Cuando la
naturaleza del producto asi lo aconseje, el producto
podra ser analizado en el lugar de la inspeccién
(ej.- sustancias peligrosas).

e Productos que se presenten de forma natural y
sometidos a normalizacion.- Es el caso de las
frutas, verduras, hortalizas.. No requieren la
practica de pruebas analiticas, sino una
comprobacion de que los extremos declarados sobre
ellas coinciden con los que han de reunir.
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