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	NOTA DE PRENSA
	
	
	02

	
	Junta de Castilla y León
	CONSEJERÍA DE SANIDAD
	



RESULTADOS DE LOS SERVICIOS TELEFÓNICOS DURANTE 2008

Durante el 2008 se han incrementado de un modo considerable el número de llamadas recibidas en el Servicio de Información Telefónica para Profesionales (SITTE) alcanzándose un total de 164 consultas, dato muy superior a los registrados en ejercicios anteriores lo que refleja la consolidación de este instrumento entre la comunidad médica. La evolución de este servicio se puede observar en el siguiente gráfico:
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Castilla y León ha sido, asimismo, la región que más ha utilizado este servicio, con un 17,60% de las llamadas registradas en todo el territorio nacional:
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Por otro lado, las llamadas recibidas en el Servicio de Información Telefónica para Profesionales (SITTE) también han observado una tendencia ascendente durante el 2008, con un crecimiento aún superior al registrado por el teléfono de atención a profesionales.

En total, 713 ciudadanos utilizaron este servicio el año pasado frente a las 240 persona que recurrieron a él en 2007:
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