
Objetivo General:

Impulsar la telepresencia en el ámbito asistencial como recurso
que permite el trabajo colaborativo en red en los diferentes
niveles asistenciales para la atención sanitaria del paciente
atendido en la Unidad de Continuidad Asistencial.

Objetivos Específicos:

• Conocer los elementos a considerar en el desarrollo del
proyecto de telepresencia.

• Conocer el procedimiento de telepresencia en consulta
ordinaria.

• Incorporar las habilidades de comunicación en la
telepresencia.

• Aprender el manejo del equipo de telepresencia.
• Establecer una dinámica de trabajo colaborativa entre los

agentes implicados en el proyecto global.

Destinatarios

Médico/as especialistas en Medicina Interna, responsables de la
Unidades de Continuidad Asistencial.

Enfermeras/os de la consulta de Unidades de Continuidad
Asistencial de las áreas de salud.

Plazas: 30.

Duración: 10 horas:

Presencial: 6 horas y 30 minutos / On line: 3 horas y 30 minutos

Persona de Contacto: Servicio de Formación y Evaluación de
Especialidades Sanitarias.

Correo electrónico: angarciama@saludcastillayleon.es
Teléfono: 983328000 Ext. 89315.

LA TELEPRESENCIA EN LAS 
UNIDADES DE CONTINUIDAD ASISTENCIAL

1. Utilización de tecnologías sanitarias y 
sistemas de información

LUGAR:
Salón de actos de la Consejería de Sanidad, sala 
1024 y
Campus virtual del Portal de Salud.

FECHA:
Inicio: 4 de mayo de 2022  Jornada presencial 
Fin: 12 de mayo de 2022



PROGRAMA

09:30h-09:45h. Bienvenida y entrega de documentación

09:45h-10:00h. Presentación de los asistentes

10:00h-14:15h. Mesa: Abordaje interdisciplinar de la Telepresencia.

10:00h-10:20h. Proyecto de Telepresencia en consulta en la UCA - Situación
actual y próximos pasos, trabajo de la jornada. Mª Antonia Martín Delgado.
Jefa del Servicio de Innovación Organizativa y Transformación del Modelo
Asistencial. Dirección Técnica de Atención Integral de Urgencias y Cuidados.

10:20h-10:40h. La telepresencia en los nuevos modelos asistenciales.
¿Conflicto para la bioética?. José María Prieto de Paula. Presidente de la
Comisión de Bioética de Castilla y León.

10:40h-11:10h. Recursos tecnológicos para una asistencia sanitaria
coordinada y conectada con el paciente y el profesional. Nociones básicas de
manejo de la telepresencia. Jorge Pérez González. Jefe del Servicio de
Comunicaciones y Seguridad. Dirección Técnica de Tecnologías de la
Información y la Comunicación.

11:10h-12:10h. Habilidades básicas de comunicación en consulta por
telepresencia.. Luis Aguilera García y Rosana del Amo López. Médicos de
Familia. Formadores en habilidades de comunicación. Grupo de Comunicación
SemFYC.

12:10h- 12:40h. Descanso.

12:40h-13:00h. Gestión e integración de la información en la atención mediante
telepresencia. Cristina López Hernández. Técnico del Servicio de Sistemas de
Información y Resultados en Salud. Dirección Técnica de Sistemas de Información,
Calidad e Innovación.

13:00h-13:20h. Aspectos legales de telepresencia en asistencia sanitaria.

Pilar Herrero Gil. Técnico del Servicio de Planificación Sanitaria, Coordinación
Asistencial y Salud Mental. Dirección Técnica de Planificación, Atención
Primaria y Derechos de los Usuarios.

13:20h-13:40h. La protección de datos y seguridad de la información en
telepresencia. José Ignacio Sánchez Brezmes. Delegado de Protección de
Datos de la Gerencia Regional de Salud de Castilla y León.

13:40h- 14:15h. Experiencia del pilotaje. Pablo García Carbó. Médico
especialista en Medicina Interna de la UCA - Zamora.

14:15h- 15:30h. Comida de trabajo.

15:30h-15:45h. Check list de la telepresencia. Ana Mª Brizuela Calzada.
Servicio de Innovación Organizativa y Transformación del Modelo Asistencial.
Dirección Técnica de Atención Integral de Urgencias y Cuidados.

15:45h-17:00h. Grupos de trabajo y parte práctica del manejo del equipo
de telepresencia. Técnicos del Servicio de Innovación Organizativa y
Transformación del Modelo Asistencial.

17:00h-17:45h. Conclusiones de los grupos. Consejos prácticos de
organización asistencial para la implementación. María Antonia Martín
Delgado. Jefa del Servicio de Innovación Organizativa y Transformación del
Modelo Asistencial.

17:45h. Agradecimientos

Es tu turno. ¡Mueve ficha!


