Use solo el mobiliario que se le ha asignado, la cama libre de
la habitacién y el resto del mobiliario esta preparado para otro
paciente.

LIdmenos al timbre siempre que lo necesite, evitando acudir al
control de enfermeria y respete las indicaciones del personal
sanitario.

MANEJO DEL DOLOR: si usted tiene dolor, diganoslo, un buen
manejo del dolor requiere una estrecha colaboracion entre usted
y sus cuidadores.

PASE DE VISTA

De Ilunes a

viernes entre 09:00 y 12:30 h,

aproximadamente.

Los fines de semana serd el médico de guardia el
encargado de la misma y tendra lugar a partir de las 10:30 horas.

Cuando los médicos entren en la habitacidn, les pedimos a los

acompanantes que salgan ese momento a a sala de espera ,con
ello queremos preservar la confidendalidad médico-paciente.

LUGARES DE INTERES

Secretaria_de la Unidad; situado al lado de control de
enfermeria de la Unidad. Horaro: Lunes a viernes horario de
mafhana

Solicitud de justificantes: en el despacho de
administracion situado en la planta 62 blogue E, junto a la sala
de espera. Horaro: Lunes a viernes horario de mafana

Quiréfano y Reanimacion; 22 planta bloque E
Servicio religioso: Capilla en planta 0, bloque E

Dispone de television, internet y teléfono, que
funcionan con una tarjeta a la venta en las maquinas de la
planta 0

Maquinas expendedoras; dispone entre otras en sala de
espera de la Unidad y entrada principal del Hospital.

CONVIPLEJO
ASISTENCIAL
UNIVERSITARIO
B SALANMANCA
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63 BLOQUE D
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Bienvenidos al Complejo Asistencial Universitario de
Salamanca y al servicio de Cirugia General.

Los profesionales del Servicio de Cirugia le damos la bienvenida a
nuestra unidad, en la que trabajamos para ofrecerle una atencién
sanitaria de calidad para que su estancia sea confortable y para
mejorar su estado de salud.

Le deseamos una pronta recuperacion

@ Centralita: 923 291 100 / 923 291 200

E Junta de
Castilla y Leon



Durante su estancia va a ser atendido por un equipo
multidisciplinar de profesionales, cuyo objetivo es mejorar su
estado de salud. Es importante que nos transmita cualquier duda o
necesidad que tenga.

Todos los profesionales del Complejo Asistencial Hospitalario de
Salamanca llevan una tarjeta identificativa con su nombre y
categoria profesional, también mediante el color de la cinta de la
tarjeta identificativa podra identificar cada uno de los colectivos:

o Amarillo: médico/a

Azul: enfermero/a

Verde: técnico en cuidados de enfermeria
Roja: celador

Naranja: personal de gestion y servicios.

Al ingreso en el servicio de cirugia tendra asignado un médico
responsable que pertenece a una unidad clinica asistencial formada
por varios facultativos y un equipo de enfermeria.

Las intervenciones quirdrgicas programadas tienen un orden
establecido y hay que tener en cuenta que la cirugia puede ser
modificada de orden o suspendida en el dltimo momento por
motivos de causa mayor (trasplante de érganos, etc.).

El paciente podra ser cambiado de habitacion por necesidades
organizativas.

Por su bienestar y el del resto de pacientes, se recomienza solo
un acompanante.

En cada habitacion y en los pasillos se encuentran ubicados
dispensadores de solucién hidroalcohdlica a disposicion de los
pacientes y acompanantes, para la higiene de manos, haga un uso
frecuente de los mismo, es importante para la prevencion y la
disminucién del riesgo de infecciones.

Recuerde traer zapatillas cerradas y utensilios de aseo.

IMPORTANTE

Es importante que si tiene algin tratamiento habitual, alergias o
intolerancias, se lo comunique al personal que le atiende. No debe tomar
ninguna de sus medicinas habituales, salvo que se lo indique su
enfermera responsable.

DURANTE SU ESTANCIA

Comuniquenos cualquier necesidad, duda o
sugerencia, el personal esta a su disposicion.

Si necesita otro tipo de informacion, resolver cualquier duda,
contactar con el asistente social, servicios religiosos o realizar
sugerencias tiene alguna duda sobre la organizacion, o bien
quiere hacer alguna sugerencia, puede dirigirse a la Jefa de
Enfermeria de la Unidad

HORARIO, de lunes a viernes en horario de mafiana

Cuando se vaya a realizar una prueba o una intervencién
quirurgica, el médico o la Unidad Clinica responsable informara y
entregara el documento de Consentimiento Informado al
paciente y /o a los familiares directos autorizados.

Si usted lo desea, sus familiares seran informados tras la
intervencién quirdrgica, segun documento adjunto “Informacién
a acompafiantes de usuarios sometidos a intervencidn quirdrgica
en el CAUSA".

Después pasara la unidad de Reanimacion, se le comunicara la
salida a planta al mismo teléfono que nos facilito.

Si pasara a UCI, debe recoger todas sus pertenencias de la
habitacion. Siga indicaciones de “Guia de acompafiantes de
pacientes ingresados en Unidad de Cuidados Intensivos”

Preservar su intimidad es uno de nuestros objetivos, por favor,
los acompafiantes deben desalojar la habitacion cuando los
profesionales sanitarios presten sus cuidados. Mantenga cerrada
la puerta de su habitacion.

Procure mantener su habitacion ordenada y mantenga el
mobiliario en su lugar.




