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Nuevos reconocimientos de calidad para
el area de Salud Valladolid Oeste

Se reconoce ¢l trabajo realizado en los ultimos meses por
los profesionales del sistema sanitario vallisoletano

Entrega de los reconocimientos a los profesionales de Sacyl
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La labor de mejora realizada, de manera continua, por los profesionales del ASVAO
acaba de ser reconocida una vez mas. En esta ocasion con una Acreditacion ISO
15189 para las Unidades de Citogenética, Biologia Molecular, Proteinas y Cribado
Prenatal del Servicio de Analisis Clinico del Hospital Universitario Rio Hortega.
Asimismo, han recibido también las certificaciones ISO 9001.2015 el Servicio de
Nefrologia y la Unidad de Neonatos del mismo centro; asi como el Centro de Salud
Parque Alameda Covaresa.



La Acreditacion ISO 15189, norma de mayor nivel reconocida internacionalmente para
laboratorios clinicos, aporta una marca de prestigio a aquellos que la obtienen en la
realizacion de las técnicas contempladas en el alcance de dicha acreditacion. ENAC,
organismo responsable en Espafia de este reconocimiento, ha decidido otorgarlo a las
Unidades de Citogenética, Biologia Molecular, Proteinas y Cribado Prenatal del
Servicio de Analisis Clinico del Hospital Universitario Rio Hortega. Esta distincion
agrupa el cribado de cromosomopatias clasico y en ADN fetal libre circulante, lo que
supone una garantia de que las pruebas que se llevan a cabo son realizadas conforme a
procedimientos de elevada competencia técnica.

Por otro lado la obtencidon de la certificacion ISO 9001:2015 demuestra que has
implementado en tu organizacion un Sistema de Gestion de la Calidad, que se adapta a
los estandares establecidos por la ISO (International Organization for Standardization -
Organizacidn Internacional de Normalizacidn). Disponer de este modelo permite
funcionar de manera destacada y, sobre todo, con una filosofia de mejora continua.

En definitiva, esta distincion supone una doble recompensa. Por una parte, la valoracion
por la realizacién de un trabajo bien hecho; y por otra, un reconocimiento a que se estan
desarrollando proyectos en los primeros puestos de calidad respecto a otras
organizaciones del mismo sector existentes en Espafia.

En esta ocasion, los departamentos del Area de Salud Valladolid Oeste que han recibido
esta certificacion han sido el Servicio de Nefrologia y la Unidad de Neonatos del
HURH. Asi como el Centro de Salud Parque Alameda Covaresa, dentro de la Atencion
Primaria.

Este sistema est4 integrado en el “Modelo ISO centralizado’ ideado para toda el Area.
De esta manera, el Sistema de Gestion ISO de un servicio, unidad o centro de salud es el
resultado de la “suma” de la documentacion general desarrollada por los trabajadores de
todo Valladolid Oeste, mas la documentacion especifica de dicho servicio/unidad/centro
de salud.

Otros reconocimientos obtenidos por el ASVAO

Desde el Area de Salud Valladolid Oeste, a través de la Unidad de Calidad, seguimos
avanzando para conseguir aumentar nuestro modelo centralizado. Y, durante estos afios,
hemos trabajado para seguir ampliando el alcance del Sistema de Gestion de la Calidad
ASVAQO; consiguiendo en este proceso reconocimientos para los siguientes servicios,
unidades y centros de salud:

- Servicio de Hematologia, en el afio 2018.

- Unidad de Cocina, 2018.

- Unidad de Calidad, 2018

- Servicio de Analisis Clinicos, 2019.

- Centro de Salud Casa del Barco, 2019.



- Servicio de Cirugia Oral y Maxilofacial, 2020.

- Centro de Salud Huerta del Rey, 2020.

- Unidad Banco de Leche de Castilla y Leon, 2021.
- Unidad de Urgencias Pediatricas, 2022.

- Unidad de Formacion Continuada, 2022.

- Centro de Salud Rural II (Zaratan), 2022.

- Unidad de Lenceria, 2022.

- Centro de Salud Parque Alameda-Covaresa, 2023.
- Servicio de Nefrologia, 2023.

- Unidad de Neonatologia, 2023.

- Unidades de Citogenética, Biologia Molecular, Proteinas y Cribado Prenatal (del
Servicio Analisis Clinico), 2023

AENOR, con la concesion de estas distinciones destaca algunos de los puntos fuertes
del Area de Salud Valladolid Oeste. Tales como el compromiso e implicacion del
personal con la implantacién y mantenimiento del sistema de gestion de calidad; la
buena estructura y contenidos de los manuales de organizacion y funcionamiento; la
idoneidad del analisis de contexto, determinacion de riesgos y oportunidades realizado;
el adecuado contenido de historia clinica en cada uno de los centros de salud, servicios y
unidades auditadas o la definicion de objetivos ambiciosos.



