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1. ;Qué es el Hospital de Dia Onco-Hematologico?

El Hospital de Dia Onco-Hematoldgico (HDOH) es una unidad, perteneciente al
Servicio de Oncologia Médica, en la cual se incluyen todos los procedimientos
relacionados con la Oncologia y su tratamiento médico.

En este servicio garantizamos que usted reciba sus tratamientos atendido por
profesionales especializados y de manera ambulatoria, es decir, que usted acuda al

HDOH para la consulta y recibir el tratamiento, y una vez finalizado, vuelva a su casa.

HORARIOS:

Nuestra actividad se desarrolla de Lunes a Viernes de 8:00 a 22:00:

TELEFONOS:

Consultas: desde las 10:30 a 15:00
Sala de Tratamientos: desde las 8:00 a 22:00

Si tiene alguna duda, puede contactar con nosotros via telefénica; para ello,
usted tendra que llamar al Hospital de Ledn y ponerse en contacto con nuestro
Servicio a través de las distintas extensiones que se facilitan a continuacion:

Extensiones:

43263 - Secretaria HDOH, de Lunes a Viernes
en horario de 8:30 a 14:30, para tramites
administrativos: modificaciones de citas, horas de

consulta,...

N° Hospital de Ledn:

_."nﬂ

' s )
- )__.—-—"

-

b )

987 23 49 00
987 23 74 00

43317 -> Consulta de Enfermeria, de Lunes a
Viernes en horario de 9:30 a 14:30, para resolver

dudas acerca de

los problemas de salud,

tratamientos, efectos secundarios etc.

los



2. ;Como se encuentra estructurado el HDOH? Localizacion

El HDOH se encuentra situado en la planta 0 del edificio “Virgen Blanca” del
Hospital de Ledn. Para poder acceder a él, visualice el plano que se encuentra en las
paginas centrales.

Se encuentra estructurado en dos areas bien diferenciadas:

e Area de Consultas: disponemos de 1 drea de Consultas médicas, con 2 salas de

espera bien diferenciadas.

Secretaria y Sala de Espera 1 Sala de Espera 2

Ademas, se encuentran en esta zona la Secretaria v la Jefatura del Servicio y las
Consultas de Enfermeria y de Atencidon Farmacéutica (Farmacia HDOH).

Consulta de Enfermeria Farmacia HDOH

e Area de Tratamientos: disponemos de 20 sillones para la administracién de los
tratamientos; ademas esta zona dispone de una sala de espera EXCLUSIVA para los
mismos.
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3. Indicaciones generales para el paciente en la CONSULTA

En su primera visita al servicio de Oncologia, le entregaremos este manual, el
cual, aportard en cada visita a nuestra unidad.

En él, anotaremos los dias que tendra que acudir al servicio de Oncologia y el
motivo por el cual tiene que realizar su visita, para ello al lado de la fecha utilizaremos
las siguientes siglas:

A Analitica

C Consulta

T Tratamiento

En relacién a las analiticas de sangre, si su tratamiento se le va a administrar de
manera intravenosa (ACT o AT), los analisis los debera realizar el mismo dia que tenga
tratamiento pautado, acudiendo a las 8:30 horas de la mafana en ayunas a nuestra
Sala de Espera 1, adjuntando el volante de la analitica que le hemos entregado en la
consulta anterior.

A continuacidon se ird a desayunar, para acudir posteriormente a la consulta
(ACT), o a la Sala de Espera 3 (AT), a partir de las 10:30 horas, para ser informado de si
se puede administrar o no su tratamiento y el horario de entrada al mismo.

Los analisis para una consulta de REVISION los deberd realizar una semana antes
de la consulta con su oncdlogo en la entrada principal del Hospital (Sala de
extracciones) o bien en su Centro de Salud de Atencidon Especializada (José
Aguado/Condesa).

¢En qué casos debera usted solicitar la cita para volver a la consulta? {Como puede
modificar una cita?

Cuando su oncdlogo le haya mandado realizar alguna prueba y volver a la
consulta para ver el resultado. En este caso, tendra que acudir a los Servicios que se le
indican en la pagina siguiente y pedir cita en ellos.

A continuacion, usted acudird a la Secretaria de nuestro servicio o llamarda por
teléfono, siendo en ambos casos el horario de atencidon de 8:30 a 14:30 horas. Debera
aportar sus datos v el dia de realizacién de dicha prueba.
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Del mismo modo, usted podrd modificar una cita, aportando en ese caso sus
datos, el oncélogo que le trata y el motivo por el cual realiza dicha modificacion.

CITACIONES DE PRUEBAS

Servicio de RADIOLOGIA:

- Radiografia
- Ecografia
- Scanner (TAC)

- Mamografia/Ecografia mama

MEDICINA NUCLEAR:

- Gammagrafia dsea
- FEVI/MUGA
- SPECT

Servicio ENDOSCOPIAS (12 planta):

- Colonoscopia

- Gastroscopia

CITACIONES (Entrada principal Hospital):

- Interconsultas a otras especialidades
médicas

- Densitometria 0sea

Interconsulta a RADIOTERAPIA:

- Se citara en el Servicio de Radioterapia
situado en la planta -1 del Hospital

PRUEBAS QUE TRAMITAMOS DESDE NUESTRO SERVICIO (Y para la cita le avisaran via

telefdnica)

- Resonancia magnética (RMN) - PET (Salamanca) - Consejo genético (Salamanca)

RECUERDE:



4. Indicaciones generales para el paciente con tratamiento
INTRAVENOSO

Si el tratamiento que va a recibir es
por via intravenosa usted debe esperar en
la Sala de Espera 3 (EXCLUSIVA para
tratamientos) hasta que sea llamado por el
personal que le acompanara hasta la Sala de
Tratamientos y le dird la hora aproximada
de finalizacidon del tratamiento. A la Sala de
Tratamientos solo podrdn acceder los

pacientes.

Una vez acomodado en la Sala, se le
administrara el tratamiento a través de una
via venosa que se retirara al finalizar la
sesion. Hay casos en los que se requiere la
colocacién de un reservorio subcutdneo
para la administracion de ciertos farmacos.

Sala de Espera 3 (Tratamientos)

Sala de Tratamientos
El tratamiento se administra con una

bomba de infusion. Usted observara

farmacos, y en funcion de las caracteristicas [\ i
de los mismos, unos deben ir protegidos de | N l Bl
la luz. Cada tratamiento viene identificado § E - |
con el nombre del paciente y se | ' g 0 ‘ — Ml i
comprueba minuciosamente. -~ L

g |

-
18
Ly LS

distintas formas de presentacién de los B ‘ ‘ e
L B S {| -

Recuerde, su tratamiento esta
adaptado a su enfermedad y a las
caracteristicas especiales de cada paciente.
La duracion de la sesidn varia en cada caso.

Mientras esté recibiendo el tratamiento no debera sentir ninguna molestia,
escozor, picor, dolor,... Si notara cualquier sintoma debe comentarselo cuanto antes
a su enfermera, que valorard su estado y aplicara el protocolo establecido.

Durante el tiempo que dure el tratamiento es normal que sienta temor ante un
proceso nuevo, intente estar tranquilo y distraerse con su musica favorita, un libro,
revistas, pasatiempos,... La sala dispone de TV para lo que es aconsejable llevar sus
propios auriculares. Ademas, si su tratamiento coincide en la franja horaria del
almuerzo (13:00-14:00) se le ofrecerd un pequefio tentempié. Se recomienda que si
toma algun medicamento durante el dia, lo traiga para no perder o retrasar la toma.
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5. Indicaciones generales para el paciente con tratamiento ORAL y
SUBCUTANEO

Si usted es un paciente cuyo tratamiento se administra via oral o subcutanea,
realizara la analitica de sangre el mismo dia de la cita entre las 8:00 y 10:00 de la
mafana, en la entrada principal del Hospital en la Puerta 7 (ventanilla de urgentes,
sefializada en color rojo).

Una vez realizada la analitica:

> Si_en su tarjeta_pone ACT-oral o ACT-subcutdneo: acérquese a la
Secretaria de Oncologia para que le digan la hora aproximada de la
consulta. Luego puede ir a desayunar.

» Si en su tarjeta pone AT-oral o AT-subcutdneo: puede irse a desayunar;
los resultados de los andlisis tardaran aproximadamente 2-2:30 horas
desde que los realizé.

[ AT Oral 1 AT Subcutaneo
Espere en la Sala de Espera 3 Espere en la Sala de Espera 3

(tratamientos) para que la Enfermera (tratamientos) hasta que le digan la

le dé la receta, si la analitica esta bien. hora a la que se le va a administrar

Con la receta acuda a la Farmacia del el tratamiento, si la analitica esta

HDOH. bien.

IMPORTANTE:
C Puede ser que debido a los efectos secundarios “?

relacionados con su tratamiento, haya que modificar

las fechas inicialmente previstas.

Esta es una practica habitual, y sera informado por su

Oncdlogo o Enfermera indicandole el procedimiento a
seguir.
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6. Psicooncologia y Asociaciones de apoyo

Somos conscientes del impacto emocional que origina en el paciente y la familia
el diagndstico y tratamiento de la enfermedad. Someterse a continuas visitas médicas
y sesiones de quimioterapia, puede afectarle en su dnimo.

Por ello, le informamos que el servicio de Oncologia cuenta con una Psico-
oncologa. Si usted o sus familiares quieren hacer uso de este servicio deben pedir cita
en la Secretaria de la planta 5 del edificio “Princesa Sofia” del Hospital de Ledn.

Asimismo existen asociaciones que trabajan para ayudar, apoyar y acompafar a
los pacientes en este proceso. Los trabajadores sociales del CAULE proporcionan
informacion de las prestaciones que ofrecen dichas asociaciones. Entre ellas se
encuentran:

e AECC (Asociacion Espaiola Contra el Cancer)
Plaza Santo Domingo, 4, 24001 Ledn.
TIf: 987 27 16 34

También puede contactar con la AECC en el despacho de voluntariado
situado en la entrada principal del Hospital de Ledn.

e ALMOM (Asociacion Leonesa de Mujeres Operadas de cancer de Mama)
C/ Burgo Nuevo, 15, 24001 Ledn.
TIf: 987 23 00 41

e ALCLES ( Asociacion Leonesa contra la leucemia y las enfermedades de la
sangre)

C/ San Agustin, 2-12G, 24001 Ledn.
TIf: 987 24 22 11
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PLANO HOSPITAL PLANTA BAJA

ONCOLOGIA
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e

MAGNETICA 2
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HEMODIALIS
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Sala de Espera 1

PLANO HDOH .
Tratamientos
Oncologia E Farmacia
HDOH

. Zona Consultas 1 Salae
| — ARACIAASS L i Espera 3
| .. - 4 (tratamientos)
| h Secretaria Consulta
| Oncologia Enfermeria
|

I_'\_l
L5

[

Zona Consultas 2

Sala de
Espera 2

‘:1 - 28/ 29 , 30 Ly aseos SECRETARIA Y SALA DE ESPERA 1

L)1) ASCENSORES

“VOLUNTARIADO | (9 sALA DE EspeRa

SALAS DEESPERA 2Y 3

EXTRACCIONES ORAL YSC (PUERTA 7)

=T mm MEDICINANUCLEAR
AJADURA - . ‘ )
m GLUSTH) ESTA AQUI MOSTRADOR RADIOLOGIA
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7. Dudas frecuentes

éQué tratamientos se administran en el HDOH?

En el HDOH se administran tratamientos médicos (quimioterapia,
inmunoterapia, tratamientos bioldgicos, hormonoterapia...) que tienen un efecto
sistémico (actua en todo el organismo), por lo que sus efectos secundarios si existen,
pueden ser generalizados. Su administracion puede ser oral, intravenosa o subcutanea.

¢Por qué hay dias que no se me puede administrar el tratamiento aunque yo me
encuentre bien?

La administracion de tratamientos puede producir entre otros efectos
secundarios, un descenso en las células sanguineas que habitualmente se detecta en la
analitica de sangre aunque usted pueda encontrarse bien.

Si esto ocurre, el tratamiento debe retrasarse o suspenderse para que sus
niveles sanguineos puedan recuperarse.

Qué hacer si tengo fiebre

El tratamiento, en ocasiones, favorece la aparicion de infecciones, si usted
presenta fiebre de 382C o superior, debe acudir al servicio de Urgencias del Hospital.
Es recomendable llevar el ultimo informe médico del que disponga.

¢Cudndo debo de acudir al médico de cabecera o al Servicio de Urgencias?

Para el control de su medicacion habitual u otras consultas no relacionadas con
su proceso oncoldgico deberd acudir a su médico de cabecera.

En caso de presentar alguno de los siguientes sintomas, deberda acudir al servicio
de Urgencias del Hospital:
= Nduseas y/o vOmitos no controlados a pesar de seguir las

recomendaciones y tomar la medicacidn pautada.

= Diarrea o estreiiimiento que no cede pese a la dieta y el tratamiento
recomendado.

= Fiebre igual o superior a 382C.

= Signos de sangrado (hematomas, hemorragias sin traumatismo previo o
traumatismo minimo, heces negras o sangre en la orina).

= Dolor toracico.
= Tos con expectoracion o dificultad para respirar.
=  Pérdida o disminucion de la sensibilidad en las extremidades de forma

brusca.
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En relacion con el Dentista, {Puedo hacerme empastes, extracciones,...?

Si usted se encuentra en tratamiento, debe tomar precauciones ante la
realizacion de extracciones dentales u otras intervenciones. Si presenta alguna
complicacion o infeccidn en la boca, debe consultarlo con su Oncdlogo.

En caso de acudir al dentista, debe informarle de que se encuentra en
tratamiento actualmente.

¢Puedo vacunarme?

Mientras esté recibiendo tratamiento se recomienda consultar con su Oncdlogo
si usted quiere administrarse alguna vacuna. Su Oncélogo valorard segun cada caso, de
manera individual y segun el tipo de vacuna a recibir, la conveniencia de
administrarsela o no.

¢Puedo tomar medicaciones homeopaticas o dietas alternativas?

Hay sustancias que pueden provocar graves interacciones con nuestros
tratamientos y en ocasiones poner en riesgo su vida. Esto incluye los denominados
productos “naturales” que no han sido testados adecuadamente ni tienen indicacion
terapéutica aprobada por las autoridades sanitarias. Debe informar a su oncdlogo de
cualquier producto que esté tomando para que valore la conveniencia de su uso.

No se recomienda realizar ninguna dieta especial sin la supervision de un
profesional sanitario.

¢Puedo tenirme el pelo?

Los tratamientos oncoldgicos afectan con frecuencia a la piel y el cabello,
produciendo sensibilidad y deshidratacidn entre otros efectos secundarios, por lo que
se aconseja el uso de productos no irritantes. En caso de que desee tefirse el cabello
se recomienda el uso de tintes naturales sin amoniaco.

Solicitud de transporte y Conduccion

Los efectos secundarios de los tratamientos pueden afectar a la capacidad para
conducir con seguridad, por ello se recomienda a los pacientes que si acuden en coche
lo hagan acompafiados y eviten ponerse al volante.

En caso de que precise transporte en ambulancia se gestionara desde su centro
de salud tras entregarle en la Consulta de Oncologia la previsién de fechas en las que
tendrd que acudir a consulta y/o tratamiento.
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Diario del Paciente

En este apartado, la Enfermera le anotara las recomendaciones especificas
atendiendo al tipo de tratamiento que reciba, los cambios que se vayan produciendo en
sus tratamientos,... Al final, apareceran TODAS las citas que tenga en nuestro Servicio.

El paciente debera anotar en este diario todas las dudas que le vayan surgiendo
durante los tratamientos con el fin de comunicarlas en la Consulta, si no pueden
resolverse via telefénica con la Enfermera. Anotara, ademas, cualquier aspecto que le
indique su Oncdlogo.
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PROXIMAS CITAS EN ONCOLOGIA
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Servicio de Oncologia Médica del Complejo Asistencial Universitario de Leon

Planta 0 edificio “Virgen Blanca”

TELEFONOS Y HORARIOS

987 23 49 00 987 23 74 00

Extensiones:

43263 - Secretaria: desde las 8:30 hasta las 14:30 horas

433 17 - Consulta de Enfermeria: desde las 9:30 hasta las 14:30 horas

m: JM. E l- Sacyl

lejo Asi: ial
versitario de Ledn



