"{ Complejo Asistencial l.‘ Sacyl
O W W universitario de Leon

CARTERA DE SERVICIOS

SERVICIO: MICROBIOLOGIA CLINICA

Jefe de Servicio:
e Isabel Fernandez Natal
Facultativos (7):
e Marta Arias Temprano
e Alfredo Esteban Martin
e Teresa Marrodan Ciordia
e Teresa Nebreda Mayoral
e Trinidad Parras Padilla
e Antonia Remacha Esteras
e Emilio Valverde Romero

Meédicos Internos Residentes:
Rotacion externa de Analisis
Clinicos, Neumologia, otros
Enfermeras: (1)

TCAE: (1)

TSLDC: (12, mds 1 con % jornada
y 1 con 1/6 jornada)

Auxiliares administrativos: (3)

RESENA

El Servicio de Microbiologia Clinica del Complejo Asistencial Universitario de Ledn es un Servicio Central que atiende a
los pacientes del Area de Salud de Ledn procedentes de: 1) Unidades de hospitalizacién de los tres hospitales que
integran el Complejo Asistencial Universitario de Ledn; 2) Urgencias; 3) Consultas externas; 4) Sala de toma de
muestras, comun a otros Servicios Centrales situada en la planta baja del Hospital Universitario de Ledn; 5) Atencién
extrahospitalaria: centros periféricos de toma de muestras de Atencidon Primaria y Especializada (incluyendo
Planificacion Familiar); 6) Otros centros sanitarios, actuando como laboratorio de referencia.

Mision: La asistencia a la poblacién del Area de Salud de Ledn de forma que sus necesidades de salud en relacién con
las enfermedades infecciosas estén cubiertas bajo los principios de universalidad, equidad, solidaridad, eficiencia 'y
calidad.

Visién: Ofrecer un mejor servicio al paciente en cuanto a la prevencion, control, diagndstico y tratamiento de las
enfermedades infecciosas.

Valores: Dar una atencién integral y una asistencia responsable basada en: la confidencialidad e intimidad del
paciente, la seguridad del paciente, la busqueda de la excelencia y mejora continua de la calidad implicando a todo el
equipo, el desarrollo de alianzas con otros profesionales para conseguir una mayor efectividad y un beneficio mutuo
basado en la confianza de compartir conocimientos y en la integracion.

Las actividades asistenciales realizadas por el Servicio de Microbiologia Clinica estan centradas en el paciente y tienen
como objeto el diagndstico directo e indirecto, el tratamiento, la prevencion y el control de las enfermedades
infecciosas. Todo ello incluye:

- Planificacién y asignacion de tareas por areas de trabajo

- Indicacién de solicitud de estudios microbiolégicos

- Recepcidn de muestras idéneas con correcta identificacién

- Procesamiento de muestras segun protocolos normalizados de trabajo (PNTs)
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- Validacién de resultados y emision de informes
- Requisitos de trazabilidad y conservacién de las muestras
- Condiciones de preservacion de productos y reactivos.

En el afio 2015 se procesaron 111.190 muestras y 359.876 determinaciones, correspondientes a 64.759 pacientes y
siendo el 53% de origen extrahospitalario.

El Servicio dispone de material fungible e inventariable para realizar técnicas diagndsticas microbiolégicas mediante:
cultivos, examenes en fresco, tinciones, técnicas rdpidas, técnicas seroldgicas (diagndstico indirecto), técnicas
moleculares y proteémicas (MALDI-TOF), asi como diferentes métodos de estudio de sensibilidad antimicrobiana.

Se realizan controles de calidad internos y externos correspondiente a la Sociedad Espafiola de Enfermedades
infecciosas y Microbiologia Clinica (SEIMC) y otro europeo (UK NEQAS).

Los facultativos que lo integran pertenecen a sociedades cientificas y grupos de trabajo de la especialidad.

Los TSDLC, TCAE y Enfermera que forman parte del Servicio participan en la labor asistencial activamente y en
colaboracidn estrecha con los facultativos, intervienen en la innovacidn, reciben e imparten formacién continuada y
pertenecen a Asociaciones profesionales (AETEL) en las que participan.

El Servicio trabaja en proyectos de investigacion propia y colabora en otros multicéntricos. Se aportan
comunicaciones orales y pdsteres en congresos y se publican trabajos en revistas cientificas.

UBICACION:
Edificio Policlinicas. Planta 2. Hospital Universitario de Leén

CONTACTO:
Tfno: 987 237 400 ext. 42178 (Secretaria) y ext. 42362 (Recepcion de Muestras)

Servicio de Microbiologia Clinica

Complejo Asistencial Universitario de Ledn
C/ Altos de Nava s/n

24080 Ledn

CARTERA DE SERVICIOS

La tarea asistencial esta organizada en diferentes areas de trabajo:

- Area pre-analitica: recepcion y procesado de muestras. Técnicas de diagnostico rapido.

(Ver: Flujograma de recepcion de muestra y motivos de rechazo de muestras) AQUI

- Area administrativa

- Area de toma directa de muestras

- Area de limpieza de material y eliminacion de residuos

- Area de seguridad microbioldgica diferenciada y aislada para la manipulacion de microorganismos susceptibles
de formar aerosoles potencialmente infecciosos.

- Area de Microbiologia molecular

- Area de Micobacterias

- Area de Micologia

- Area de Serologia

- Areas independientes para el trabajo por tipos de muestra: urinocultivos, genitales-coprocultivos-parasitos,
respiratorio-ambientales, exudados-biopsias-material protésico-anaerobios, hemocultivos-dispositivos
intravasculares.
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Area comuiin con incubadores, frigorificos, congeladores y sistemas automatico de identificacion (Microscan,
molecular y MALDI TOF) y antibiogramas.

Areas de apoyo: almacén, vestuarios y aseos del personal y oficios de limpieza.

Despachos de los LE

Sala de reuniones

Se dispone de:

Catélogo de pruebas, por cada area de trabajo, donde se detalla por tipo de muestra, volumen minimo
requerido y contenedor para su transporte, conservacion y plazo de entrega de resultados. PINCHAR AQUI.
Manual de recogida, conservacion y transporte de muestras. PINCHAR AQUI

Manual de recogida de muestras a pacientes externos (PNTs y Fichas técnicas). PINCHAR AQUI

LINEAS DE TRABAJO

Calidad. Certificacion UNE-EN-ISO 9001:2008

Fomentar la participacion del personal en el sistema de gestion de calidad.

Lograr la satisfaccion de nuestros clientes, evaluando sus necesidades y expectativas
Optimizar los procesos para mejorar la eficacia

Control de resistencias antimicrobianas:
Elaboracién de un informe anual evolutivo de las tasas de resistencia antibiética del Area de Salud de Ledn

en edicion bolsillo: Atencién Primaria, y Global del Area de salud de Leén. PINCHAR AQUI

Participacion en la Red Europea de Seguimiento de Resistencias Antibidticas (EARS Net) del ECDC
Participacion diaria en Programa de uso racional de antimicrobianos (PROA)

Participacion en el Programa Nacional Resistencia Zero

Participacion en Comisiones Hospitalarias: C. de infecciones y profilaxis antibiética, y C. de Farmacia
Participacion en proyectos multicéntricos en esta linea

Participacion en el control de las Enfermedades de Declaracién Obligatoria (EDO), con Informacion
microbioldgica a la Seccidn de Epidemiologia del Servicio Territorial de Sanidad y Bienestar Social de la Junta
de Castillay Ledn

Elaboracién de guias clinicas. PINCHAR AQUI

Continuacion y ampliacion de las lineas de investigacion, innovacion, formacién y docencia

FORMACION E INVESTIGACION

Formacion:

Colaboracion docente con la Universidad de Leén en:

Formacién pregrado a alumnos de la Facultad de Biotecnologia y Facultad de Biologia y CC Ambientales
Formacién postgrado en el Master de Investigacion en Medicina

Colaboracion docente en la formacion de Residentes: rotacion externa en materia de Microbiologia Clinica de
las especialidades de Neumologia y Analisis Clinicos del CAULE y de residentes de otros hospitales
Organizacion y participacion de Sesiones Clinicas multidisciplinares del Servicio de Microbiologia Clinica en
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patologia infecciosa (20-25 sesiones al afio)

- Colaboracion en el curso anual de actualizacion en patologia en enfermedades infecciosas y Microbiologia
Clinica con el Servicio de Medicina Interna.

- Asistencia a Sesiones Generales del CAULE

- Sesiones de formacion continuada a Enfermeria, TSDLC y TCAE

- Formacion de estudiantes de TSDLC: practicas curriculares

Lineas de Investigacion:

- Infecciones por difteromorfos: caracterizacién microbioldgica, repercusion clinica y sensibilidad antimicrobiana
- Resistencia antibiotica

- Bacteriemia

- S.aureus

- Clostridium difficile.

- Infeccién respiratoria

- Diarrea del viajero

- Candidiasis invasiva
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