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Cafés bien cargados de esperanza

El Hospital y Ascol impulsan una iniciativa para pacientes hematoldgicos y sus familias

2 P. MARTIN-ICAL
SEGOVIA. En tornoaun café, la
conversacion es distendida por muy
dificil que sea el tema a tratar. Una
premisa perfectamente valida si el
café es en una sala de la quinta plan-
ta del Hospital de Segovia, en el ser-
vicio de Hematologia y Hemotera-
pia, y los que se retinen, cada lunes,
son pacientes, familiares y volunta-
rias de la asociacion Ascol. Es ‘la sala
de la esperanza’, que naci6 en Sala-
manca y ahora tiene un alma geme-
la en Segovia. Ascol lleva mas de 27
anos trabajando, en y desde Salaman-
ca, mano a mano con los profesiona-
les sanitarios. De hecho, fueron dos
hematologos, los doctores San Mi-
guel y Borrasca, explica la trabajado-
ra social de Ascol, Soraya Garcia, los
que detectaron «una serie circuns-
tancias relacionadas con la ambito so-
cio familiary que «les quedaban gran-
des y no llegan a cubriry, por lo que
«buscaron a un grupe de pacientesy
de familiaresy para liderar esa ayuda.

Asinace Ascol en 1992. Solo tres
afios después da un nuevo paso gi-
gante motivado por la creacion en el
Hospital Universitario de Salamanca
de la Unidad de Trasplante de Médu-
la Osea, a la que llegan pacientes de
todas las provincias de Castilla y Leon,
de otros puntos de Espana e incluso
de otros paises. Para ayudar a estas
personas desplazadas desde sus ciu-
dades de origen, surgen los aparta-
mentos compartidos. Empezaron con
uno y ahora tienen tres. El hijo de
Conchi Cuadrado tuvo que someter-
se aun trasplante de médula y estu-
vo tres meses ingresado en el Hospi-
tal de Salamanca. «Te vas de tu ciu-
dad y estds perdidoy, reconoce Con-
chi, y «gracias a ellos, tienes un piso,
tu llave, tu maleta en una habitacion,
sinecesitas comer, ducharte, descan-
sar o ver la telen. En dos palabras, «tu
libertady.

Una accién que se combina con
apoyo psicolodgico. Cuadrado explica
que «hacen pifiay y estdn «ahienun
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Soraya Garcia, Concha Garcia, Concha Cuadrado, Ascension Hernandez, Puri Bermejo, Angelines
Marazuela, Emilia Vicente, Laura Callejo y José Antonio Queizdn comparten un café. :: icaL

cuanto te ven un poco baja para dar-
te un abrazoy. Con la emocion a flor
de piel, esta segoviana reconoce que
hacen «una labor impresionante» con
los enfermos y con sus familias. «Eso
s lo mas grandey y «toda mi familia
se lo agradecemos de corazony.

Experiencias en primera persona
que son precisamente las protagonis-
tas de la siguiente iniciativa que puso
en marcha Ascol en Salamanca, los
cafés solidarios. Soraya Garcia expli-
ca que lo del café es realmente una
excusa y partieron de la la base de que,
por tradicion en Espafia, «tomando
un café, todo el mundo se siente mas
a gusto. Alrededor de una mesa re-
donda, de un espacio tranquilo se ini-
cian las conversacionesy.

Angelines Marazuela y su hijo Is-
mael, que se recupero de una grave
enfermedad hematoldgica, conocen
bien los beneficios de lo que ella de-
fine como «la sala de la esperanzan.
Segun su relato, era tal el cambio que
experimentaba tras acudir a este par-
ticular y terapéutico desayuno que
era su propio hijo el que le animaba
para que fuera, Angelines siempre es-

taba alli antes de las 12, porque a esta
sala se acercaban personas que habian
ido al hospital a hacerse una analiti-
cay no se olvidaban de lo que habian
pasado. «Esa gente te motivada, te
daba alegriay, recuerda, porque «su-
bian a tomarse un café, hablaban con-
tigo, te contaban su experiencia y
que estaban en ese proceso preci-
samente porque habian salido ade-
lantes.

Es el testimonio de una madre
que compartio con otras madres, in-
gresadas en la misma planta, la an-
gustia, los bajones, los malos momen-
tos y también el apoyo sin palabras:
«Nos abrazabamosy. Pero en la ¢sala
de 1a esperanzay escuchaba a perso-
nas jovenes como Ismael, que iban
saliendo y que le animaban a pensar
que «€l podia salir igualy. Un café bien
cargado de positivismo y energia.

Todosauna

La fuerza de estos encuentros tiene
su reflejo, desde algo mas de un mes,
cada lunes, en el Hospital de Segovia.
Las voluntarias de Ascol vienen des-
de Salamanca, perola idea es crearun

grupo aqui. Puri Bermejo asegura que
«hay muchas companeras que si que
estan dispuestasy porque «hemos sido
testigos de todo el proceso y es muy
gratificanten. Puri fue paciente y afir-
ma que la planta de Hematologia de
Salamanca es muy diferente a cual-
quier otra, porque ¢hay mucho dolor
pero también hay mucha solidaridad.
Es un efecto que se encadena de unos
aotros y se forman verdaderas fami-
lias que perduran en el tiempon. Al
salir del hospital, «no te vas y ya estan,
quieres ayudar y en estos cafés «con-
tamos anécdotas porque dentro del
dolor, que evidentemente es muy
grande, también hay luz».
Testimonios que escucha con aten-
cién y emocion el jefe de este mismo
servicio en el Hospital de Segovia, el
doctor José Antonio Queizan, quien
remarcar que recoge «la filosofia de
cuidar al cuidador» porque son las
asociaciones de pacientes» las que
«estan cubriendo ese hueco que la sa-
nidad no puede cubrir». Porque pue-
den dar los mejores cuidados sanita-
rios y médicos, una habitacién con-
fortable, pero «el apoyo psicologico

de la familia es fundamentaly, son
ellas las que ¢hacen que los enfermos
tiren hacia delante» ante circunstan-
cias que «son muy adversas».

La sensibilidad y forma de trabajar
en la planta de Hematologia abarca a
todo el equipo, desde el personal de
limpieza, cocina, celadores, auxilia-
res, enfermeras y los hematélogos.
Esuna filosofia que los pacientes y
sus familias no se cansan de explicar
y de resaltar. La supervisora de Enfer-
meria de la Unidad, Concha Garcia,
remarca que el personal recibe un pe-
riodo especifico de formacion, aun-
que no existe la especialidad como
tal. Los tratamientos y todos los pro-
cesos se realizan en esta planta por
parte de estos profesionales, no se ha-
cen en otro espacio del hospital, «nun-
ca estan periféricosy.

Darse a conocer

El doctor Queizan agradecio a la Ge-
rencia del Hospital su implicacién
desde el primer, acogiendo el proyec-
to ¢como algo prioritarion. Una idea
que suscribe 1a subdirectora de Enfer-
meria, Laura Callejo, que coording
todo el trabajo administrativo con As-
col, habilitando la sala de familiares
de la quinta planta para los cafés so-
lidarios. Su presidenta agradece la co-
laboracién undnime. Ahora queda el
reto de difundirlo. Ascension Her-
nandez asegura que estin teniendo
una gran acogida cuando acuden al
edificio de Consultas, que compar-
ten Hematologia y Cardiologia.

El doctor Queizan considera que
la sociedad segoviana tiene estar
worgullosay porque los tratamien-
tos hematologicos que tienen el Hos-
pital de Segovia ¢estan al mismo ni-
vel que los centros de grandes ciu-
dades como Madrid, Barcelona o
Pamplonay, e incluso de Houston
(Estados Unidos), y es «importante
que la sociedad lo sepan. El jefe de
Hematologia enfatiza que las enfer-
medades de la sangre, las leucemias,
los linfomas, tienen «ya de entrada
un componente de gravedad muy
importantey, pero los avances mé-
dicos han permitido que enferme-
dades practicamente incurables se
puedan curaren 10,12 6 15 afios, y
dar de alta a los pacientes. También
se ha logrado, explica, que «aunque
no se pueda curar si hay superviven-
cias muy destacadasy.



