PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA EL SUMINISTRO DEL MATERIAL NECESARIO PARA LA REALIZACION DE DETERMINACIONES ANALITICAS DE ORINA MEDIANTE TIRA REACTIVA Y SEDIMENTO URINARIO DEL COMPLEJO ASISTENCIAL DE ÁVILA.

1. OBJETO DEL CONTRATO

1.1. El presente contrato tiene por objeto el suministro del material para la realización de las técnicas analíticas de orina mediante tira reactiva y sedimento urinario, incluyéndose el arrendamiento de los instrumentos y/o dispositivos ofertados por los licitadores para la realización de dichas técnicas, así como su mantenimiento.

1.2. El adjudicatario estará obligado durante el tiempo de vigencia del contrato a:

· Suministrar los reactivos, controles, calibradores y fungibles específicos, necesarios para la realización de las determinaciones analíticas especificadas, por precio unitario, sin definir su total , al tiempo del perfeccionamiento del contrato, por estar subordinadas las entregas a las necesidades de la Administración adjudicataria.

· Arrendar los equipos necesarios para la realización de las técnicas mencionadas.

· Mantener íntegramente los equipos, corriendo por su cuenta cualquier tipo de gasto en este sentido.

· Asumir el coste de instalación de los equipos, la cual comprenderá la conexión al sistema informático actualmente existente, así como el compromiso tácito de adaptación del protocolo de comunicación en caso de renovación o actualización del sistema informático.

1.3. Se entiende a los efectos del presente pliego y contrato por determinación analítica, el resultado de un parámetro obtenido por el análisis de una muestra biológica que, con independencia del método o procedimiento analítico utilizado, es clínicamente interpretable por haber sido realizada con los requerimientos de calidad precisos para garantizar la fiabilidad del proceso. Dicho resultado se considerará una determinación analítica sin que ello implique necesariamente que se trata de una prueba informada.

1.4. Las determinaciones estimadas para la vigencia del contrato son:

	LOTE
	TECNICA
	DETERMINACIONES
	TOTAL

	
	
	AÑO 2007
	AÑO 2008
	AÑO 2009
	AÑO 2010
	

	1
	Sistema automático para análisis corpuscular urinario (sedimento)
	9.333
	16.000
	16.000
	6.667
	48.000

	2
	Determinaciones semicuantitativas en orina mediante tira reactiva
	32.725
	56.100
	56.100
	23.375
	168.300


2. DE LOS REACTIVOS Y MATERIAL A SUMINISTRAR

2.1. Todos los reactivos se suministrarán con la periodicidad que se determine, según la fluctuación de su consumo. Los pedidos se entregarán en el Almacén General del Hospital Ntra. Sra. de Sonsoles.

2.2. El adjudicatario garantizará el suministro de material en un tiempo máximo de 24 horas desde la recepción del pedido, en los casos de urgencia.

2.3. El transporte deberá hacerse con plena garantía de seguridad y refrigeración.

2.4. Todo el material suministrado deberá contar con la caducidad adecuada, garantizando con holgura tiempo suficiente para su almacenamiento y consumo en el laboratorio de Análisis Clínicos.

3. SEGUIMIENTO DEL CONTRATO

Para el seguimiento de la ejecución del contrato, periódicamente se efectuará un estudio del seguimiento conjunto entre el Hospital y el/los adjudicatario/s para analizar las desviaciones entre los reactivos suministrados y las determinaciones realizadas, con el fin de comprobar que el precio por determinación ofertado por los proveedores guarda relación con el precio real por determinación.

Si del estudio se derivase que el precio por determinación ofertado está infravalorado, el adjudicatario deberá entregar sin cargo económico alguno, las cantidades necesarias para corregir la infravaloración detectada.

4. DEL EQUIPAMIENTO Y GARANTIAS

Los licitadores incluirán en sus ofertas los autoanalizadores necesarios para la realización de las técnicas analíticas objeto de contrato, y teniendo en cuenta su distribución por lotes.

4.1. Las características técnicas imprescindibles que han de reunir los equipos serán:

4.1.1. Lote 1: Sistema automático para análisis corpuscular urinario (sedimento):

· Sistema completamente automático
· Alimentación continua de orinas

· Identificación positiva de la muestra

· Filtrado de orinas a partir del análisis sistemático

· Comunicación con el LIS gestionada mediante un sistema unificado con el analizador de tiras (Actualmente el programa informático es SIGLO de HORUS)

· Compromiso tácito de adaptación del protocolo de comunicación en caso de renovación o actualización del SISTEMA INFORMÁTICO

· Trazabilidad de la orina

· Velocidad real mínima 60/det./h

· Compatibilidad total con el sistema de análisis tiras reactivas seleccionado en el vigente concurso

· Garantía total de protección del equipo y su operatividad para cortes de electricidad y caídas de tensión.
· Sistema flexible que garantice una respuesta total del sistema integrado, con un tiempo de respuesta a posibles averías inferior a 24 horas

4.1.2. Lote 2: Determinaciones semicuantitativas en orina mediante tira reactiva:


4.1.2.1 Para la Vía de Rutina:
· Sistema completamente automático
· Alimentación continua de tiras

· Identificación positiva de la muestra

· Programa de Gestión de Sedimentos y anómalos

· Comunicación bidireccional con el LIS. (Actualmente SIGLO DE HORUS)

· Compromiso tácito de adaptación del protocolo de comunicación en caso de renovación o actualización del SISTEMA INFORMATICO

· Trazabilidad de la orina

· Velocidad real mínima 200 det./h

· Ausencia necesidad de paradas en los procesos de carga de reactivos
· Compatibilidad total con el sistema de análisis de sedimentación seleccionado en el vigente concurso

· Sistema flexible que garantice una respuesta total del panel de pruebas 24 horas al día, tanto para peticiones normales como urgentes.

· Garantía total de protección del equipo y su operatividad para cortes de electricidad y caídas de tensión


4.1.2.2. Para la Vía Urgente
· Sistema automático o semiautomático

· Manipulación mínima de alimentación de muestras

· Identificación positiva de la muestra

· Transmisión automática de resultados al LIS. (Actualmente SIGLO de HORUS)

· Compromiso tácito de adaptación del protocolo de comunicación en caso de renovación o actualización del SISTEMA INFORMÁTICO

4.1.2.3. Entre ambos

· Sistema flexible que garantice una respuesta total del panel de pruebas 24 horas al día, tanto para peticiones normales como Urgentes, aún cuando uno de los sistemas esté fuera de servicio, y sin merma del tiempo de respuesta de las peticiones urgentes

· Garantía total de protección del equipo sobre cortes de electricidad y caídas de tensión
5. MANTENIMIENTO

5.1. Será obligación del adjudicatario realizar todas cuantas intervenciones correctivas y preventivas sean necesarias sobre los analizadores para su correcto estado de funcionamiento, reponiendo todo aquello que se manifestara defectuoso. Así mismo asumirá todos los gastos originados por traslado de los analizadores debido a obras, inundaciones, cambio de ubicación de servicio, etc.

5.2. Las actuaciones de mantenimiento preventivo deberán ser puestas en conocimiento del Servicio de Análisis Clínicos del Hospital Ntra. Sra. de Sonsoles, enviando un calendario anual de mutuo acuerdo por las partes en función de la actividad. Las hojas de trabajo deberán identificar perfectamente al equipo objeto de la intervención, su ubicación, tiempo empleado, materiales utilizados, cualquier observación que se estime oportuna y con una confirmación explícita de que el equipo queda en condiciones correctas de funcionamiento y seguridad.

5.3. Para el mantenimiento correctivo el adjudicatario tiene la obligación de atender una avería con presencia física en un plazo máximo de 8 horas laborables contadas a partir de la recepción del aviso en sus dependencias. En las hojas de trabajo además de la información requerida para el preventivo, se indicará el tiempo empleado, especificando hora de inicio, fin y diagnóstico de la avería con la posible causa que la ha originado.

6. DOCUMENTACION TECNICA

Las empresas ofertantes incluirán en el sobre de documentación técnica al menos la siguiente:

· Descripción del material ofertado, debiendo aportar fichas técnicas de cada uno de los productos necesarios para las determinaciones analíticas indicadas en el presente pliego de prescripciones técnicas.

· Descripción técnica de los equipos a suministrar.

· Proyecto de instalación y conexión al sistema informático.

· Manual en castellano de manejo de los equipos y cursos de formación que esté dispuesto a realizar el/los adjudicatario/s.

7. FORMACION

La empresa adjudicataria ofrecerá un programa de adiestramiento en el manejo de los equipos para el personal del Laboratorio de Análisis Clínicos, tanto en la puesta en marcha como en el reciclaje del personal o nuevas incorporaciones. Deberá indicarse amplitud y contenido del mismo.

8. ACTUALIZACIONES

La empresa adjudicataria deberá incorporar las actualizaciones futuras de software y hardware del sistema de análisis sin coste alguno para el Centro. 

9. PROTECCIÓN DE DATOS
· El adjudicatario estará obligado al cumplimiento  de lo establecido en la Ley Orgánica 15/99      de 13 de Diciembre, sobre Protección de Datos de Carácter Personal (LOPD)

10. OTRAS CONSIDERACIONES

· El adjudicatario se obliga a asumir frente al Complejo Asistencial el compromiso de garantizar en todo momento la realización y obtención de todas las determinaciones que se especifican en el lote 1 y 2, de tal forma que si por causa imputable al mismo el Laboratorio de Análisis clínicos no pudiera realizar las determinaciones relacionadas, el adjudicatario se compromete a su obtención en laboratorio externo, incluido la recogida y transporte de las muestras, con entrega de resultados en un plazo no superior a 24 horas.

Avila, a  13  de  Febrero  de  2007





LA DIRECTORA GERENTE DE LA 
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